Piém manh, diém yéu,
co hoi va thach thic doi véi
phét trién du lich tinh Ninh Binh

trong hdi nhap quoc té

Tém tit

LUONG CHIEU TUAN

Théng qua ma trgn SWOT, bai viét ddnh nhitmg diém manh, han ché, nhitng co héi va thdch
thitc ciia ngénh du lich tinh Ninh Binh. Tit do, dé xudt mét s& gidi phdp gitip Ninh Binh phét

trién nganh nay trong thii gian té
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Summary

Through SWOT mairix, the article highlights the advantages, disadvantages, opportunities
and challenges of Ninh Binh's tourism. From there, some solutions are proposed to enhance
the competitiveness of this industry in the coming time.
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G101 THIEU

X4c dinh du hch déng var trd quan
trong trong chién lugc phdt trién kinh
t€ - x4 héi, trong nhilng nim qua, Ninh
Binh di trién khai d8ng bd nhidu gidi
phép diing huéng d€ phat trién du lich.
Vi vy, du lich Ninh Binh da cé buéc
phét trién nhanh c3 v& s8 luong va chit
Iugng. Tuy nhién, trong qud trinh phét
wién, nhiéu tiém ning du lich chwa dudc
kbai thdc c6 hiéu qud, nhi€u y€u t5 méi
ndy sinh c6 tdc ddng 1dn dén su phat
trién cda du lich Ninh Binh. Trudc thyc
1€ d6, viéc phan tich di€m manh, diém
y&u, co h6i va thach thic cia du lich tinh
Ninh Binh trong hoi nhép qudc 1€ 1a mot
Lrong nhlrng bién ph{lp c4p thiét hién nay
4€ uép tyc phét tri€n manh hon nita.

CO SG LY THUYET VA PHUONG
PHAP NGHIEN CUU

Trong bai vi€t nay, tdc gid s dung
mo hinh SWOT dé nghién ciu nganh du
lich tinh Nioh Binh. M6 hinh phan tich
SWOT dugc Albert Humphrey phit trién
vdo nhitng nim 1960-1970. Bay la mdt

cong cu hitu dung dugc sit dung nhim biéu rd Piém
manh (Strengths); P1m y&u (Weaknesses); Cd hdi
(Opportunities); va Thich thiic (Threats) trong mét
dy 4n, ho3c 18 chitc kinh doanh. Théng qua phan tich
SWOT, t§ chiic s& nhin 16 myc tiéu cla minh, cling nhu
c4c y&u 18 trong vA ngodi td chifc c6 thé 4nh hudng tich
cuc hoic tiéu cyc t6i muc tiéu dé ra.

KET QUA NGHIEN CUU

Piém manh (S)

(i) Ninh Binh c6 tiém nang du lich da dang va phong
phit ¢é vé e nhién va vin héa: So véi céc dia phudng
khéc trong cd nude, Ninh Binh dugc thién nhién uu
4ai nhiéu cdnh quan w nhién o dep, phong phd,
da dang. d6c ddo v6i nhiéu danh lam lhdng canh k¥
thd, nhidu hang déng va khu du lich ndi ti€ng, nhu:
Vudn Quéc gia Ciic Phuong, C8 d6 Hoa Lu, Khu Bdo
t8n thién nhién dat ngap nudc Van Long, sudl nude
khodng Kénh Ga, dong Vin Trinh, nha ths dd Phét
Diém, khu du lich hang déng Trang An, khu du lich
Tam C8c Bich Pong...

Ninh Binh ciing 12 mét dia danh cé nhiéu di tich
Iich sit vin héa. Toan Tinh c6 975 di tich, véi 80 di
tich dwde x&p hang vi cdp bling di tich qudc gia. Ninh
Binh ciing c6 nhiéu 1& héi truyén thdng mang dim ban
sfc vin héa lang qué Viét Nam dugc k€ thira va phat
trién 1Y phong tuc tap quén cda nén vin minh lda nuée,

*ThS., {y ban Kiém tra Tinh Gy tinh Ninh Binh
Ngdy nhan béu: 16/03/2019; Ngay phdn bién. 05/04/2019; Ngdy duyét dang: 22/04/2019
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vin héa Hoi{ Binh, viin h6a Péng Son d3 trd: qua hang
ngan nam vé trudc...

(ii) Su quan 1ém va dﬁ!l e vao du lich ciia Péng,
Nha muoc va Chinh quyén dia phitong: V6i viée xdc
dinh du lich 12 nganh kinh t& miii nhon cia Tinh, ngay
13/07/2009, Tinh uy Ninh Binh ban hanh Nghi quy&t
s6 15-NQ/TU vé phdt trién du lich d&n nim 2020,
dinh hu@ng d&n nam 2030. Ti€p d6, ngay 17/07/2009,
UBND Tinh ban hanh K€ hoach s& 07/KH-UBND d€
thife hién chi trugng, dinh hudng phdt trién du lich trén
dja ban Tinh,

C6 th€ n6i, Nghi quy&t 15-NQ/TU da tao déng lyc
phét huy tiém niing du lich & Ninh Binh. Nhiéu khu
du lich, nghf dudng dugc diu tu hiang nghin ty déng
d€ ning cip, xay mdi két ciu ha ting, ndi bat 1a clc
khu du lich: chda B4i Pinh (Gia Vién), Trang An, Tam
Cdc - Bich Pong (Hoa Lu), san golf Yén Thing, sin
golf hd Péng Chuang... khi€n du khéch trong nudc va
quéc t€ chd y.

(iii) Ninh Binh la tinh 6 vi trf thudn lgi d€ lién ké
vitng trong phdt trién du lich: Ninh Binh chi cdch Ha
Nbi - Trung tdm phan phdi khdch chinh & phia Bic
khodng 90km; cdch TP. Nam Dinh khodng 30km va
cach TP. Thanh Héa 60km; ddng thdi, TP. Ninh Binh
12 trung tam cda tiéu ving du lich Nam Déng bing
song Hong, nim & didém giao nhau ciia cdc tuyén giao
théng quan trong (Quéc 18 1A, duding cao dc Bic -
Nam, dudng Ho Chi Minh, Quéc 1§ 10, dudng cao 16¢
Ninh Binh - Hai Phdng - Ha Long..). Do v3y, Ninh
Binh duge xem 1a “diém dén du lich” 1y wdng clia cdc
thi trudng khach du lich khi dén viing Déng biing song
Héng vii Duyén hdi Pong Bic.

(iv) Két cdu ha lz?ng phuc vu phdr 1rién du lich ngay
cang phdr 1rién: Ninh Binh nim trén cdc wyén giao
Ihéng quan trong duge Chinh phd guan (dm ddu o
nang ¢ip trong th¥i gian qua, ciing v6i sy phat trién
nhanh chéng v& mit db thi cha TP. Ninh Binh. Nhg
viy, hé thBng k&l cdu ha téng n6i chung, ha ting phuc
yu du lich néi riéng cia Ninh Binh da c6 nhitng busc
phit trién vuot bac. 3

Bén canh d6, ¢d s8 vat chat ky thudt du lich dép ing
c4c nhu cAu cBia khéch du lich vé luu trd, &n udng, vén
chuyén, cic diéu kién vé vui chor gidi tri va cdc dich
vy khdc... Cu thé:

- Co 58 luu trd trong nhiing nim qua ting 1&n ddng
ké. Theo 58 lieu théng ké cda sd du lich Ninh Binh,
nim 2010, toan Tinh c6 187 cd s8 luu tri, d&n ndm
2017 tiing 1&n 12 463 ¢d s8. S§ phong ting tif 2.546 nam
2010 1én 5.153 phdng ndm 2017.

- Hé théng ca sd kinh doanh in udng phuc vy dulich
ciing phit trién nhanh. Theo s6 liéu thdng k& cia S&
Du lich tinh Ninh Binh, tinh dén thing 12/2017, todn
Tinh ¢6 6.590 nha hing, khach san kinh doanh dich vu
in ubng. V& co ban, cdc cd 5§ nay ddp dng duge nhu
chu dn udng ciia cd khdch du lich ndi dia v qudc t&.

- Co & vui choi gidi tri - thé thao va céc dich vy b6
16 ciing dudc du wr, ddp dng nhu cdu ciia du k/héch’.
Theo thdng ké ctia S8 Du lich tinh Ninh Binb, dén hét
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nim 2017, trén dja ban Tinh cd 35 bE
boi, 62 sin tennis, 102 phong xong hoi
- massage, 01 san golf 54 10 (a1 K ho
Yén Thing, Resort Van Long. N

(v) Nhdn luc du lich ngdy cang tang
vé s6 lupng vé nang cao vé chat luong:
Tinh dén cudi thang 12/2017, toan Tinh
c6 531 doanh nghigp kinh doanh du
lich véi 56 ligng lao dong 1am viée 1
8.326 ngudsi. Trong d6, ty 1¢ lao dong cé
chuyén mén, nghiép vy tiinh d0 so cép,
trung c4p vA cao ding vé du Jich chiém
khodng 47,34% (S& Du lich tinh Ninh
Binh, 2017).

(vi) Hinh dnh vé du lich Ninh Binh da
da dugc khdng dinh trén nhiéu thj ritomg
du lich: Ninh Binh t 1au da dugc khach
du lich trong nudc va qudc t& biét dén
v6i nhitng dia danh n6i ti€ng, nhu: thing
cinh Tam Céc - Bich Déng; Quan thé di
tich lich s& van héa C8 d6 Hoa Lu; Ciic
Phudng - Vudn Quéc gia ddu tién & Viet
Nam v hé sinh théi rimg nguyén sinh
con dude bio tén kha nguyén ven; Nha
thy d4 Ph4t Diém, Quin thé Danh thing
Tring An - Di sdn Thién nhién va Vin
héa The gidi, Chda B4i Dinh - Chia l6n
nhat Péng Nam A...

(vii) Cong tdc xdy dung quy hoach du
lich ciia Tinh dupe chi trong: Ngay fY
ndm 1995, Ninh Binh da thuc hién Quy
hoach t6ng thé phat trién du lich Ninh
Binh thoi ky 1996-2010. Pén niam 2007,
Ninh Binh 1i€p tyc thye hign didu chinh
Quy hoach t8ng thé phit ti€n du lich dén
ndm 2015. Trén cg sd nhing quy hoach
trén, Ninh Binh ciing da tién hanh xdy
dung quy hoach chi tiét cho mét s& khu
do lich trong diém, nhut: Tam Céc - Bich
Bong, C5 d8 Hoa Lu, Cic Phuong va gin
day [a Trang An, Van Long... N&u dé 4n
quy hoa’ch du lich cdn ¢ sif tham gia vé §
dng ciia cdc chuyén gia quéc (€, nhu: dy
:mAQuy hoach khu du lich Tam Céc - Bich
Béng. Quy haach phat trién khu du lich
sinh thd: 44t ngap nude Van Long, '

Biém y&u (W) :

- Han ché nong cong 14 i 1
thuee hién quy hagflx dugl_ir;f: (Cl,(:; Iyu;?l
19 va 16 chic rign khai thie hign Cécq uy
hoach phéi trién du lich & Ninh Byoh lrgna
(hdi gian qua con c6 mot s§ b A, st
phdi hop lién nginh chua higy qua'gfnr;i
dudge nhy mong mudn, Mot s quy hoach
chi ti€t cham duac trién khar. Nhid, h‘-‘c
muc qggn lr()r?g lrong_ quy hOi_XCh Cﬁﬂg
dugce trién khai thuc hién (v dy nhy: hé

théng thu gom v x{f 1§ chi thii & Ky,
u

anhg gy Dichiio



Du lich Quéc gia Trang An; bén thuyén
Khu Du lich sinh thai Van Long...).

- Han ché vé san p/ufm du lich: Do
Ninh Binh chua ¢6 chién Juge phéi trién
s3n phdm du lich d€ 1am dinh huéng cho
céc dia phuong, cdc doanh nghiép trong
Tinh xay dung sin pham du lich, nén
vige x@y dung sﬁn phdm du lich 3 Ninh
Binh cdn chua dude nghlen citu va dau ty
(hda ddng; c&c sin pham du lich cdn don
diéu, trang 13p, chua tao ra dudc nhiing
san phim dic thd, chat lugng cao, mang
thuang hiéu cﬂa tinh Ninh Binh. Bén
canh 46, mot s8 san phim luvu niém trong
cdc lang nghe & Ninh Binh vin con don
diéu, chim d8i méi miu ma khéng hip
din du khdch.

- Han ché trong cong tdc xdy dung
lhmmg hidu va hoat déng markering,
i tién quang bd du lich: Mic du xde
dinh du lich 1A nganh kinh t& mdi nhon
nhung Ninh Binh cling chua cé dinh
huéng chién luge xdy dyng thudng hiéu
du lich va chudng trinh quing bd xdc ti€n
ich; chua c6 su két hgp (5t gitta phat
trién sin phim vdi cdc hoat déng xic
1i€n quing bd mét cdch chuyén nghiép.
Ngudn kinh phi danh cho c4c hoat dong
niy con rat han ché.

- Han ché vé hé thong co 56 vér chdt
ky thudt du lich: Hién nay, & Ninh Binh
hé théng cd s& vat chal ky thudt du lich
méi chi ddp éng dudc & mifc trung binh.
S8 lugng vé ¢o sd luu trd & Ninh Binh
6 nhiéu, nhung da s& quy mé nhd, chua
déng bg, chit lugng thap. Trong khi dé,
con thigu cde khéch san cao cip, quy md
16n, ddng b6 vé dich vu dé 18 chifc cac sy
kign Idn ¢6 1Am c8 trong nudc va quéac (€.
Ngodi ra, # Ninh Binh con thi€u cic cd s&
vui chei gidi trf cao cap, hién dai; thigu
cc co 88 dich vu du lich b3 sung khdc...

- Han ché vé déi ngit lao dong trong
du lich: Trong thdi gian qua, du lich
Ninh Binh ph4t trién tuong d&i nhanh
kéo theo ngudn nhin lyc du lich ciing
phat tri€n nhanh, chua duge dao tao mét
cach chinh quy, chuyén nghiép. Trinh do
quén Iy, cing nhu chuyén mén nghiép vu
ctia ngudn nhin lyc du lich chua dép ing
duge yéu cdu phat trién trong xu thé hoi
nhip t0dn cau hién nay, nhit 1A khi cude
Céch mang Cong nghiép 4.0 dang phdt
trién manh mé.

- Vén mang ngng rinh mia vu trong
hoat déng du lich: Do chju 4nh hudng
sdu s4c cda dac diém khi hiu 4 nhiét dSi
& khu vyc phia Bic bén canh nhing 4nh

hudng khdc mang tinh xi hoi, nhy: mda 1& héi; mia
nghi hé cila hoc sinh, sinh vién; mda du lich cfia khéch
du lich qusc 1€ ., nén c4c hoat dong du lich & Ninh Binh
mang tinh mia vy rit rd nét. Pay 12 mét trong nhifng
nguyén nhin quan trong dnh hudng d&n s6 ngay luu
1Tl trung binh va mifc d§ chi tiéu cda khédch du lich khi
dén Ninh Binh.

- Tinh lién kér ciia Ninh Binh vdi cdc dia phmmg
trong hoat dgng du lich chua ddp ing duoc yéu cdu phat
trién: Thai gian qua, du lich Ninh Binh chua chi dong
130 ra sy lién két nay DPaiy ciing 1a mot rong nhirng
nguyen nhan han ché cic ddng khéch du lich quéc t&
dén Ninh Binh, dic biét tix H2 Ngi. C4c chudng trinh
du lich k&t ndi gita Ninh Biph v6i khéng gian ving
Thii d6 Ha N§i va cc tinh trong viing Péng biing sdng
Héng chua dugce hinh thanh mdt c4ch rd nét; chua tao
dugc hinh dnh du lich chung ciia ving, rong d6 Ninh
Binh 12 mot diém dén quan trong.

Ca hpi (0)

Mot 18, du lich thé gidi dang c6 diéu kign phat trién
manh mé, md ra nhitng co hfr 1én cho du hichViét Nam,
trong d6 c6 Ninh Binh: Theo dy bdo ciia TG chic Du
lich The gigi (UNWTO), d&n nim 2020, lugng khéch
du lich qudc t€ toan thé gidi s& dat 1,6 tj Iugt (Minh
Anh, 2019). Piy 1a co hdi chaViét Nam n6r chung,
Ninh Binh n6i riéng, noi dudc dénh gi 12 diém dén an
toan va than thién.

Hai la, du lich Viét Nam ngay cang duge chi trong
phdt trién, nhy céu di du lich cia ngudi dén Viét Nam
khéng ngimg ndng cao: Préu kién kinh & - xa hoi cda
ngudi din Viét Nam ngdy cang phét trién, déi séng vat
chit va tinh thdn cla ngudi dan dude nang cao, nhu cdu
di du lich cda ngud dan ngay cang dugc gia ting va
trd thinh nhu ciu khéng thé thi€u. Ciing v6i d6, chinh
sdch “d8i méi, md clfa vi héi nhap” clia DPdng va Nha
nudc llé'p tuc phat huy c6 hiéu qué, ciing véi ch& 46
chinh (ri 8n dinh, hoa binh, an ninh dim bio... di 130
didu kién thufin 1¢i cho du lich pht trién..

Ba la, Tinh dy, UBND tinh Ninh Binh quyét tém chi
dao phdt trién nganh du I;ch tré thanh nganh kinh
miéi nhon ciia Tinh: V&i quy&L tam nay, Ninh Binh da
ban hanh nhnéu nghi quyél quy€t dinh, chuong trinh...
cho phat trién du lich. Nhleu nh3 d4u tr chi€n hege di
va dang diu phdl 1rién du lich Ninh Binh, ong a6
¢6 nhitng nha dau tu dang hoat déng c6 hiéu qua, nhu:
Xuén Trudng, Xuan Thanh..; céc nha diu nf 16n dang
xin chii truong ddu w.

Thach thic (T)

Bén canh nhiing co hdi, hoi nhip quoc & ciing
dit ra nhiéu théch thife d8i véi phat tnen du lich tinh
Ninh Binh:

- Vén dé canh tranh trong du lich cang gay gdt: Hoi
nhip quéc t€ lam cho du lich khéng chi canh tranh
gilfa cuc dia phudng trong nwdc ma cdn canh tranh vé
cdic qudc gia khach trén thé gi6i. Trong khi dd, khd
ndng canh tranh ctia du lich Viét Nam néi chung va
Ninh Binh néi riéng cdn han ché&, chua cé nhimg sdn
phdm du lich ddc thy chit tugng cao, mang thudng
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éu Ninh Binh d€ canh tranh va hap din khich du
lich trén thé gidi.

- Sute &p 1o vé trdch nhiém bdo 18n cde gid tri 1ai
nguyén va bdo vé méi rrudng du lich: Du lich Ninh
Binh dang phdi d6i mit v6i sic €p 16n vé tedch nhigm
bdo ton cdc gid tri thi nguyén va biio vé mé1 truding du
lich. M6i (rudng du lich & Ninh Binh ¢6 nguy co bi 4nh
hudng va 6 nhiém bai cdc hoat @dng dan sinh va cia
cdc hoat ddng du lich. Viéc ddm bdo chét lugng moi
trudng ludn (2 thdch thitc d8i vai nginh du lich Viét
Nam néi chung, du lich tinh Ninh Binh néi riéng.

- Nguy co mdt ngudn nhén luc chdt lupng cao, chdy
mdu ch@t xdm trong du lich: H8i nhap Céng déng Kinh
1€ ASEAN néi riéng va hai nhip quéc 1€ néi chungvira
1a cd hoi, nhung ddng thdi cting 1a nhitng thich thitc
16n. Nguy cd mat nguén nhan Jyc chal lugng cao, chdy
m4u chat x4m trong du lich ¢é kha nang x4y ra.

- Tdc déng ctia bién A6 khi hdu va nutc nudc bién
ddng ngdy cang ré rér: Nmh Binh thude viing Ddng
bing song Héng, kbu vic duge xdc dinh bi chiu doh
hudng 16n clia bi€n d8i khi hiu vi cdc y&u 18 thdi tiét
b4t 1gi, nhw: bio, 1d lut, han hén.

DE XUAT MOT 6 GIAI PHAP

D€ du lich Ninh Binh phit trién manh m& trong thdh
giap (6i, ching t6i 4é xudt mot vai kién nghi thong qua
cdc chién ludc co ban clia SWOT, nhy sau:

Chiégn ligc S-0

- Khai thdc sdn phdm dic trung phi hgp véi dinh
hudng phét trién du lich cda Tinh. Xdy dung sdn phim
du lich diic trung cGa Tinh, c6 tinh lién viing d€ kéo dai
thdh gian luu tré cta du khéch va cdic sdn phdm du lich
mdi nhiim han ch& tinh mda vy cta du lich Ninh Binh

- P61 m6i mAu ma san phim phuc vu du lich tai
c4c lang nghé & Ninh Binh, ting sic hip din 46i vér
du khdch.

- B6i duBng dio tao néng cao chit lugng, tinh
chuyén nghiép ciia ngudn nhan luc du Jich.

- Phi hop giifa cdc doanh nghiép kinh doanh du lich,
S& Du Lich tinh Ninh Binh véi cic trung tam bf)x duBng
nghiép vy du lich. T4 chitc nhitng 16p chuyén dé, cic I6p
tap hudn nang cao nghiép va cho nhan vién. T4 chic
héi thao, giao Juu, hdi thi nghiép vy, tao cd hdi cho cdc
doanh nghiép hoc hdi 1in nhau, ning cao nghiép vy.

Chién luge W-0

- Nb lyc ddm bdo mdi trudng ty nhién trdnh khoi
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bi 6 nhi&m do tic dong cda phil wién du
lich gay nén. K&t hgp hai hoa gifd xit 1y
nghiém khfc nhirng vi pham vot tuyen
truyén gido duc. Céc khu du lich phii
¢6 bién phdp gin giir moi rudng sinh
thdi cia minh, ddu tw phit trén du lich,
nhung khdng duge pha vo cinh guan moi
trudng.

Tuyén truyén, giso duc nang cao
nhin thic cong ddng vé phat trién dulich
theo hudng bén viing. 5

- C6 _chinh sdch pht hop nhdm thu
hiit ngudn v6n dAu , khuyén khich céc
thiinh phén kinh 1€ khéc cing tham gia
khai thdc du lich, ting budc ning dén 1y
1€ v&n g6p trong nudc va chia cic dy 4n
lién doanh véi nuée ngoar. Dic bidt, cin
thu huit cdc nha ddu tr ¢ ning lyc, kinh
nghiém trong hoat dong du lich.

- Ning cip va xdy dyng thém cic
khdch san tiéu chufin quéc (& tai cic khu
du lich 16n. Xay dyng cdc cd s& vui chai
gidi ui cao chp, hién dai, c4c co 5§ dich
vu du lich b3 sung khic, nhu: cic khu mua
sim, chg d&m, ph& di b vui chai gidi tri.
dé ddp dng nhu ciu cda du khéch.

Chién luge S-T

- T8 chic quéng b4 hinh 4nh du lich
clia Tinh trén cdc phuong tién thong tin
dai ching, hoan thién trang web cla
nganh bling nhifu thé ti€ng, ohu: tiéng
Viét, Anh, Phdp, Nga, Nhit Bin... a€ gi6i
thi¢u tiém nang du lich céia Tinh, cing
nhu nhitng sin phdm du lich dgc ddo.

- D3i mdi cdch thie, ndi dung, ning
cao tinh chuyén nghiép, tich cyc trién
khai thuc hién cOng téc xa hoi héa trong
hoat déng quang b, xic ti&n du lich.

Chién luge W-T

»U\{jlén ngudn lyc thich hop ddu w
Phét trién ha ting giao thong ket ndi dén
cde khu, diém du lich,

- Bau w ha ting ky thuat ddng bs.

- K&t ndi vén cic dg 1 o
trung tm cé nnm“}:\ ‘m”:c\h' dlli l-ll‘m]lthg hlaal
Ha N6i, TP. Ho Chi Minh 4 oo 1ot
v& Nink, B hi Minh @& dua khdch
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