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1. Quy dinh phap luat ve vien chiic nara gifl thfldng xuyln mot edng viec liln 
cua Cpng hoa Phap quan din dan sfl cua nha nfldc, ehinh 

quyin trung fldng, dia phfldng, hoae cd 
Thd nhdt, quy dinh khai nilm ve viln g^ b^^b vien cdng. Trong dd, bao gdm ca 

chfle. Phap khdng quy dinh ehinh thflc ^dng chfle bien che va hdp ddng lara viec 
khai niera viln chfle va eung khdng ed cho chinh quyin trung fldng, hoac trong 
sfl phan dinh rd rang gifla cdng chdc va eac to chfle gan vdi dich vu cdng (cae to 
viln ehflc ma thuat ngd cdng chfle dfldc chfle an ninh xa hdi, cae td chfle nghien 
sfl dung chung de chi tat ca nhflng ngfldi cflu...). 

" TS, TrUdns Dai hoc Noi vu Hd Noi 
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Doi vdi cac nhan sfl boat ddng trong 
linh vfle cung cap dieh vu edng d Phap 
khdng ed rapt quy ehl chung. Nhflng 
ngfldi lara vile trong cd quan hanh chinh 
dfldc dieu ehinh bdi cd ehl luat eong edn 
nhflng ngfldi lam vile trong eac ddn vi sfl 
nghiip eong mang tinh thfldng raai do 
luat tfl dieu chinh (vi du nganh bflu diln) 
[4, tr.202]. Ngoai ra, gifla cac nhan sfl boat 
ddng dich vu cdng trong linh vfle do luat 
tfl dieu chinh cung cd sfl phan bilt. Tren 
thflc tl, dpi ngu giao viln, bac si... cd rang 
budc chat che vdi nha nfldc, cd the dflpc 
coi la vien ehflc cdn nhflng ngfldi boat 
dpng dieh vu eong khae, khdng gan bd 
chat ehe vdi nha nfldc, vi du nhfl dieh vu 
giao thdng edng cdng, xfl ly rac thai... tbi 
dflde eoi la ngfldi lao dpng lam thul binh 
thfldng. 

Thd hai, each thflc quy dinh phap luat 
ve viln chfle. 

Quy dinh phap luat vl cdng chfle, vien 
ehflc cua Phap nam trong rat nhieu van 
ban khae nhau nhfl Bp luat, luat, chi thi, 
hien chfldng...v.v. Trong dd Hien chfldng 
dich vu cdng cua Phap ngay 18/3/1992 va 
van ban ngay 26/7/1996 ve cai each Nha 
nfldc Phap la nhflng van ban cd tinh khai 
quat vl viln chfle lam viec trong eae linh 
vfle dich vu edng thiet yeu nhfl trfldng 
hpc, benh vien, bflu dien... da dfla ra cac 
nguyen tae, biln phap chung nham dam 
bao cung dng dich vu tot trong nhflng 
linh vfle nay, nhat la d eac vung xa. Ngoai 
eac van ban tren, viln ehflc lam viec trong 
mdi linh vfle dich vu cdng lai chiu sfl dilu 
ehinh eua cae van ban phap luat rieng 
cua linh vfle do. Vi du, viln chfle lam vile 
trong linh vfle giao due dflpe dieu ehinh 
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bdi Bd luat ve giao due eua Phap nam 1984 
va cae nghi dinh hfldng dan van ban nay. 
Luat Savary quy dinh vl ddn vi sfl nghiip 
edng lap trong linh vfle giao due [1, tr.68]. 
Vien chfle trong eac linh vfle dich vu edng 
xa hpi dfldc quy dinh trong Bd luat ve cae 
boat dpng xa hpi va gia dinh; Luat vl cac 
trung tam cdng lap trp giup xa hpi ban 
hanh nay 8/7/1971; Chi thi so 2005/36/ 
EC ve cdng nhan chflng ehi nghe nghiep 
trong eac linh vfle dich vu edng, dieh vu 
xa hdi. Viln chfle nganh y t l dflde dilu 
ehinh bdi Luat sd 86-33 ban hanh ngay 
9/01/1986 (Dieu 2 quy dinh vl cdng chfle 
y te hdp dong); Luat sd 2016-41 (France, 
2016) ban banh ngay 26/01/2016 ve hien 
dai hda he thdng y t l qude gia; Luat ve 
dao dflc y t l cdng cdng - sfla doi gan nhat 
vao ngay 19/3/2016 (France, legifrance, 
2016); mpt sd Nghi dinh va van ban dfldi 
luat quy dinh vl dieh vu y te cdng cpng va 
nhan sfl lam viee trong benh vien cdng 
lap [5]. Vdi each quy dinh nay khiln hieu 
Iflc, hieu qua ap dung cae quy dinh phap 
luat ve vien chdc eua Phap dflde nang eao 
hdn bdi khdng bi chong cheo va dflde 
phan tach eu the the theo dae thu eua tflng 
linh vfle. 

Thd ba, quy dinh ve quyen va nghia vu 
eua vien ehflc. 

Ve quyen tfl do ca nhan eua vien chfle, 
vdi tfl each con ngfldi, cdng chfle, vien 
chfle ed cae quyen tfl do nhfl mpi ea nhan 
khae. Tuy nhiln, vdi tfl each nhan viln 
edng vu, rapt so quyen tfl do ea nhan eua 
hp phai bi han ehe d nhflng phfldng dien 
anh hfldng tieu cfle din edng vu. Vi vay, 
phap luat Phap dat ra rapt sd gi^i ban' 
dara bao trong viec thflc hien cac quyeh 
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tfl do ca nhan cua cdng chfle, vien ehflc. 
Mgt la, quyen tfl do ngdn luan cua nhan 
vien cdng vu phai dfldc thflc hien trin ed 
sd hai hda vdi nguyln tac trung lap trong 
cong vu. Theo dd, hp khdng dflde ldi dung 
cdng vu ma cd nhflng phat ngdn gay hai 
hoac quang ba bat ky. Hai Id, quyen tfl 
do chinh kiln va tfl tfldng cua nhan vien 
cong vu dflde bao ve, tuy nhien khdng 
dflpe phep trd thanh ly do de hp phan 
biet doi xd vdi nhflng ngfldi ed ehinh 
kiln khae trong boat ddng edng vu cua 
minh. Ba Id, quyen tfl do lap hpi eua edng 
chfle, vien chfle Phap tflng bi gidi ban d 
viec khdng dfldc thanb lap, gia nhap cdng 
doan (nghiep doan) nhflng hien nay dilu 
nay da dflpc bai bd. Bon Id, quyen bai edng 
cua cdng chdc, viln chfle trflde nam 1946 
Cling khdng dflde thfla nhan do xuat phat 
tfl nguyen tac dara bao tfnh thfldng xuyln 
cua cdng vu. Do do, Chfnh phu da dat ra 
mpt s6 gidi ban ddi vdi quyen bai cdng 
cira cdng chfle, vien chdc nhfl: cara bai 
c6ng mang tinh chinh tri; viee bai cdng 
phai bao trflde 05 ngay; cam bai cdng 
quay vdng; cam bai edng d cac linh vfle 
cong vu nhfl canh sat, nhan viln ed quan 
cai tao lao dpng, trflc ban hang khong; 
cam bai cdng neu vile bai edng lam anh 
hfldng din tinh kip thdi eua boat ddng 
cflu ngfldi, ehfla benh, thdng tin lien lac... 
Nlu eupc bai cdng bi Tda an hanh chinh 
xac dinh la bat hpp pbap, ed quan hanh 
chfnh cd quyin khong tra Ifldng cho cdng 
chfle, vien chfle trong nhflng ngay bai 
congbat hdp phap dd[3]. 

Ben canh eac quyin, cdng chfle, viln 
chfle Phap cung phai thflc hiln cae nghia 
vu cd ban la: cone hiln cho edng vu. 

khdng vu ldi, gifl bi mat cdng vu, tuan 
thu menh linh cap trin, gid gin bf mat 
va uy tfn ed quan. Nhflng nghia vu nay 
dflde quy dinh cu the nhfl sau: ve nghia 
vu cdng bien eho edng vu, edng chfle, vien 
chfle phai danh toan bp thdi gian eho boat 
dpng cong vu, khdng dflde kilm nhiem 
eong vile, ehflc vu khae trong ed quan nha 
nfldc hoac khu vfle tfl trfl radt so trfldng 
hdp dac biet nhfl: mue tieu eua cdng viec 
d linh vfle tfl la phue vu cdng vu hoae la 
sfl tilp ndi cua edng vu; vl nghia vu (hay 
nguyen tae) khong vu ldi cam vile edng 
chfle, viln ehflc ed nhflng ldi ich tai cae 
doanh nghiep thupc phara vi quan ly hoae 
ed quan he vdi chdc vu ngfldi dd dang 
nam gifl; vl nghia vu gifl bi mat cdng vu 
ddi hdi cdng chfle, viln ehflc phai gid bl 
mat ehuyen mdn (y tl, thul, quan sfl, bi 
mat quoe gia) va bi mat cdng vu (vf du 
nhfl thdng tin ve dfl an nghien cflu). Theo 
luat, vile vi pham quy dinh bao ve bi mat 
chuyin mdn ed the dSn den bi truy cflu 
trach nhilm hinh sfl, doi vdi bl mat edng 
vu cd the bi truy cflu trach nhilm ky luat; 
VI nghia vu tuan thu menh lenh cap tren 
xuat phat tfl ban chat cua boat ddng cdng 
vu nen quan he trflc thupc tren dfldi la 
quan be co ban trong ed quan hanh chfnh. 
Trfldng hdp chfla cd can cd rd rang de kit 
luan ve tfnh trai phap luat hay tinh nguy 
hiem cua menh lenh thi cdng chfle, vien 
chfle vin phai tuan thu menh lenh do 
va trong trfldng hdp nay ngfldi ra raenh 
lenh phai chiu trach nhiera phap ly ve sai 
phara; Ve nghia vu gifl gin bi raat va uy 
tin cua cO quan la nghia vu tdy thupc vao 
tam quan trpng va tinh chat cua cdng viec 
ma edng ehdc, vien ehflc do dam traeh. 
Nghia vu nay cam vien chfle dfldc phat 
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bil'u nhflng y kiln cd kha nang gay ton hai 
din uy tfn cua edng vu hay eua ed quan 
ma rainh trflc thudc. Hanh vi, ldi song 
thieu dao ddc trong ddi thfldng cd thi la 
If do khien cdng chfle, viln chfle bi bude 
thdi vile, dac bilt d nhflng nghi nghiep 
ddi hdi cao ve sfl raau mflc trong phfldng 
dien dao dflc nhfl giao vien [3, tr208,209]. 

Thd tli, ve che dp tuyen dung edng ehflc, 
vien ehflcChl dp tuyen dung cdng chfle, 
viln chdc tai Phap dfldc tien hanh tren cd 
sd nguyln tac cdng bang theo quy dinh tai 
Tuyen ngdn nhan quyen Phap: "Mpi eong 
dan diu binh dang trflde phap luat nen 
deu cd the gifl mpi chfle vu, mpi edng vu 
theo nang Ifle va khdng ed sfl phan bilt 
nao khac ngoai dao dflc va tai nang cua 
moi ngfldi" [3, tr44]. Theo dd, mpi edng 
dan diu ed quyen binh dang trong viec 
tiep can vdi ed hdi trd thanh cdng ehflc, 
viln ehflc. Doi vdi nfl gidi, eae dieu kiln 
tham gia boat dpng edng vu ngang bang 
vdi nam gidi, ngoai trfl cac trfldng hdp do 
tinh chat dae thfl eua cdng vile do va dieu 
nay phai dfldc quy dinh trong eae quy ehl 
dae biet [4, tr205]. Nhfl vay, nhflng dieu 
kiln CO ban de tuyen dung edng chfle, 
viln chfle bao gdm: quoe tieh (la cdng dan 
Phap), dao ddc va nang Iflc. Tuy nhiln, 
sau khi Phap gia nhap Lien minh Chau Au 
thi dilu kiln vl qudc tich dflde can nhac 
lai, chi bat bupe ddi vdi edng viec tham gia 
trflc tilp hay gian tilp va boat ddng quyin 
Iflc cdng eua Nha nfldc. Ben canh cac dilu 
kiln cd ban, ngfldi tham gia tuyen dung 
cdng ehflc, vien chdc phai ed chflng ehi 
vl trinh dp ehuyen radn d mflc dp nhat 
dinb, mflc dp dd se quylt dinh mflc Ifldng. 
Va dp tuoi tuyen dung vien chfle eung ed 
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gidi han toi da la tfl 40 din 45, tuy linh 
vfle cdng tac; Quy trinh tuyen dung edng 
chfle, viln chfle d Phap thdng thfldng 
dvioc tiln hanh thdng qua thi tuyin, vile 
xet tuyin cung ed thi tien hanh trong sd it 
trfldng hdp nhfl: lap ra ed quan mdi hdae 
cd quy ehe dac thu cho phep[4, tr.206]. 
Vile to ehflc thi tuyen edng chfle, viln 
ehflc dfldc to chfle edng bang, khach quan 
va chiu sfl giam sat cua Tda an. Cac npi 
dung vl tuyl'n dung dflpe quy dinh rat 
cu the, nhfl: tinh chat, chfldng trinh thi, 
thu tuc bo nhilm ban giam khao, trinh tfl 
tiln hanh cupc thi... ddng thdi dflde quy 
dinh eu the va phan Idai rd rang eho tflng 
ddi tfldng dflde tuyl'n dung. Dieu kiln 
cua cupc thi tuyen moi nam lai dflpc dilu 
ehinh bdi mdt van ban riing. [3, tr.48]; md 
hinh tuyen dung vien chfle tai Phap theo 
kieu chfle nghiep kit hdp vdi hdp ddng. 
Vien ehflc lam vile trong linh vfle y te giao 
due, dflpc tuyin dung theo mo hinh ehflc 
nghiep, eac loai vien chfle lam viec chuyin 
mdn khac thfldng dflpc tuyin dung theo 
mo binh hpp ddng [5, tr.87]. 

Thdndm, ve tiln Ifldng. Tai Phap tdn tai 
quan niem cho rang, tien lUdng the hiln sfl 
coi trpng eua xa hdi, chfnh phu, nhan dan 
ddi vdi nghi. Do do, Ifldng vien chfle giad 
due, y tl, dac biet la bac si dfldc quy dinh 
d mat bang cao hdn eac dich vu cdng khae 
[5, tr.l02]. Lfldng vien ehflc dflpc ciu tao 
bdi ba khoan: Ifldng chinh, phu cap, trd 
cap xa hdi. Vien ehflc ehi dfldc tra Ifldng 
khi hoan thanh edng viee thupc nghia vu 
Ve eo ban, Ifldng ehinh se ehfla dam bao 
ddi song eua vien chfle Phap. Tuy nhien 
vile tang Ifldng cd anh hfldng nhieu tdi 
ngan sach edng vu va quy Iflpng hflu, do 



V\\ KINH NGHliM QU6C Ti { 

dd, Phap dat ra mdt sd quy che dflde dilu 
chinh bdi van ban dfldi luat ve cac loai 
pbii cap, trp cSp sinh boat cho vien chdc 
hoae thanh viln phu thude trong gia dinh 
vien chfle... Cac ehl dp trp cap xa hpi, thai 
san, dm benh, hflu tri cua vien ehflc eung 
ddm bdo va thuan lpi hdn han so vdi lao 
ddng khu vfle tfl d Phap [3, tr.51]. 

Thd sdu, ve vile thang chfle. Doi vdi 
nhan sfl boat dpng dieh vu cdng d Phap, 
thang chfle nghia la nang lln cap bac hay 
ngach eao hdn hdae ddn gian la nang 
Ifldng. Trflde day ed hai quy trinh thang 
chfle: thfl nhat la quy trinh th^m nien la 
quy trinh ma thu trfldng hanh ehinh ed 
quyen quylt dinh tuyet doi; thfl hai la 
thang chfle theo lfla chpn, theo do, danh 
sach cdng chfle xflng dang (xep tbeo cdng 
trang de danh gia thang chfle) dflde lap 
hang nam gfli len uy ban xet nang cap. 
d quy trinh thfl hai, thu trfldng ed quan 
hanh chinh khdng cd quyen quylt dinh 
ma ehi nhan xet, eham diem, de trinh 
danh sdeh va nhan xet nay phai dflpe cdng 
khai din nhflng edng chdc, vien chfle liln 
quan. Gan day, vile thang chfle cdn cd thi 
thflc hien theo hinh thflc thi efl, ed tinh 
canh tranh [4, tn206]. Ddi vdi eae ehflc 
vu eao, luan ehuyen la dilu kiln bat bupe 
de thang ehflc. Hoat ddng danh gia de xet 
thang ehflc, nang bae ddi vdi vien ehdc 
duac thflc hiln chat che[l,tr.69]. 

Thd bdy, vl traeh nhiera eua cdng chfle, 
vien chfle.Ve traeh nhilm cua cdng chfle, 
vien chfle doi vdi thilt hai gay ra trong khi 
thflc hiln cdng vu: Khi thflc hien cdng vu 
cdng chfle, viln chfle cd the gay ra thilt 
hai cho ngfldi thfl ba hoac eho ehinh ed 
ouan hanh ehinh. Trons trfldng hpp gay 

thiet hai cho ngfldi thfl ba thi co quan 
hanh chinh cd traeh nhiem bdi thudng va 
ca hai trfldng hpp diu phat sinh nghia vu 
boi hoan cua edng chfle, viln chfle nlu do 
ldi ea nhan cua hp. Loi ea nhan trong boat 
dpng edng vu d Phap thfldng dflde gpi la 
ldi ngoai cdng vu, tfle la loi cd tinh doe 
lap vdi vile thflc hiln edng vu d mflc dp 
nhat dinh. Do dd, de dam bao ben bi thiet 
hai dflde boi thfldng toan bp thilt hai da 
ganh ehiu, luat quy dinh ben hi thiet hai 
trong trfldng hdp nay cd quyin yeu eau 
cd quan hanh chinh bdi thfldng [2, tr.725-
729]. Vile truy cflu trach nhilm ky ludt 
trong trfldng hdp nay van phai tien hanh 
thed quy trinh, thu tuc xfl ly ky luat chung 
ap dung ddi vdi cdng chfle, viln chfle [3, 
tr.54]. 

Thd tdm, ve khen thfldng, ki luat. O 
Phap, he thong tien thfldng dfla tren cdng 
trang la ngudn thu nhap va dpng viln 
ldn ddi vdi cdng chfle, viln ehflc va dfla 
trin eae ndi dung khen thfldng eu the. 
Cae vien chfle y te, giao due thfldng dfldc 
khen thfldng ve ndi dung nhfl: kit qua 
boat dpng tdt, tam gfldng vl dao dflc nghi 
nghiep, gan bd vdi ddn vi sfl nghiep trong 
thdi gian dai (10 nam trd len), tao ra ddng 
Ifle nghe nghiep... [5, tnl05]. VI ky luat, 
theo Quy chl edng ehflc, d Phap cd cdc 
loai chl tai ky luat dp dung ddi vdi nhan 
viln cdng vu la: khiln trach, ednh edd, 
dinb chi viec nang bdc, ha bac, dinh ehi 
cdng tac trong thdi han tdi thieu 15 ngay, 
dinh ehi ehflc vu trong thdi ban 6 thdng 
den 2 nara, chuyen vi tri cdng tac, gidng 
cap, bupe thdi vile, nghi hflu bat budc. 
Tien trinh xfl ly ky luat phdi tuan thu mdt 
trinh tfl chat che vdi muc tieu bao dam 
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quyin lpi eho cdng chfle, viln chfle [3]. 

Cuoi cung. ve vile cham dflt ehflc 

nghiep cua cdng ehflc, vi ln ehflc. Viec 

chara dflt chfle nghiep cua edng chfle, 

vi ln chdc Phdp cd the theo mot trong eae 

trfldng hpp la: tfl ehflc, bude thdi vile, bai 

nhilm, hflu tri. Cham dflt ehflc nghiep d 

trfldng hdp thd nhat xuat phat tfl y chi eua 

ban than cdng chfle, viln chfle; d trfldng 

hdp thd hai va thfl ba xuat phdt tfl y chi 

cda cd quan hanh chfnh va trfldng hpp 

cuoi cung xuat phat tfl y chi cua mpt trong 

hai chu the nay. Vile xin td chfle bupe 

phai t h i hiln dfldi hinh thflc van ban 

va chi cd hieu Ifle khi dfldc cap cd tham 

quyen chap nhan. Bupe thdi viec dflpc 

thflc hiln do vile chara dflt do cham dflt 

vi trf cdng viec hoac do kit qua cua vile 

eua cdng chfle, vien ehflc khdng hdi tu du 

cac ylu cau nghe nghiep (trfldng hpp nay 

phdi thflc hien tbeo trinh tfl xd ly ky luat). 

Bai nhiira la trfldng hpp chdm dflt cdng 

vu do mdt ldi ky luat. Hflu trf dflpe thflc 

hiln khi edng chdc, viln ehdc dat den dp 

tudi luat dinh. VI cd ban, tuoi nghi hUu d 

Phdp la 65, khdng phan biet nara nfl. Tuy 

nhien, luat cung phan hda hai nhdm nhan 

viln cdng vu: nhdm A la nhdra tinh (lam 

viec d mdi trfldng trong nha) va nhdm B 

la nhdra ddng (lara viec d radi trfldng ed 

rui ro cao ve sdc kbde), trong dd, nhdm B 

cd t h i xem xet tuoi nghi hflu sdra hdn [4, 

tr.208]. 

2. Kinh nghiim doi vdi Viet Nam 

trong viec sfla ddi Lu^t Vien chdc nam 

2010 

Qua nghiin cflu quy dinh vl vien chfle 

trong phap luat Cong hda phap, ed the rut 
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ra rapt sd kinh nghiera hflu ich trong viec 

hoan thien linh vfle phdp luat vien chfle 

tai Viet Nara ndi chung va sda ddi Luat 

Viln chfle 2010 nhfl sau: 

Mgt Id, n in quy dinh cae van de ehung 

va nguyln tac v l vien chdc trong rapt van 

ban quy pham phap luat. Cdn cde quy 

dinh cu t h i cho cac viln chfle boat dpng 

d cac linh vfle khae nhau trong ddi song 

xa hpi n in dfla v l cac van ban cu the dieu 

chinh linh vfle do. 

Hai Id, xay dflng quy dinh v l quyin, 

nghia vu cua vien chdc theo hfldng xuat 

phat tfl cdc nhan quyin, dan quyin. Hien 

nay, Luat vi ln ehflc cua Viet Nam dang 

quy dinh quyin, nghia vu cua vien chfle 

theo hfldng vien ehflc dflde hfldng nhflng 

gi, dflde lam nhflng gi va khdng dfldc 

lam nhflng gi. Quy dinh nay vfla khdng 

cd tinh khdi quat vfla ban che quyen eua 

vien ehflc. Vdi tfl each la con ngfldi, cdng 

dan, viln chfle ed rapi nhdn quyen va dan 

quyen nhfl edc cd nhan, edng dan khae, 

dfldc lam nhflng gi phap luat khdng cam. 

Do do, vile quy dinh cu the vien chfle ed 

quyen gi, ed ngbia vu gi lai lam ban che 

quyen cua vien chfle trong pham vi quy 

dinh. De khac phuc ban chl ndy, phfldng 

thflc quy dinb cua Phap la rapt each hdp 

ly. Ben canh quy dinh cae nghia vu gan 

vdi nghe nghiep vd cac quyen hudng dai 

ngp tfl cdng viec, ehi can dat ra gidi ban 

trong vile thflc hien cae quyin con ngfldi, 

quyin edng eong dan n lu viec thflc bien 

quyin dd hoac rapt sd npi dung eua quyen 

do anh hfldng d in ehdc trdch, nhiem vu 

cua vien chdc, ldi ich va trat tfl cong cpng. 

Cach quy dinh nhfl vay vda rang budc 

viln chdc vao vile hoan thanh chfle trdch 
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nhilm vu vfla the hien nghia vu cua Nha 
nfldc trong viec ton trpng, dam bao nhan 
quyen, dan quyen cua viln chfle nhfl bat 
ky ea nhan, edng dan nao khac. 

Ba la, xay dflng mpt ehl dp tuyl'n dung 
viln ehflc dam bao cdng bang, cong khai, 
minh bach. De ddra bao quyin binh dang 
cho mpi ngfldi trong vile tilp can vdi ed 
hpi boat ddng nghi nghiep trong linh vfle 
dich vu edng, ede cupc thi tuyen, xet tuyin 
viSn chfle phai dflpe to chdc cdng khai, 
dam bdo quyin canh tranh cdng bang cua 
eae flng vien. Vile chfla dam bao bao dfldc 
tinh cdng khai cua eac cupc thi tuyin, xet 
tuyen vien ehflc tai Viet Nam dan din pho 
bien tinh trang tuyin dung theo kie'u quan 
he "quen biet", "than thich", lam mat di cd 
hpi canh tranh edng bang cho cac flng efl 
viln va kha nang lfla chpn nhan Iflc tot 
nhat eho eac cO quan dieh vu cdng. De 
dam bao cho tinh edng khai, minh bach, 
cdng bang va hieu qua thflc chat cua boat 
dpng tuyin dung vien ehflc, tren cd sd xdc 
dinh day du, chat che cdc nguyen tac tuyen 
dung, Luat viln chfle can quy dinh thara 
quyen, ehdc nang eua eho eae ed quan hflu 
quan xay dflng quy ehe tuyen dung, kiera 
tra, thanh tra, gidra sdt vile tuyin dung 
va hinh thflc xfl ly, trach nhiera phdp lŷ  
eu the doi vdi cude tuyen dung, ngfldi cd 
th^ra quyen tien hdnh tuyen dung khdng 
dam bao nguyln tac. 

Bdn Id, dat ra nguyen tac eu tbi trong 
xde dinh rauc dich cua eudc tuyen dung 
viln ehflc. Kbdng nen dfla ra ylu cau 
tuyen dung ehung ehung ve trinh dp 
chuyin mdn, nghiep vu, nang Iflc, pham 
chat ddi vdi rapi viln chdc ma cd the hpc 
tao rnd hinh cua Phap - xac dinh cu thi 

ylu cau ddi vdi radi loai vien ehflc dflpe 
tuyen dung. Theo dd, ngoai dap flng trinh 
dp chuyin mdn tfldng flng yeu eau eua vi 
tri tuyin dung va dao dflc cong vu, vien 
chdc dfldc tuyen dung cdn phai ddp flng 
nang Iflc, phara chat dac thu thich hdp 
vdi vi tri tuyl'n dung. Vi du nhfl: kha nang 
lanh dao, dinb hfldng, qudn ly, dieu hanh, 
nang Ifle nghiin cflu, ky nang thflc hanh 
nghi nghiep...v.v. Chi khi dap flng dfldc 
yeu cau ehung doi vdi vien chfle va ylu 
cau dac thfl eua vi trf tuyen dung thi ngfldi 
dfldc tuyin dung mdi la nhflng ngfldi cd 
kha nang thflc hdnh tdt cdng vu, tranh 
khdi trfldng hpp tuyl'n ngfldi theo bo sd, 
bang cap, gidi tren giay td, khdng cd nang 
Ifle thflc t l phu hdp vdi cdng vile. Do do, 
tuyen dung vien ehflc (ke ca xet tuyen va 
thi tuyen) diu phdi ddm bdo nguyen tae 
cu the trong muc dieh. 

Ndm Id, ddm bao tinh thflc chat eua chl 
dp hdp ddng lam vile eua viln chflc.Che 
dp hdp ddng lara viec cua vien chdc ra ddi 
da lam thay ddi tfl duy bien ehl trpn ddi, 
vao dflpc bien cbe kbdng can no Ifle hoan 
thanh nhiem vu cdng tac van khdng lo mat 
viec, van hfldng che dp thu lao, dai ngd day 
du... Che dp hdp ddng lam vile kich thfch 
tfnh nang dpng, tfnh canh tranh, no Iflc 
khdng ngdng trong vile thflc hiln nhilm 
vu, nang cao trinh dp chuyen radn, nghiep 
vu cua vien chdc; tao dilu kiln eho ngfldi 
dflng dau ddn vi sfl nghiep ehu dpng thu 
hut, tuyen dung nhdn tai phuc vu edng vu. 
Tuy nhien, ehl dp hdp ddng lara vile ddi 
vdi vien chfle bien nay ehfla thflc sfl mang 
bdn chat hdp ddng. Ban chat eua hdp 
ddng la sfl binh dang, tfl do y chi gifla eac 
ehu the giao kit vd thflc hien hdp ddng. 
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Hdp ddng lam vile dfldc ky kit gifla ngfldi 
ddng dau ddn vi sfl nghiep edng lap vdi 
ngfldi trflng tuyen vao viln chfle "can efl 
vao kit qua tuyen dung" (khoan 2 Dieu 24 
Ludt Vien chfle). Tbeo dd, hdp dong lam 
vile hoan toan phu thudc vao vile tuyin 
dung viln chfle thdng qua thi tuyin hoac 
xet tuyl'n. 

Sdu Id, can quy dinh tang tham quyin 
cho ngfldi dflng dau. Ngfldi dflng dau ddn 
vi sfl nghiep edng lap mac du dflde trad 
quyen ehu dpng, tfl chu trong vile tuyen 
dung, sd dung va qudn ly doi vdi viln 
chfle, song vdn phai tuan thu vile ky hdp 
dong lara viec sau khi da cd kit qua thi 
tuyen va xet tuyen vien chfle. Tham chf, 
ddi vdi ngfldi cd du dilu kiln, trinh dp, 
nang Iflc va ehi can qua phdng van cung 
ed thi xae dinb dfldc hoae ddi vdi nhflng 
ngfldi da thanb danh, dflpc xa hpi thfla 
nhan ve mat trinh dp, nang Iflc thi ngfldi 
dflng dau ddn vi sfl nghiep van khdng 
the tfl do ky kit hpp ddng lam viec nhfl 
trfldng hdp ngfldi ngfldi sd dung lao ddng 
thu hut va ky hpp ddng lao ddng vdi ngfldi 
ed tdi nang. Ngoai ra, trong rapt sd trfldng 
hpp viec ky kit hdp dong lara vile gifla 
ngfldi dflng dau ddn vi sfl nghiep cdng lap 
vdi viln chdc edn bupe phai ed sfl ddng y 
eua ed quan cd tha'm quyen. Khoan 3 Dieu 
26 Luat Vien chfle quy dinh: "Doi vdi eac 
ehflc danh nghe nghiep theo quy dinh cua 
phap luat do cap tren cua ngfldi dflng dau 
ddn vi sfl nghiip cdng lap bd nhiem thi 
trflde khi ky kit hdp ddng lara vile phai 
dfldc sfl ddng y cua cap do". Nhfl vdy rd 
rang hpp dong lara vile trong trfldng hdp 
nay hoan toan khdng ed y nghia tfl do khi 
flde, tfl do y chi, binh dang gifla eae bin 
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nhfl dung ban chat cua hdp ddng. Ndi 
ehung, ngfldi dflng dau ddn vi sfl nghiep 
edng lap raac du dfldc trao quyin tfl chd 
trong viee tuyin dung, sfl dung va quan 
ly ddi vdi viln chfle nhflng vdn phai ehiu 
sfl dieu ehinh, ehi phoi cd tfnh chat quyet 
dinh cua cd quan chu quan cua ddn vi 
sfl nghiip cdng lap trong qua trinh tuyin 
dung eung nhfl ky kit, thflc hien hdp ddng 
ldm viec. Do do, cd the ndi rang ehe dp 
hpp dong lara viee doi vdi vien chfle ehfla 
thflc sfl thay thi cho chl dd tuyen dung dp 
dung vdi vien chfle trflde day. De phdt huy 
flu diem eua ehl dp hpp dong lam vile 
ddi vdi vien chfle can ed quy dinh edi md 
hdn, cho phep ngfldi dflng dau ddn vi sfl 
nghiep cdng lap ed tham quyin rdng rai 
trong vile thfldng Iflpng, thda thuan giao 
kit hdp dong, dl xuat nhdng dilu kiln 
hdp ddng ed tinh thu hut ddi vdi ngfldi 
cd nang Ifle vao phue vu linh vfle dich vu 
edng. 

Bdy Id, ndng eao ehe dd dai ngd eho 
viln chfle d mfle dp it nbSt la tfldng dfldng 
hoae cao hdn ddi vdi nhan sfl lam cdng 
vile tfldng dng d khu vfle tfl. Ngfldi lam 
viee trong hnh vfle dieh vu edng cd nhilu 
rang bude, nghia vu hdn so vdi nghe 
nghiip tfldng flng d khu vfle tfl, do do, che 
dp dai ngp phai dflpc dam bdo tdt hdn mdi 
ed thi canh tranh trong viec tbu hut nhan 
tai. Dac biet ddi vdi nhdng nganh nghe 
cd tam quan trpng dac biet, ddi bdi nhilu 
chat xara va dflde xa hdi coi trpng nhfl 
viln chdc giao due va y te. Trong nhflng 
nam gan day, d Viet Nam diln ra hiln 
tfldng chay mau ehgt xdm tfl linh vuc cdng 
sang tfl, nhat la d nganh giao due va y t l 
do chfnh sach dai ngp ed tfnh thu hflt caj 
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cua khu vfle tfl. Tuy nhien, vile tang Ifldng 
se cd anh hfldng nhieu tdi ngan sach edng 
vu va quy Ifldng hflu, do do, Viet Nam nen 
hpc theo md hinh eua Phdp: dat ra quy chl 
ve cac loai phu cap, trd cap nghi nghiip 
dac bilt, flu dai nha d, ehl dp bao hiem... 
ddi vdi ddi tfldng vien chfle lam dieh vu y 
tl, giao due, nghien cflu... va thanh vien 
phu thupc trong gia dinh hp. Chl dp dai 
ngp ddi vdi vien chfle phdi dflde dam bao 
va flu the hdn so vdi lao dpng khu vfle tfl 
de thu hut dflde ngudn nhdn Ifle tot nhat 
trd thanh vien ehflc va dam bao hp yin 
tam edng tde. 

Tdm Id, quy dinh tang va binh dang vl 
dp tuoi hflu tri de gidm ganh nang bao 
hiem xa hdi. Thed sd lieu thdng ke nam 
2018, tuoi thp binh quan eua ngfldi nghi 
hflu la 76,6 tuoi (nam 72,1 tuoi, nfl 81,3 
tuoi) va thdi gian tra Ifldng hflu binh quan 
la gan 20 nam. Quy dinh tran tuoi dflde 
nghi hflu sdra qua thap (nam 50 tuoi, nfl 
45 tudi, neu cd du 15 nam trd lln lam 
nghe hoac cdng viee dac bilt nang nhpc 
thi khdng phu thupc tuoi ddi), nen thdi 
gian tra Ifldng hflu eho doi tfldng nay 
dai, trong khi thdi gian ddng gdp ft. Cu 
the la ddng khoang 20 nam, thi hfldng tdi 
30 - 40 nam [5, tr.l52]. Qua nghiin cflu 
kinh nghiera cua Phap eho thay dp tuoi 
nghi hflu cao hdn nhieu so vdi Viet Nam 
(65 tuoi, cd ngoai le sdm hdn doi vdi cae 
nganh nghi ndng nhpc, ddc hai). Vile dp 
dung kinh nghiem nay, quy dinh nang 
tuoi nghi hflu doi vdi vien ehflc d Viet 
Nara se lam gidm gdnh nang bao hii'm xa 
hdi do tang sd nam ddng bao hiem, giara 
sd nam dflpe hfldng Ifldng hflu. Tang tuoi 
nghi hflu, nhat la d dpi ngu vien ehdc lam 

cdng tae nghien edu, quan ly edn giup tan 
dung dupe chat xdm va kinh nghiem cua 
hp. Ben canh viec quy dinh dp tuoi nghi 
hflu cad, Phap eung nhfl nhilu nfldc khae 
tren thi gidi khdng phan biet gifla nam 
va nd trong quy dinh vl tuoi nghi hflu. CJ 
Viet Nara, ve raat phap ly, vile quy dinb 
tuoi nghi hflu nhfl nhau gifla nara va nfl se 
hoan toan logic vdi nguyen tac binh dang 
trong tuyen dung, sfl dung vien chdc va 
tfldng thieh vdi quy dinh ve quyen binh 
dang gidi trong Hien pbap, luat binh dang 
gidi va cdc van ban phap luat khae. Dong 
thdi giara dp lUc bao hilm xa hpi, tang 
thdi gian cong hien eua vien chfle va bao 
dam quyin con ngfldi. 
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