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PAO TAO PAI HOC PE PHAT TRIEN
NHAN LUC CHAT LUQNG CAO O VIET NAM

NGUYEN DUC VINH'

Tom tit: Dya trén két qud khéo sdt sinh vién tai 11 truong dai hoc ném 2019, bai
viét phén tich thuc trang dio tgo nhén luc chét luong cao tir hé thing gido duc dai hoc
hign nay ¢ Vigt Nam. Két qué cho thdy né luc trién khai cdc chién lugc vé chinh sich
phdt trién gido duc cao dﬁng, dai hoc ¢ Viét Nam da dat du'ofc mot 56 thanh qua ban ddu
tuy chua dwgc nhu ky vong. Sinh vién ddnh gid tich cuc vé dgi ngdl giang vién hon co s6
vt chét va diéu kién hoc tdp. Phuong Pphdp gidng day kha hién dai da dwgc dp. dung
nhung chua triét dé. Bén canh trinh dj néng Anh va ky nang tin hoc ¢on han che sinh
vién ciing nhdn thirc nhitng ky nding con thiéu cdn b6 sung dé dap vmg yéu cau cia thi
truong lao dgng. Viéc di thuc tdp dem lai loi ich thiél thuc cho nhiéu sinh vién, tuy vén
con khang it bt cdp. Chién Iuac phat trién nhén luc chdt Iuwlg cao cdn dgt trong tém
véio hé théng gido duc cao dang, dai hoc, huéng 16i myc liéu 14t cdc sinh vién 18t nghiép
phm 1r6 thanh nhan luc chdt Iuang cao, ddp tng yéu cau ctia thi truomg lao dong trong
b6i canh Cdch mang cong nghiép ldn thir tu.

Tir khéa: nhan lyc chét lugng cao, d4o tao dai hoc, chét luong dio tao, k¥ ning.
Nhén bai: 15/11/2019 Guri phan bign: 20/11/2019 Duyét ding: 12/12/2019

1. Giéi thigu

Viét Nam da dat dugc nhimg thanh tyu kinh té-x4 hi dang ghi nhn, nhung dang
phai déi mat v6i nhimg théch thirc méi trong qué trinh phat trién. Trong nhimg nim gin
déy, ndn kinh té caa Viét Nam dugc thuc ddy boi qué trinh tich liy vén hon 14 ting nang
suat. P& duy tri téc d9 ting trudng cao, nén kinh té cin phai chuyén ddi tr cac hoat dong
tham dung lao ddng ky ning thip sang nhimg hoat dong ¢6 gi4 tri cao hom, ning cao chét
lugng ting trudng. DE tén dung t6i da giai doan phat trién kinh té hién tai va thost khoi
bAy thu nhdp trung binh, Viét Nam can phai phat trién va sir dung hiéu qua hon ngubn
nhin lye, nhét 12 nhan lyc chét lugng cao. Pay 1a nhan luc ¢6 trinh 6 hoc vén va trinh 6
chuyén mén cao, c6 dao dirc nghé nghiép va c6 st khée 16t, c6 nang lyc thich img véi
tién b khoa hoc céng nghé hién dai va dap tmg yéu cdu cia thi trudng lao dng. Nhan
lyc chét lugng cao khong dbng nhit véi hoc vén cao, nhung 5 rang la viéc trang bi ky
nang cho {yc luong tao ddng lhong qua cac chuc'ng trinh dao tao dai hoc ¢6 chét lugng la
yéu té quan trong dé phét trién nhan lyc chit lugng cao, nhét 12 trong béi canh ty 12 lao
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ddng qua dio tao con rét thép, chi 14,6% vao nam 2010 va 21,5% vao nim 2018 (Téng
cuc Théng ké, 2019). Ngudn nhéan lyc trinh d3 cao déng, dai hoc tr& Ién ciia Viét Nam
hién nay tuy chit lugng con han ché so véi nhidu nuée phat trién, nhung khdng thé phi
nh#n vAn 1a ngudn nhan lye chét hrong cao chu yéu trong nén kinh t& hién nay.

Chién lugc phat trién kinh te-xa hdi giai doan 2011-2020 da xéc dinh 13 tAm quan
trong cua viéc phal trién nhanh nguon nhén luc, dic biét 1a nhan luc chét luong cao thong
qua lap trung d4i mdi can ban va toan dién nén gido duc qubc dan, 1a mot ddt phé chién
luoc dé bao dam cho phat trién nhanh, hiéu qua va bén vimg (Pang Céng san Viét Nam,
2011). Chién lugc phat trién nhan lyc Viét Nam thai ky 2011-2020 dua ra myc tidu ning
trinh dd nang lyc canh tranh eda nhén luc nuée ta 1én mire twong duong cdc nudce tign tién
trong khu vire, cling véi mét sé tiéu chi cu thé cho nam 2020 nhu: ty 18 lao ddng qua dio
tao 70%, 400 sinh vién dai hoc/cao ding trén 1 van dan, it nhit 4 trudng dai hoc xudt skc
trinh d§ qudc 14... (Chinh phu, 2011). Nghi quyét cia Chinh phi (2005) vé& d8i méi co
ban v toan dién gido dyc dai hoc Viét Nam giai doan 2006-2020 dwa ra myc tidu d6i méi
co ban va toan dién gido duc dai hoc, tao duge chuyén bién co ban vé chét lwgng, hidu
qué va quy md, dua gido duc dai hoc Viét Nam dat trinh d6 tién tién trong khu vyc véo
nam 2020. Quyét dinh didu chinh quy hoach mang luéi céc trudmg dai hoc, cao ding giai
doan 2006-2020 ciia Chinh phii (2013) ciing dura ra nhidu chi tiéu dinh luong va phén b
hé théng gido duc dai hoc ciia Viét Nam dén nam 2020.

Trong gin thap ky qua, viée trién khai thuc hign céc chién luge phat trién gido duc
dai hoc ciing nhu phat trién ngudn nhan Iyc ké trén di dat duoc mot sb thanh qua nhit
dinh. V& sb lugng, quy hoach dat ra muc tiéu c6 224 trudng dai hoc vao nim 2020 thi
Vit Nam di c6 223 trudng ngay tir ndm 2015 (Téng cuc Théng ké, 2018:773). Tuy viy,
chét lugng va hiéu qua dao tao clia cac trudng dai hoc ctia Viét Nam 12 vén dé da dugc dé
cép kha nhidu trong nhing ndm gin day. Tir nim 2008, mdt béo c4o cia Ngéan hang Thé
gi6i da cho thdy nhiing thach thirc trong viée duy tri chét luong dao tao khi mé rong hé
théng gido duc dai hoc & Viét Nam (World Bank, 2008). Nghi quyét Hoi nghi Trung
uong 8 khoa XI ciing nhan dinh, chét lugng, hiéu qua hé théng gido duc va dao tao & Vidt
Nam con thdp so v&i yéu cdu, nhét 12 gido duc dai hoc, thiéu lién thong gifta c4c trinh d§
va gitia cdc phuong thire gido dyc, dio tao; con ning 1y thuyét, nhe thue hanh. Dao tao
thiéu gén két véi nghién ctru khoa hoc, san xust, kinh doanh va nhu ciu cta thj trromg lao
déng (Pang Cong san Viét Nam, 2013). Bao cdo Ph4t trién Viét Nam 2014 cia Ngin
hang Thé gidi chi ra ring nén gido dyc Viét Nam dang phai ddi dién véi nhimg thach thire
16n v& dio tao ky niing tién tién cho luc luong lao dong c6 nhu ciu ngay cang gia ting.
Do thidu két ndi vai ngudi sir dung lao déng, céc co s& giéo duc va trudng dai hoc thudng
dua ra nhitng chuong trinh hoc v déo tao céc sinh vién tét nghiép ra trudmg véi nhimg k¥
niing khéng phan 4nh dugc diy dii nhu chu ca thi truomg lao déng (World Bank, 2014).
Theo Pham Céng Nhét (2014), chuong trinh gi4o duc ciing nhur phu(mg phap giang dﬂy
dai hoc tai Viét Nam d4 bdc 16 su lac hdu, kém higu qua, nol dung kién thirc con ning vé
1y thuyét, nhe v& thuc hanh, chua tao duoc su théng nhat ghn myc tiéu gido duc véi muc
tiéu tim kiém viéc lam..
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Nhimg chién luge, chinh sach va giai phap cai cch hé théng gido duc dai hoc da
duoc ban hanh va thyc thi nhim timg budc giéi quyét nhimg vén d& va thich thitc dit ra,
huéng toi dap img yeu chu nguon nhan luc chit luong cao cua thi truong lao dong cung
nhu muc tiéu phat win bén vimg trong giai doan tdl Hai cu thanh chii yéu cia chién
luqc phat trién nhan lyc chat luong cao 14 cung va clu, tic la dao tao v sit dung nhin lyc.
Tiép theo nhimg phén tich gn day vé thuc trang st dung nhén luc chét luong cao & Viét
Nam (xem Nguyén Dire Vinh, 2019), bai viét ndy tim hiéu thuc trang o tao nhan lyc chit
lugng cao tir hé théng gido duc dai hoc hién nay sau gin thap ky thye hién Chién lugc phit
trién nhan lyc Viét Nam giai doan 2011-2020. C4c phin tich dya trén két qua tir cudc khao
st chon mAu nga:u nhién 332 sinh vién tai 11 trudmg dai hoc' do Vién Han lam Khoa hoc x4
hdi Viét Nam tién hanh vao thang 8 va 9 nm 2019 véi syt tro gitip clia Ngén hang Phat trién
Chau A. Noi dung khao sat tap trung vio nhén thire, danh gi4 ctia sinh vién vé cic khia canh:
chét lugng giao vién va co s ha ting, phuong phap giang day, lién két véi co s& sir dung lao
déng, k¥ ning chuyén mén, kha ning thich tmg thi truong. D¢ thu thip thong tin d4nh gia
tuong di dAy du c4c khia canh ké trén, mdu khao sat chi bao gém nhing sinh vién dang hoc
ném thit 3 tr& én. C& mdu trung binh 13 khoang 30 sinh vién mm triudmg dai hoc va trong
s6 theo ty 1 sinh vién cac trudmg duge 4p dung khi phan tich s8 lidu.

2. Két qua
2.1. Panh gid vé co sé ha ting, phuong phdp vi chiit irgng dio tao

Bang 1. Danh gid v& gidng vién, co sé ha tAng va didu kign hoc tap

Donvi: %
Ty I¢ sinh vién d4nh gia “tét” vé cac Neanh hoo Chung
khia canh Khoa hoe ty Kinh t€, Khoa hoc xa béi
i nhién, cong nghé tai chinh va nhin vin
S6 lugng gido vién 41,8 52,9 50,6 472
Trinh d§ chuyén mdn cta gido vién 64,4 66,3 71,6 67,6
Trinh d$ su pham cua gido vién 53,9 49,3 68,0 59,0
Thu vién 54,0 44,7 43,0 48,0
Séch gido khoa/gido trinh 344 30,0 28,2 3
Phong hoc va trang thiét bj 38,7 39,2 34,8 37,2
Djch vy cong nghé théng tin 38,3 2715 30,0 332
Thuyc hanh, thye tap 39,7 23,8 28,6 32,6
Hb trg, t vén cho sinh vién 36,4 28,0 354 34,7
Piéu kién thé thao, giai tri 34,7 15,1 27,6 28,7
Uy tin, gi4 trj bing PH ctia truéng 52,5 51,4 47,9 50,5
N 144 52 137 332

Ngutfn.' S8 liéu khdo sér ndm 2019.

! Bao gom PH Quéc Gia Ha Noi, DH Bach khoa Ha N¢i, PH Ngoai ﬂum'ng. PH Binh Duong, PH Mé -
Dia Chéi, DH Nha Trang, DH Thi DéAu M@, Hoc vién Bdo chf va Tuyén n'uyén Hoc vién Buu chinh Vién
théng, Hoc vién Ngoai giao, Hoc vi¢n Nong nghiép Viét Nam.
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Két qua khao sét trinh bay trong Bang ! cho thy, hai tiéu chi ¢6 ty 1& sinh vién
dénh gia “t51” cao nhit 12 trinh d§ chuyén mén, trinh 6 sw pham cta gido vién (67,6% va
59%), dic biét 12 trong nhém sinh vién hoc cac nganh khoa hoc xa hgi va nhén van
(71,6% va 68%). Tiép dén )a “Uy tin, gi4 tri biing dai hoc ctia trudmg” (50,5%). Trong khi
do, ty 1€ sinh vién danh gi& “4t” cho cdc tiéu chi vé& co s& ha tang, sach gido khoa, gido
trinh, thuc hanh va mdt sb dich vu cho sinh vién d&u duéi 40%. Céc ty 1€ ndy & nhém hoc
nganh cong nghé hay khoa hoc ty nhién déu nhinh hon so véi nhém hoc nganh khoa hoc
x4 hdi va nhan van. Nhin chung, cé thé thdy sinh vién danh gi4 kh tich cuc vé céc khia
canh ké trén, nhung dé hiu hét sinh vién hai long thi vin con khoang cach kha xa.

V& phuong phap giang day trén 16p, gin 70% sinh vién nhén thdy giang vién di
sir dung phuong phap tuong dbi hién dai, o 14 “N6i, viét 1&n bang hay trinh chiéu, két
hop véi trao déi, théo lugn véi sinh vién”. Mit khéc, vin c6 27,1% sinh vién cho ring
gidng vién trén 16p chi cung cip thong tin 1 chidu chir khéng cho sinh vién trao déi,
thao ludn (Béang 2). Dac biét, ty 1€ nay chi dudi 9% & sinh vién nganh khoa hoc x4 hdi
va nhan van, nhung 1én t6i 32,6% & nhém nganh “Kinh té, tai chinh” va 42,7% &
nganh c8ng nghé hay khoa hoc ty nhién. Déng hnu y 14 chi ¢6 rat it (3,3%) sinb vién
thAy giang vién tao didu kién cho ho chi déng va ty 1ap hoc théng qua viéc “chi néu
cha d&, sinh vién tu doc gido trinh, tai ligu va trinh bay két qua”. Nhu vy, mic dd
phuong phap giang day tuong di hién dai da duoc 4p dung kha phd bién & c4c trudng
dai hoc, nhung phuong phép gidng day lac hau van con tén tai trong khi phuong phép
tién tién nhét rét it khi duoc 4p dung.

Biang 2. Phuong phép gidng day cua gidng vién

Don vj: %
Nganh hec
Phuong phép ging day Khoahocty  Kinht€, Khoahoe  cpun,
nhién, cdng  1ai chinh x4 hoi va ¢
. nghé nhén van
Héu nhu chi ¢6 gidng vién néi cho sinh vién nghe 12,6 3,8 0,0 6,0
Gilng vién néi két hop véi viét [én bang hay trinh 30,1 28,8 8,8 21,1
chiéu cho sinh vién xem }
Giang vién ndi, vit 1&n bang hay trinh chiéu, két hop 524 65,4 89,1 69,6
véi trao ddi, thao luin v(!j sinh vién
Giang vién chi néu chu dé, sinh vién tr doc gido trinh, 4,9 1,9 2,2 33
thi liéu va trinh bay két qua
N 144 52 137 332

Nguon: S6 ligu khdo sdt nam 2019.

V|¢c g1ang vién thucmg xuyén cip nhat thong tin va klén thirc chuyén mén cho sinh
vién 14 didu rdt can thiét dé sinh vién dap ung dugce nhu cdu thi truémg hién dai. Theo két
qua khao sat, cé gén 40% sinh vién cho rdng céc pidng vién da thuo—ng xuyén thye hién
duqc diéu nay, trong khi ty 1€ dénh gi4 gidng vién c6 cap nhat kién thioc nhung khéng
nhidu 1a 47%, va rit it hay khéng cép nhat thong tin 14 13,2% (Bang 3). Dic biét Ia sinh
vién nganh khoa hec xa héi va nhn vin va kinh t&, tai chinh c6 xu huéng dénh gia tich



cyc hon sinh viér} cac nganh khoa hoc ty nhién va céng nghé vé mirc 9 giang vién cip
nhét théng tin, kién thic chuyén mdn cho ho.

Bang 3. Mirc 49 gidng vién cip nhit théng tin, kién thirc cho sinh vién

Don vj' %
Nganh hoc
Mitc o cap nhdt ciia bi giang Khoahoety  Kinht,  Khoahoe  Cpung
nhién, céng  taichinh x4 hji va
nghé nhén vin

Giang vién chi trinh bay lai nhimg kién thic da c6 9,0 2,0 0,7 4,5
trong gio trinh
Giéng vién cha yéu trinh bay lai nhimg kién thirc da 15,3 3,9 3,6 8,7
¢6 trong gido trinh, rat {t cip nhét thong tin
Cé trinh bay nhimg théng tin, kién thic méi chura ¢b 41,0 52,9 51,1 47,0
trong gido trinh, nhung khéng nhiéu
Thudng xuyén c4p nhét va trinh bdy nhimg théng tin, 347 41,2 44,5 39,8
kién thirc méi chua c6 trong gido trinh
N 144 52 137 332

Nguén: §6 li¢u khdo sit nam 2019,
2.2, Lién két dao tgo vdi co sé sir dung lao djng

Nhu d& cdp & trén, mdt trong nhimg bét cap cua gido duc dai hoc & Viét Nam la
viée thiéu két néi véi ngudi sir dung lao dong, din dén tinh trang sinh vién ra trudng
khéng dugc trang bi dit ky ning dap tmg nhu chu thi trudng lao dong. Do dé viée dua
sinh vién di thyuc thip tai cdc co quan, co s& sir dung lao dong rét dugc chu trong trong
thoi gian qua. Didu 59 trong Diéu 1& Truomg dai hoc quy dinh 13 céc bg, nganh, céc dja
phuong, cac té chirc khoa hoc va cong nghé, cac co s san xuét kinh doanh, céc td chirc
sy nghiép c6 trach nhiém va tao diéu kién thun loi cho ngudi hoc tham quan, thuc hanh,
thye tép va rén luyén k¥ nang nghé nghiép. Céc trudng dai hoc cin phéi hop véi céc co
quan nha nuéc, cic doanh nghiép, cic td chirc lign quan & trong va ngoai nudc dé xéac
dinh nhu ciu d4o tao, gin dao tao v&i vidc lam va tuyén dung ngudi hoc da bt nghiép
(Chinh phu, 2014).

Bing 4. Mirc 4§ di thyc t4p tai cdc co quan, doanh nghigp

Donvi: %
Nganh hoc Chung
Mirc d6 di thyc thp KHTN, Kinh &, Khoa hoc xa hoi
Cang ngh¢ tai chinh va nhén vin
Chura, khéng biét bao gidr moi di thye tap 14,0 26,9 24,1 20,2
Chua, nhung da c6 ké hoach di thuc tap 378 23 40,1 39,5
MGt vai lin 21,0 23,1 234 22,3
Nhiéu iin 27,3 7,7 12,4 18,0
N 144 52 137 332

Nguén: S6 ligu khdo st ndim 2019.



28 Dao tao dai hoc dé phdt trién nhén lyc...

Tuy nhién, ¢6 1& do chua c6 quy dinh vé mirc dd thyc tép ctia sinh vién hay cy thé
hon 12 su két ni chat ché gitra truong dai hoc véi thi truémg lao ddng trong subt qua trinh
dao tao timg sinh vién nén tinh trang di thuc tap cba sinh vién con kh4 han ché so véi ky
vong. Két qua khao sat cho thdy, ty 1€ sinh vién hoc nam thar 3 trd 1én da fimg di thyc tip
tai cic co quan, doanh nghiép chi khoang 40%. Géan 40% sinh vién da ¢6 ké hoach nhung
chua di thyc tp va trén 20% con lai chua biét khi ndo méi di thuc tép 1dn déu (Bang 4).
Néu xét theo nganh hoc thi ty 18 da di thuc tap cta sinh vién nhom nganh “khoa hoc 14
nhién va cdng nghé” la cao nhat, nhung ciing chi 47,3%, tiép dén 14 trong nhém nganh
“khoa hoc x& hdi va nhan van” (35,8%) va nhém nganh “kinh té, tai chinh” (30,8%). C6
thé cho dén khi tét nghiép, héu hét sinh vién dai hoc da di thuc t4p. Tuy nhién néu chi di
thyc t4p trong thoi gian rét ngén trude khi ra trudmg thi s& chit yéu mang tinh hinh thirc,
hiéu qua s rat han ché va sinh vién s& kh6 c6 thé trang bi du k§ nang dap (img nhu ciu thj
truémg lao dong thyc tién.

Bing 5. Két qua di thye tdp cia sinh vién tai cic co' quan, doanh nghié¢p

Don vj: %
Nganh hoc
s 2 Khoa hoc
Két qua di thuc tap l?g?hf‘gf XH&N‘\)/, Chung
céng nghé  kinh té, tai chinh
a) Céng vige tai cdc co s& thire (fip lién quan dén
Tin vae cluyén mon hoc @ truong
Gin nhu khéng fién quan 8,7 4,5 6,7
C6 lién quan nhung khong nhiéu 13,0 36,4 244
Lién quan kha nhiéu 26,1 40,9 333
Rét lién quan 52,2 18,2 35,6
b) I((é'n thire hoc & truedmg dgi hoc c6 ddp img yéu
cliu cia co so thiee tip
it hon doi héi cua so s& thyc tip 18,8 19,7 193
Dap (g yéu cdu ciia co s& thyc tap 42,0 39,4 40,7
Nhiéu hon yéu cAu ciia so s& thyc tip 14,5 10,6 12,6
Vira thira vira thiéu (tuy loai kién thitc) 24,6 30,3 274
¢ Vigc thye thp gitip ndng cao kién thirc vi ky
ndng chuyén mon
Hau nhy khéng 43 0,0 2,2
C6 nhung khong nhiéu 11,6 31,8 21,5
Tuong déi nhidu 36,2 43,9 40,0
Rét nhiéu 478 24,2 36,3
d) Co sé thue tip 3é nghf hogic cam két tuyén dung
sau ki 181 nghigp dai hoc
Khéng c6 co s ndo 14,5 51,6 323
C6 noi d& nghj 69,6 37,5 54,1
Cam két s& tuyén dung 15,9 10,9 13,5
N 69 66 135

Ngudn: 86 ligu khdo sét nam 2019.
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Bang 5 trinh bay mot sb két qua di thuc tp ctia sinh vién tai c4c co quan, doanh
nghiép sir dung lao ddng. C6 khoang 70% sinh vién di timg di thyc thip cho ring cong
viée tai cée co sor thyce tap ké lién quan kha nhidu hoic rét lién quan dén linh vye chuyén
mdn hoc & trudmg. Sinh vién nhém nganh khoa hoc ty nhién va cng nghé dudng nhu dé
tim dugc co s¢ thue tép phd hop hon sinh vién nhém nganh khoa hoc x4 hdi va nhén viin,
kinh t, tai chinh boi ty 1¢ tra 151 “rit lién quan” & hai nhém nay chénh léch rd rét, Ian luot
14 52,2% va 18,2%. Tr4j lai, c6 161 40,9% sinh vién nhém nganh khoa hoc x& hdi va nhan
van, kinh té, 1i chinh 1ra 161 “khéng hofc it lién quan” 14 so véi chi 21,7% & nhém nganh
khoa hoc ty nhién va cong nghé. Khoang 19,3% sinh vién d4 timg di thyc thip cho rAng
kién thirc hoe & trudng dai hoc it hon so véi yéu clu cia co s& thyc tap va c6 27,4% sinh
vién théy kién thire hoc & trudng vira thira vira thiéu, Co 18 viéc di thyuc tap cé ¥ nghia
thiét thuc nhét déi véi nhém béi nay sé gitip ho ciing nhu nha trudmg diéu chinh ndi dung
gidng day va hoc tap sao cho sét hon véi nhu clu thire tién.

Hau hét sinh vién timg di thue tap thdy diéu d6 it nhiéu gitp nang cao kién thirc va
ky ning chuyén mén. Tuy nhién ty 1& tra 151 “rét nhidu” chi la 36,3% va riéng & nhom
nganh khoa hoc x& hoi va nhan vin, kinh té, t3i chinh 1a 24,2%, thip hon hin & nhém
nganh khoa hoc tr nhidn va cong nghé (47,8%). Diéu dang luu ¥ 1a qué trinh thuc tap
khéng chi gitp sinh vién hoc hoi ky nang va tich liy kinh nghiém ma khoang 2/3 trong 6
d6 con duge doanh nghiép aé nghi ho3c cam Kkét (uyén dung (67,6%). Ty 1& nay rat cao &
nhém nganh khoa hoc tur nhién va cong nghé (85,5%) so v6i & nhém nganh khoa hoc x3
héi va nhén vin, kinh t, t3i chinh (48,4%) da phan 4nh kha 3 nhu cau tuong ung thi
tnrdmg lao ddng vé nhén lyc chét luong cao.

2.3. Panh gid vé kién thikc, ky nang va phdm chét can thiét dbi véi nhan e chit
lugng cao

Trinh dq ngoai ngit (tiéng Anh) vi tin hoc van phong 14 hai ky né.ng duge glang day
trong hau hét c4c chuong trinh dio tao cao ding, dai hoc va ciing rat cin thiét dé dap ng
nhu cu thi trudng lao d8ng chit lugng cao hién nay. Két qua khéo st cho thiy trinh do
tiéng Anh clia sinh vién hién nay cdn rt thép so v6i yéu ciu ctia nhan luc chét lugng cao
(Bang 6). Ty 1& sinh vién nam thir 3 tr& 1én dat trinh d tiéng Anh loai kha (trinh d§ C) va
thanh thao (trinh 4§ D) chi 13 15,7% va 3,6%, Trong khi dé, c6 t6i 14,5% sinh vién khéng
biét tiéng Anh va 42,8% chi biét tiéng Anh co ban (trinh ¢6 A). Néu xét theo nganh hoc
thi sinh vién nhém nganh kinh t&, tai chinh c6 trinh 3 tiéng Anh kha nhit, tiép dén 1a
sinh vién nhém nganh cdng nghé, khoa hoc k¥ thuat va kém nhat 14 sinh vién nhém nganh
khoa hoc x4 hoi va nhin vin. So véi nam sinh vién, nhém nir sinh vién ¢6 ty 1 trinh 6
tiéng Anh trung binh (B) cao hon hin (27,8% vi 18,4%) nhung ty 1¢ biét tiéng Anh “co
bin” va “kha” hay “thanh thao” déu thap hon. Nhu vdy trinh 4o tiéng Anh cla sinh vién
nam c6 sy phén nhém r3 hon cta sinh vién ni.

V& k¢ ning tin hoc vin phong, ty 1€ sinh vién ¢6 k¥ ning kha tét 12 35,1% va thanh
thao chi 12 9%. Hon mét nira (50,2%) sinh vién chi c6 k¥ ning co ban va 5,7% sinh vién
gén nhu chua biét gi vé tin hoc van phong. Tinh trang nay 12 déng lo ngai bdi cho dén khi
sinh vién dang hoc nam thir 3 thir 4 8t nghiép v gia nhip thi trudmg lao dong, rét kho dat



ty 1€ trén 80% cé trinh d¢ tin hoc van phong loai khZ ho3c thanh thao. Két qua ciing cho
!héy, so véi sinh vién nit, ty 1€ sinh vién nam ¢ trinh d§ A va B vé tin hoc vin phong déu
thdp hon trong khi ty 18 “gan nhu chua biét gi” hay “thanh thao” déu cao hon dang ké.
Xét theo nganh déo tao, diéu khéng ngac nhién la ty 1€ sinh vién thanh thao k¥ ning tin
hoc van phdng cao nhat trong nhém nganh “khoa hoc ty nhién va céng nghé” (19,4% so
v6i dudi 2,3%), trong khi ty 1 c6 ky nang kha tét tr& 1én thap nhat trong nhém nganh
“khoa hoc xa hdi va nhén van” (32,1% so v6i 51,3% va 57,7%).

Bang 6. Trinh 8§ tiéng Anh v k§ niing tin hoe vin phong

Don vy %
Nganh hoc Gidi tinh Chung
Trinh 4§ KHTN, Kinhté, tai KHXHva Nam N
Céng nghé chinb  nhan vin

Tiéng Anh
Khéng biét 10,5 59 219 12,5 16,1 14,5
Co ban (trinh d¢ A) 52,4 23,5 40,1 48,0 383 42,8
Trung binh (trinh d$ B) 15,4 31,4 28,5 18,4 27,8 23,5
Kh4 (trlnh d6 C) 18,9 25,5 8,8 17,1 14,4 15,7
Thaoh thao (trinh d$ D) 2,8 13,7 0,7 3,9 33 3.6
Tin hoc van phong
Gén nhu chua biét gi 4,9 3,8 6,6 8,6 3,3 57
Co ban (rinh d§ A) 43,8 38,5 61,3 40,1 58,6 50,2
Kha (bt (trinh ¢ B) 31,9 57,7 29,9 33,6 36,5 35,1
Thanh thao (trinh d§ C) 19,4 0,0 22 17,8 1,7 9.0
N 144 52 137 152 180 332

Nguon: 86 ligu khao sdt ndm 2019.

Cung véi trinh dd chuyén mén, ngoai ngir va tin hoc, mét sé k¥ ning va phém chit
khéc nhu ky ning giao tiép, k¥ ning thi trudmg, tinh chuyén nghiép va stre khoe 12 nhing
diéu kién quan trong dé c6 thé trd thanh ngudn nhan lyc chét luong cao. Ban thin nhiéu
sinh vién nhdn ty nhan thdy con thiéu nhimg k¥ ndng nhur nay. Tra 15 cdu hoi “Ank/chi
thdy cdn phdi digc bo sung kién thire, ky nang, phém chdt nao dé la nguoi ¢6 trinh d6
chuyén mén cao, c6 ndng luc thich img véi tién b6 khoa hoc cong nghé hién dai va dap
ting yéu cdu cua thi truéng lao déng?”, hon 3/4 sinh vién thdy cin nang cao Kién thirc
chuyen mon vé nganh dang hoc (76,1%) (Bang 7). Diéu nay la hop 1y boi céc sinh vién
nay van cin hoc thém kién thirc chuyén mén truée khi t5t nghi¢p. Mat khac, ty 1& nhinh
hon & sinh vién nam (82,4%) va sinh vién nhom nganh khoa hoc tu nhién va cong nghé
(80,7%) c6 1& 1a do nhém nay hiéu ré hon sy thiét thuc cia trinh 46 chuyén mon vé khoa
hoc tw nhién va cong nghé trong viéc tiép can thi truong lao déng.

Chi ¢6 47,2% sinh vién thdy con thiéu va cin dugc bd sung ky nang vé tin hoc hay
cong nghé thong tin. Diéu nay rit dang ngac nhién bai phan tich & trén da cho thy c6 téi
gdn 56% sinh vién c6 ky ning tin hoc vin phong chi & mic co ban hodc gin nhu khéng
biét gi. Ty 1& cin bd sung k¥ ning tin hoc cao nhit & sinh vién nhém nganh kinh (&, ti
chinh (c6 1& do cong viéc vin phong) va thip nhét & sinh vién nam (35,7%) ciing nhu sinh
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vnen nhom nganh khoa hoc tu nhién va cong nghe (34,6%), hai nhom c6 ty 1§ thanh lhao
vé tin hoc van phong cao nhat. Tuy nhién trong tét ca che trudmg hop duoc xét, ty 1€ can
bé sung ky ning tin hoc déu thap so véi ty Ié dang c6 k¥ ning dudi mirc kha hojc thanh
thao. C6 1& nhiéu sinh vién sau nim hoc thir hai van chua nhén thac rd vé vai trd cia k¥
ning cdng nghé thong tin trong thi trudng lao ddng thoi ky Cach mang cong nghiép JET
thir tu.

Bang 7. Kién thirc, ky ning va phim chfit con thiéu cin bd sung

Don vi: %
Ngénh hoc Gidi tinh Chung
KHTN, Kinht, 13 KHXH va Nam NG
Céng nghé chinh nhin vin
Chuyén mén nganh dang hoc 80,7 74,0 72,1 82,4 70,9 76,1
Ngoai ngit 64,4 82,5 75,2 61,1 80,5 71,7
Tin hoe 34,6 632 543 357 569 472
Ky nang giao tip 633 7.8 65,3 60,2 705 658
Kién thirc, k§ nang thi trudmg 54,4 59,4 56,2 524 589 559
Tinh chuyén nghiép 51,4 50,6 48,2 50,2 49,7 49,9
Strc khée 39,9 60,1 258 353 389 373
N 144 52 137 152 181 333

Nguon: S6 ligu khdo sdt ndm 2019.

Két qua ciing cho thay gin 2/3 sinh vién cn bd sung ky ning giao tiép (65, 8%)
khoang 56% sinh vién cin ¢6 thém kién thirc, ky ning giao tiép va gan 50% sinh vién cin
néng cao tinh chuyén nghiép. Cic ty 1€ ké trén khéng kh4c biét nhiéu theo nganh hoc va
gidi tinh cia sinh vién. Cudi cing la tinh trang stc khde. C6 1& do con rét tré nén chi cb
khoang 37% sinh vién mudn nang cao tinh trang sitc khoe dé dép vmg nhu cdu thi trudmg
lao déng. Ciing nbu cac thanh nién khéc, sinh vién Viét Nam dudng nhu qué Jac quan vé
tinh trang sirc khoe ciia ban thin b s6 lidu théng ké cho thdy thé trang thanh nién ciing
nhu luc lugng lao ddng cia Viét Nam néi chung vin han ché so véi nhiéu nude trong khu
vire (Bd Y &, 2018). Ty 1€ nay thdp nhét & sinh vién nhém nganh khoa hoc xa hdi va nhan
vin (25,8%) va cao nhit & nhém nganh kinh 1é, tai chinh (60,1%). Tuy nhién di¥ liéu thu
dugc tir cude khao sat khang dii dé giai thich cho sur khac biét ké trén. Tom lai, ¥ kién cia
sinh vién vé nhimg kién thirc, kj nang va phédm cht ma ho cdn thiéu can bd sung mét mat
phan 4nh nhén thic ca ho vé tim quan trong cila cdc yéu to nay trong viéc tiép can thi
truomg lao dong chét lugng cao, mat khic ciing thé hién nhimg thiéu hyt hay khia canh cin
chi trong qué trinh céi c4ch néng cao chét lugng gi4o duc dai hoc & Viét Nam hién nay.

4. Két lugn

Tur két qua khao st nhan.h sinh vién mbt sb trudng dai hoc vé thuc trang dao tao
hu'(mg (oi muc tiéu phét trién ngudn nhan luc chit lugng cao ¢é thé thdy, trong thoi gian
qua, nd lyc trién khai céc chién Iuoc va chinh sich phét trién gio dyc cao ding, dai hoc &
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Viét Nam tuy chua duge nhu ky vong nhung di dat duge mét s6 thanh qua ban diu ca vé
s6 lugng va chét lugng. Chat lugng d6i ngii giang vién dugc danh gid khé cao so véi chit
lugng co sé ha ting va didu ki¢a hoc tap. Nhin chung, céc khia canh ké trén duge danh
gia tuong ddi tich cue, nhumg dé hu hét sinh vién hai long thi vin cdn khoang céch kha
xa. Trong céc trudng dai hoc, phuong phép giang day tuong ddi hién dai d3 duge ap dung
kh4 phd b]én, nhung phuong phép giang day lac hdu vin con ton tai trong khi phuong
phap tién uen nhét tao diéu kién cho sinh vién chi ddng sang tao vAn rét it khi dugc 4p
dung. Pa sb gidng vién c¢6 cip nhat kién thire moi cho sinh vién nhumg diéu nay chua trg
thanh phuong phap giang day thumg xuyén va phd bién.

Nhiéu sinh vién sau nim hoc thir 2 da di thyc tip tai co s& st dung lao ddng va c6
thé hau hét sinh vién dai hoc s& di thuc tp trude khi t8t nghiép. Tuy nhién nhin chung,
nhiéu trudng dai hoc ¢6 1& vén coi thyc tdp ctia sinh vién chi 14 mjt budc thir nghiém bit
budc ma chua tao diéu kién cho sinh vién két ndi chat ché vai thi truomg lao ddng trong
sudt qua trinh ddo tao. Két qua la c6 ty 18 dang ké sinh vién di thyc tap tai co s& it lién
quan dén chuyén mén duge hoe, hay nhan thiy thuc tap khong ning cao nhidu kién thic,
k¥ ning. Mic du viy, da 56 sinh vién, nht 12 thudc nhém nganh khoa hoc ty nhién va
cdng nghé, thu dugc lgi ich thidt thye qua thue tép tai co s¢ str dung lao ddng, d3c bidt [a
su két ndi va co héi gia nhdp trong thi trudmg lao dong chit lugng cao.

Nhan thic cia sinh vién vé cac k§ ning cin bb sung dé dap tmg thi trudmg lao dong
1 chi bdo quan trong gilp dinh huéng chuong trinh d4o tao. Trinh dd tiéng Anh va tin
hoc vén phong 14 hai k§ néng rét cn thit trong thi truéng lao déng chét lugng cao hién
nay, nhung ty & sinh vién thanh thao c4c ky niang ndy vin con kha han ché. Pa sb sinh
vién thdy cin ting cudng k¥ ning tiéng Anh nhung hon mét nira sinh vién khéng c¢6 nhu
cdu ning cao k§ nang tin hoc do chua nhdn thirc 13 vé vai trd ciha cong nghé théng tin
trong thi trudmg lao ddng thari ky chuyén ddi s6. Khoang mét nira cho dén 2/3 sé sinh vién
duge khéo sét quan tim dén ning cao cdc k¥ ning giao tiép, k¥ ning thi trudng hay tinh
chuyén nghiép. Trong khi dé, chi €6 1/3 s8 sinh vién thiy cin nang cao tinh trang sitc
khoe hay thé chit, yéu t§ dang 13 han ché ddng ké cia hyc luong lao déng & Viét Nam
hién nay.

Dé phat trién ngudo nhan lyc chit luong cao d4p ‘mg muc tidu phét trién nhanh va
bén viing trong thoi gian t6i, he thdng dio tao cao ding, dai hoc cin tiép tuc duoc hoan
thién theo huéng hién dai va hiéu qua hon. Bén canh kién thire chuy&n mén, viéc thanh
thao ngoai ngi va tin hoc van phong phal 1& muyc tiéu quan trong trong chuong trinh giang
day dai hoc bai d6 1a diéu kién khong thé thiéu cia nhan luc chat lugng cao hién nay. bao
ta0 c4c k§ ning mém nhur giao tiép, thi trudng, tinh chuyén nghiép va rén luyén thé chét
ciing cAn duge chu trong hon. Bé o ngudn nhén hre chat luong cao dép ung nhu cu thi
trudmg lao dong trong théi gian t6i, viéc phbi hop chit ché giira trudmg dai hoc véi céc
doanh nghiép va co s& sir dung lao dong trong qué trinh dao tao sinh vién qua céc hinh
thie khac nhav, trong d6 c6 thuc tp, can duge ddy manh va ¢é quy chuin phu hop. Cac
chuong trmh ddo tao cao ding dai hoc khong chi dua sinh vién di thye tap ngin han cudi
khéa ma cin tao didu kién cho sinh vién tiép can thyc tién thi trudng lao déng trong subt
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qua trinh hoc 3p, tr d6 kip th&i hiéu chinh ndi dung va phuong phép gidng day phi hop.
Nhan hre chét lugng cao c6 thé khéng nhat thit phai c6 hoc van cao, tuy nhién, chién
luge phit trién nhén luc chét lugng cao cin dit trong tdm vio hé théng gido duc cao ding
dai hoc, huéng t6i myc tidu tht cac sinh vién tét nghiép phai tré thanh nhén lyc chit lugng
cao, d4p (mg yéu ciu cua thi truong lao déng trong bbi canh Cach mang cong nghiép lin
thir tu.
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