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DAO TAO DAI HOC BE PHAT TRIEN 
NHAN LT/C CHAT LLTONG CAO 6 VIET NAM 

NGUYEN DiJC VINH* 

Tom tat: D\ca tren ket qud khdo sdt sinh vien tgi 11 truang dgi hpc ndm 2019, bdi 
viet phdn tich thuc trgng ddo tgo nhdn luc chdt lupng cao tic he thong gido due dgi hpc 
hien nay a Viet Nam. Ket qud cho thdy no luc trien khai cdc chien lu^c vd chinh sdch 
phdt trien gido due cao ddng, dgi hpc a Vi^t Nam da dgt duac mpt s6 thdnh qud ban ddu 
tuy chua dugc nhu ky vpng. Sinh vien ddnh gid tich cue ve dpi ngU gidng vien han ca sa 
vgt chdt vd dieu kien hpc tap. Phuang phdp gidng dgy khd hien dgi dd duac dp dung 
nhung chua triet de. Ben cgnh trinh dp tieng Anh vd ky ndng tin hpc con hgn che, sinh 
viin ciing nhgn thuc nhimg ky ndng con thieu cdn bo sung de ddp ung yeu cdu cua thi 
truang lao dpng. Viec di thuc tap dem Igi lai ich thiet thuc cho nhieu sinh vien, tuy vdn 
con khong it bdt cap. Chien luac phdt triin nhdn luc chdt lugng cao cdn dgt trpng tdm 
vao he thong gido due cao ddng, dgi hpc, hudng tai muc tiiu tdt cdc sinh viin tot nghi$p 
phdi tra thdnh nhdn luc chdt lugng cao, ddp ung yeu cdu ciia thi truang lao dpng trong 
boi cdnh Cdch mgng cong nghiep lan thii tu. 

Tit khoa: nhan lyc chat lugng cao, dao tao dai hpc, chat Iugng dao tao, kj? nang. 

Nhgn bdi: 15/11/2019 Gid phdn biin: 20/11/2019 Duy^tddng: 12/12/2019 

1. Gidi thî u 

Vi^t Nam da d t̂ dugc nhimg thanh tuu kinh te-xa hdi dang ghi nhan, nhung dang 
phai ddi mat vdi nhimg thach thiic mdi trong qua trinh phat trien. Trong nhiing nam gan 
day, nen kinh tl cua Viet Nam dugc thiic day bdi qua trinh tich liiy vdn hon la tang nang 
su4t. DS duy tri tdc dp tang trudng eao, nen kinh te can phai chuyen ddi tir cac hoat ddng 
tham dung lao ddng k)? nang thSp sang nhirng hoat ddng cd gia tri cao han, nang cao chat 
lugng tang trudng. DS tan dung tdi da giai doan phat trien kinh tS hien tai va thoat khdi 
bay thu nhap trung binh, Viet Nam can phai phat triln va su dung hieu qua hon ngudn 
nhan luc, nhdt la n h ^ lyc chdt lugng cao. Day la nhan luc cd trinh dp hgc vdn va trinh dp 
chuyen mdn cao, cd dao diic nghe nghiep va cd siic khde tdt, cd nang lyc thich iing vdi 
tiln bd khoa hpc cdng nghe hien dai va dap ung yeu cdu cua thi trudng lao ddng. Nhan 
lyc chdt lugng cao khdng ddng nhdt vdi hpc vdn cao, nhung rd rang la viec trang bi ky 
nSng cho lyc lugng lao dgng thdng qua cac chuang trinh dao tao dai hpc cd chdt lugng la 
ylu td quan trpng dl phat triln nhan lyc chat lupng cao, nhat la trong boi canh ty 1̂  lao 

' Vien Xa hQi hgc. Vi^n Hdn lam Khoa hoc xd hoi Vi$t Nam 
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ddng qua dao tao cdn rdt thdp, chi 14,6% vao nam 2010 va 21,9% vao nam 2018 (Tdng 
eye Thdng ke, 2019). Ngudn nhan luc trinh dp cao ding, dai hpc trd len eua Viet Nam 
hien nay tuy chdt lugng con han chl so vdi nhieu nude phat trien, nhung khdng the phii 
nhan vdn la ngudn nhan luc chdt lugng cao chu ylu trong nIn kinh tl Men nay. 

Chiln luge phat triln kinh tl-xa hdi giai doan 2011-2020 da xac dinh ro tdm quan 
trgng cua vice phat triln nhanh ngudn nhan lyc, dac biet la nhan lyc chat lugng cao thdng 
qua tap trung ddi mdi can ban va toan dien nen giao due qudc dan, la mgt dot pha chien 
luge dl bao dam cho phat triln nhanh, hieu qua va bin viing (Dang Cdng san Vift Nam, 
2011). Chiln luge phat triln nhan luc Viet Nam thdi ky 2011-2020 dua ra muc tieu nang 
trinh do nang lyc canh tranh cua nhan lyc nude ta len miic tuang duong cac nude tien tien 
trong khu vyc, cimg vdi mgt sd tieu chi cu the cho nam 2020 nhu: ty le lao ddng qua d̂ o 
tao 70%, 400 sinh vien dai hgc/cao dang tren 1 van dan, it nhat 4 trudng dai hgc xuat sac 
trinh dp qudc tl... (Chinh phu, 2011). Nghi quyet cua Chinh phii (2005) ve ddi mdi ca 
ban va toan dien giao due dai hgc Viet Nam giai doan 2006-2020 dua ra muc tieu ddi mdi 
CO ban va toan dien giao due dai hpc, tao dugc chuyen bien co ban ve ehat lupng, hieu 
qua va quy md, dua giao due dai hpc Viet Nam dat trinh dp tien tien trong khu vuc vao 
nam 2020. Quyet dinh dieu chinh quy hoach mang ludi cac trudng dai hgc, cao dang giai 
doan 2006-2020 ciia Chinh phii (2013) eiing dua ra nhieu ehi tieu dinh lugng va phan bo 
he thdng giao due dai hpc cua Viet Nam den nam 2020. 

Trong gan thap ky qua, viec trien khai thyc hien cac chidn luge phat triln giao due 
dai hgc cGng nhu phat trien ngudn nhan lyc ke tren da dat dugc mdt sd thanh qua nhat 
dinh. Ve sd lugng, quy hoach dat ra muc tieu cd 224 trudng dai hpc vao nam 2020 thi 
Viet Nam da cd 223 truimg ngay tir nam 2015 (Tdng eye Thdng ke, 2018:773). Tuy vay, 
chat lugng va hieu qua dao tao cua cac trudng dai hpc cua Viet Nam la van de da dugc de 
cap kha nhieu trong nhiing nam gan day. Tir nam 2008, mdt bao cao cua Ngan hang Thi 
gidi da cho thdy nhimg thach thiic trong viec duy tri chdt lugng dao tao khi md rdng he 
thdng giao due dai hge d Viet Nam (World Bank, 2008). Nghi quylt Hgi nghj Trung 
uong 8 khda XI ciing nhan dinh, chat lugng, hieu qua he thdng giao due va dao tao d Viet 
Nam cdn thap so vdi yeu cau, nhat la giao dye dai hpc, thiiu lien thdng giiia cac trinh dd 
va giiia cac phucmg thiic giao due, dao tao; con nang ly thuylt, nhe tiiuc hanh. Dao tao 
thieu gin kit vdi nghien eiiu khoa hpc, san xudt, kinh doanh va nhu cdu cua thi trudng lao 
dgng (Dang Cdng san Viet Nam, 2013). Bao cao Phat triln Viet Nam 2014 cua Ngan 
hang Thi gidi chi ra rang nIn giao due Viet Nam dang phai ddi dien vdi nhiing thach thiic 
Idn vl dao tao ky nang tien tiln cho lyc lugng lao dgng cd nhu cdu ngay cang gia tang. 
Do thiiu ket ndi vdi ngudi sir dung lao ddng, cac co sd giao due va trudng dai hpc thudng 
dua ra nhiing chuang trinh hpc va dao tao cac sinh vien tdt nghiep ra trudng vdi nhung ky 
nang khdng phan anh dugc ddy du nhu cdu cua thi trudng lao dgng (Worid Bank, 2014). 
Theo Pham Cdng Nhdt (2014), chuong trinh giao due cung nhu phuang phap giang day 
dai hgc tai Viet Nam da bdc Id su lac hau, kem hieu qua, ngi dung kiln thiic cdn nang vl 
ly thuyet, nhe ve thyc hanh, chua tao dugc sy thdng nhdt gin muc tieu giao due vdi muc 
tieu tim kiem viec lam... 
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Nhiing chien luge, chinh sach va giai phap cai each he thdng giao due dai hpc da 
dugc ban hanh va thyc thi nhim timg budc giai quylt nhiing vdn dl va thach thiic dat ra, 
hudng tdi dap ung yeu cdu ngudn nhan lyc chdt lugng cao cua thj trudng lao ddng cung 
nhu muc tieu phat trien ben viing trong giai doan tdi. Hai cdu thanh chu yeu cua chien 
luge phat trien nhan lyc chat lugng cao la cung va cau, tiic la dao tao va sir dung nhan luc. 
Tiep theo nhung phan tich gan day ve thyc trang sir dung nhan lyc chat lugng cao d Viet 
Nam (xem Nguyen Due Vinh, 2019), bai vilt nay tun hilu thyc trang dao tao nh^ lyc chat 
lupng eao tir he thdng giao due dai hpc hien nay sau gan thap ky thuc hien Chien luge phat 
hiln n h ^ lyc Viet Nam giai doan 2011-2020. Cdc phan tich dua firen kit qua tir cupc khao 
sat chpn mau ngau nhien 332 sinh vien tai 11 trudng dai hgc' do Vien Han lam Khoa hpc xa 
hgi Viet Nam tien hanh vao thang 8 va 9 nam 2019 vdi sy trg giiip ciia Ngan hang Phat trien 
Chau A. Ndi dung khao sat tap trung vao nhan thiic, danh gia cua sinh vien ve cac khia canh: 
chat Iugng giao vien va co sd ha tdng, phuong phap giang day, lien ket vdi ca sd sii dung lao 
ddng, ky nang chuyen mdn, kha nang thich ung thi trudng. De thu thap thdng tm danh gia 
tuong ddi ddy du cae khia canh ke tren, mdu khao sat chi bao gdm nhirng sinh vien dang hpc 
nam thir 3 trd len. Cd mdu trung binh la khoang 30 sinh vien moi trudng dai hpc va trpng 
sd theo ty le sinh vien cac trudng dugc ap dyng khi phan tich sd lieu. 

2. Ket qua 

2.1. Ddnh gid ve ca s& hg tdng, phuang phdp vd chat luang ddo tgo 

Bang 1. Danh gia ve giang vien, co' sd' ha tang v^ dieu ki|n hgc t^p 

Ty le sinh vien ddnh g 
khia canh 

Nganh hgc Chung 

Khoa hoc tir 
nhien, congnghg 

Kinh te, Khoa hpc x5 hpi 
tai chinh vi nhan v5n 

S6 lugng giao vien 

Trinh dg chuyen mon cua gido vien 

Trinh dg su pham cua gido vien 

Thu vi|n 

Sdch gido khoa/gido trinh 

Phdng hgc vd trang thiit bj 

Dich vy cong ngh6 thong tin 

Thuc hanh, thyc t$p 

H6 trg, tu van cho sinh vifin 

Diiu kifn thi thao, gidi tri 

Uy tin, gid trj bSng DH cua truing 

N , 

41,8 

64,4 

53,9 

54,0 

34,4 

38,7 

38,3 

39,7 

36,4 

34,7 

52,5 

144 

52,9 

66,3 

49,3 

44,7 

30,0 

39,2 

27,5 

23,8 

28,0 

15,1 

51,4 

52 

50,6 

71,6 

68,0 

43,0 

28,2 

34,8 

30,0 

28,6 

35,4 

27,6 

47,9 

137 

47,2 

67,6 

59,0 

48,0 

31,1 

37,2 

33,2 

32,6 

34,7 

28,7 

50,5 

332 

Ngudn: So lieu khdo sdt n « 2019. 

' Bao gom: DH Qu6c Gia Hd Ngi, DH Bdch khoa Ha Ngi, DH Ngo î thucmg, DH Binh Duang, DH M6 -
Dia Chdt, DH Nha Trang, DH Thu Ddu Mgt, Hgc vi?n Bdo chi vd TuySn truyin, Hgc vi?n Buu chtah Viln 
th6ng, Hgc vien Ngo î giao, Hgc vi?n N3ng nghiep Viet Nam. 
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Kit qua khao sat trinh bay trong Bang 1 cho thdy, hai tieu chi cd ty le sinh vî n 
danh gia "tdt" cao nhdt la trinh dp chuyen mdn, trinh do su pham cua giao vien (67,6% v̂  
59%), dac biet la trong nhdm sinh vien hgc cac nganh khoa hgc xa hdi va nhan van 
(71,6% va 68%). Tilp din la "Uy tin, gia tri bing dai hgc cua trudng" (50,5%). Trong khi 
do, ty le sinh vien danh gia "tdt" cho cac tieu chi vl co sd ha tdng, sach giao khoa, giao 
trinh, thyc hanh va mdt sd dich vu cho sinh vien diu dudi 40%. Cac ty le nay d nhdm hgc 
nganh cong nghe hay khoa hpc tu nhien diu nhinh hon so vdi nhdm hgc nganh khoa hpc 
xa hdi va nhan van. Nhin chung, co thi thdy sinh vien danh gia kha tich eye ve cac khia 
canh kl tren, nhung dl hdu hit sinh vien hai long thi vdn cdn khoang each kha xa. 

v l phuang phap giang day tren ldp, gdn 70% sinh vien nhan thdy giang vien dS 
sii dung phuong phap tuong ddi hien dai, do la "Noi, vilt len bang hay trinh chilu, kit 
hgp vdi trao ddi, thao luan vdi sinh vien". Mat khac, vdn cd 27,1% sinh vien cho ring 
giang vien tren ldp chi cung cdp thdng tin 1 chieu chu khdng cho sinh vien trao ddi, 
thao luan (Bang 2). Dac biet, ty le nay chi dudi 9% d sinh vien nganh khoa hpc xa hdi 
va nhan van, .nhung len tdi 32,6% d nhdm nganh "Kinh te, tai chinh" va 42,7% d 
nganh cdng nghe hay khoa hgc ty nhien. Dang luu y la chi cd rat it (3,3%) sinh vien 
thdy giang vien tao dilu kien cho hp chu dpng va ty lap hpc thdng qua viec "chi neu 
ehu dl, sinh vien ty dgc giao trinh, tai lieu va trinh bay ket qua". Nhu vay, mac dii 
phuang phap giang day tuong doi hien dai da dupe ap dung kha phd bien d cac trudng 
dai hpc, nhung phuang phap giang day lac hau van cdn tdn tai trong khi phuang phap 
tien tiln nhdt rat it khi dugc ap dung. 

Bang 2. Phu'ong phdp gidng day cua gidng viln 

Nganh hgc 

Phuang phap giang day Khoa hoc ty Kinh te, Khoa hgc chung 
nhien, cong tai chinh xd h^i vd 

,_ nghe nhdn vdn 
HdunhuchicogidngviSn noi cho sinh vien nghe 12,6 3,8 0,0 6,0 
Giang vien n6i kit hgp voi viit ISn bang hay trinh 30,1 28,8 8,8 21,1 
chiiu cho sinh vien xem 
Giang vien n6i, viit len bang hay trinh chiiu, kit hgp 52,4 65,4 89,1 69,6 
vd'i trao d6i, thao ludn vdi sinh vien 
Gidng vien chi neu chu de, sinh vien tu dpc giao trinh, 4,9 1,9 2,2 3,3 
tdi lieu va trinh bay kit qua 

N 144 52 137 332 

Nguon: So lieu khdo sdt nam 2019. 

Viec giang vien thudng xuyen cap nhat thdng tin va kiln thiic chuyen mdn cho sinh 
vien la dieu rat can thiet de sinh vien dap iing dugc nhu cdu thi trudng hien dai. Theo kit 
qua khao sat, cd gan 40% sinh vien cho rang cac giang vien da thudng xuyen thyc hien 
dugc dieu nay, trong khi ty le danh gia giang vien cd cap nhat kiln thirc nhung khdng 
nhilu la 47%, va rat it hay khdng cap nhat thdng tin la 13,2% (Bang 3). Dac biet la sinh 
vien nganh khoa hpc xa hdi va nhan van va kinh tl, tai chinh cd xu hudng danh gia tich 
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eye hon sinh viSn cac nganh khoa hpc tu nhien va cdng nghe vl miie dg giang vien cap 
nhat thdng tin, kien thiic chuyen mdn cho hg. 

Bang 3. Mirc dg giang vi£n c^p nhat thong tin, kiin thii'c cho sinh vi€n 

Nganh hgc 
Muc dp cap nhat cua bdi giang ^°^ hgc ty Kinh te, Khoa hgc chung 

nhi€n, cong tai chinh xa hgi vd 
nghe nhan vdn 

Giang vien chi trinh bay Î i nhiing kiin thiic dd co 9,0 2,0 0,7 4,5 
trong gido trinh 

Gidng vien chii yiu trinh bdy lai nhOng kiin thiic dd 15,3 3,9 3,6 8,7 
c6 trong gido trinh, rdt it c$p nhdt thfing tin 

C6 trinh bdy nhOng thong tin, kiin thirc moi chua c6 41,0 52,9 51,1 47,0 
trong gido trinh, nhung khong nhieu 
Thudng xuyen cap nhat vd trinh bdy nhirng thong tin, 34,7 41,2 44,5 39,8 
kien thiic m6i chua co trong gido trinh 

J^ 144 52 137 332 

Ngudn: So li?u khdo sdt ndm 2019. 

2.2. Lien ket ddo tgo vdi ca s& su dung lao dpng 

Nhu de cap d tren, mgt trong nhiing bat cap cua giao due dai hpc d Viet Nam 1̂  
viec thieu ket ndi vdi ngudi sir dung lao dpng, ddn dSn tinh trang sinh vien ra trudng 
khdng dugc trang hi du ky nang dap iing nhu cau thj trudng lao ddng. Do dd viec dua 
sinh vien di thuc thap tai cae co quan, co sd sir dung lao dpng rat duoc chii trgng trong 
thdi gian qua. Dieu 59 trong Dieu 1̂  Trudng dai hgc quy dinh ro cac bg, nganh, cac dia 
phuang, cac td chiic khoa hpc va cdng nghe, cac co sd san xuat kinh doanh, cac td ehirc 
sy nghiep cd trach nhiem va tao dieu kien thuan Igi cho ngudi hgc tham quan, thyc hanh, 
thuc tap va ren Iuyen kf nang nghe nghiep. Cac trudng dai hpc can phdi hgp vdi cac co 
quan nha nude, cac doanh nghiep, cac td chiic lien quan d trong va ngoai nude dl xac 
dinh nhu cdu dao tao, gin dao tao vdi vi?c lam va tuyen dung ngudi hpc da tdt nghiep 
(Chinh phu, 2014). 

Bang 4. Muc d$ di thyc tap t^i cic ca quan, doanh nghiep 
Dan vf: % 

MIIC dp di thirc t^p 

Chua, khong biat bao gi6 m6i di thyc tap 

Chua, nhung da c6 kg ho^ch di thuc tap 

Mgt vii lan 

Nhieu ian 

N 

KHTN, 
Cong nghe 

14,0 

37,8 

21,0 

27,3 

144 

Nginh hoc 
KinhtS, 

tii chinh 
26,9 

42,3 

23,1 

7,7 

52 

Khoa hpc xa h0i 
va nhan van 

24,1 

40,1 

23,4 

12,4 

137 

Chung 

20,2 

39,5 

22,3 

18,0 

332 

Ngudn: SS li^u khdo sdt ndm 2019. 
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Tuy nhien, cd le do chua cd quy dinh ve miic dp thuc tap eua sinh vi6n hay cu thi 
hon la sy kit noi chat che giiia trudng dai hgc vdi thi trudng lao ddng trong sudt qua trinh 
dao tao tung sinh vien nen tinh trang di thuc tap cua sinh vien cdn kha ban che so vdi ky 
vpng. Kit qua khao sat cho thdy, ty le sinh vien hpc nam thii 3 trd len da tiing di thuc teip 
tai cac co quan, doanh nghiep chi khoang 40%. Gan 40% sinh vien da cd ke hoach nhung 
chua di thuc tap va tren 20% cdn lai chua biet khi nao mdi di thue tap lan dau (Bang 4). 
Neu xet theo nganh hgc thi ty le da di thyc tap cua sinh viSn nhdm nganh "khoa hpc ty 
nhien va cdng nghe" la cao nhat, nhung cGng chi 47,3%, tiep den la trong nhdm nganh 
"khoa hgc xa hpi va nhan van" (35,8%) va nhdm nganh "kinh te, tai chinh" (30,8%). C6 
the cho den khi tdt nghiep, hau h8t sinh vien dai hgc da di thyc tap. Tuy nhien neu chi di 
thuc tap trong thdi gian rat ngan trudc khi ra trudng thi se chu yeu mang tinh hinh thiic, 
hieu qua se rat han che va sinh vien se khd cd the trang bi du ky nang dap iing nhu cau thj 
trudng lao ddng thyc tien. 

Bang 5. Ket qua di thuc tap ciia sinh vien tai cdc cc quan, doanh nghiep 
Dan vj: % 

K.k qua di thuc tap 

a) Cong vi^c t^i cdc ccf s& thtrc tSp lien quan den 
link vuc chuyen mdn Itpc & Irir&ng 

Gin nhu khong lien quan 
C6 lien quan nhimg khong nhilu 
Lien quan kha nhieu 
Rat lien quan 
b) Kiin thiec Itoc & Irie&ng dpi iipc c6 ddp img yeu 

cliu caa cffs& tliifc t§p 
it hem d6i hoi cua sa so th\rc t§p 
Ddp ung yeu cau ciia ccr so thtfc tap 
Nhieu han yeu cau cua sa sdr th\ic tap 
Vira thira vira thiSu (tiiy logi kien thuc) 
c) VifC Ifiuc lap gliip ndng cao kiin thicc vd li$ 

ndng cliityin mon 
Hau nhu khong 
C6 nhung khong nhieu 
Tuong doi nhieu 
Rat nhieu 
d) Cff s& tliuc lap di nghi ^'O^c cam ket luyin dung 

sau kiti lot nghiep d^i hpc 
Khong c6 CO sa nao 
C6 nai dg nghi 
Cam ket se tuyen dyng 
N 

Nganh hoc 
Khoa hoc 
tu nhien. 

Khoa hpc 
XH&NV, 

cong nghS kinh te, tai chinh 

S,7 
13,0 
26,1 
52,2 

18,8 
42,0 
14,5 
24,6 

4,3 
11,6 
36,2 
47,8 

14,5 
69,6 
15,9 

69 

4,5 
36,4 
40,9 
18,2 

19,7 
39,4 
10,6 
30,3 

0,0 
31,8 
43,9 
24,2 

51,6 
37,5 
10,9 

66 

Chung 

6,7 
24,4 
33,3 
35,6 

19,3 
40,7 
12,6 
27,4 

2,2 
21,5 
40,0 
36,3 

32,3 
54,1 
13,5 
135 

Nguon: So lieu khdo sdt ndm 2019. 
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B^g 5 trinh bay mdt sd kit qua di thyc tap ciia sinh vien t^i cac co quan, doanh 
nghiep sii dung lao ddng. Cd khoang 70% sinh vien da timg di thyc thlip cho ring cdng 
viec tai eae ca sd thyc t^p ke lien quan kha nhilu hoac rdt lien quan den ITnh vuc chuyen 
mdn hgc d trudng. Sinh vien nhdm nganh khoa hgc tu nhien va cdng nghe dudng nhu de 
tim duge co sd thyc tap phu hgp hon sinh vien nhdm nganh khoa hgc xa hdi va nhan van, 
kinh te, tai chinh bdi ty le tra Idi "rat lien quan" d hai nhdm nay chenh lech ro ret, lan lugt 
la 52,2% va 18,2%. Trai lai, cd tdi 40,9% sinh vi^n nhdm nganh khoa hgc xS hdi va nhan 
van, kinh tS, tai chinh tra Idi "khdng hoac it lien quan" la so vdi chi 21,7% d nhdm nganh 
khoa hgc tu nhien va cdng nghe. Khoang 19,3% sinh vien da timg di thyc thap cho rdng 
ki§n thiic hgc d trudng dai hgc it hon so vdi yeu cau eiia co sd thyc tap va cd 27,4% sinh 
vien thay kien thiic hpc d trudng vua thira vira thieu. Cd le viec di thyc tap cd y nghia 
thiet thuc nhat ddi vdi nhdm bdi nay se giiip hp cung nhu nha trudng dilu chinh ndi dung 
giang day va hpc tap sao eho sat hon vdi nhu cau thuc tiln. 

Hau het sinh vien timg di thyc tap thay dieu dd it nhieu giiip nang cao kien thiic va 
ky nang chuyen mdn. Tuy nhien ty le tra Idi "rat nhieu" chi la 36,3% va rieng d nhdm 
nganh khoa hpe xa hdi va nhan van, kinh te, tai chinh la 24,2%, thdp hon hdn d nhdm 
nganh khoa hpc tu nhien va cdng nghe (47,8%). Dilu dang Iuu y la qua trinh thyc tap 
khdng chi giiip sinh vien hpc hdi ky nang va tich luy kinh nghiem ma khoang 2/3 trong sd 
dd cdn dugc doanh nghiep de nghi hoac cam ket tuyen dung (67,6%t). T;y le nay rat cao d 
nhdm nganh khoa hpc ty nhien va cdng nghe (85,5%) so vdi d nhdm nganh khoa hpc xa 
hdi va nhan van, kinh te, tai ehinh (48,4%) da phan anh kha ro nhu cdu tuong iing thi 
trudng lao ddng ve nhan luc chat lugng cao. 

2.3. Ddnh gid ve kien thiic, ky ndng vd pham chat can thiet doi vdi nhdn luc chdt 
lugng cao 

Trinh do ngoai ngii (tieng Anh) va tin hpe van phdng la hai ky nang dugc giang day 
trong hau het cac chuang trinh dao tao cao dang, dai hgc va ciing rat can thiSt de dap ling 
nhu cdu thi trudng lao ddng chat Iugng cao hien nay. Ket qua khao sat cho thay trinh dp 
tiing Anh cua sinh vien hien nay cdn rat thap so vdi yeu eau ctia nhan lyc chat lugng eao 
(Bang 6). Ty 1$ sinh vien nam thu 3 trd len dat trinh dp tieng Anh loai kha (trinh dp C) va 
thanh thao (trinh dp D) chi la 15,7%) va 3,6%, Trong khi do, cd tdi 14,5%i sinh vien khdng 
biit tiing Anh va 42,8% ehi biet tieng Anh co ban (trinh dp A). Neu xet theo nganh hgc 
thi sinh vien nhdm nganh kinh te, tai chinh cd trinh dp tieng Anh kha nhat, tiep din la 
sinh vien nhdm nganh cdng nghe, khoa hgc ky thuat va kem nhat la sinh vien nhdm nganh 
khoa hgc xa hdi va nhan vSn. So vdi nam sinh vien, nhdm nu" sinh vien cd ty le trinh dp 
tiing Anh trung binh (B) cao han han (27,8% va 18,4%) nhung ty le biit tiing Anh "co 
ban" va "kha" hay "thanh thao" diu thdp hon. Nhu vay trinh do tiing Anh cua sinh vien 
nam cd sy phan nhdm ro hon ciia sinh vien nii. 

v l ky nang tin hpc van phdng, ty IS sinh vien cd ky nang kha tdt la 35,1% va thanh 
thao chi la 9%. Hon mpt nira (50,2%) sinh vien chi cd ky nang co ban va 5,7% sinh vien 
gdn nhu chua biit gi vl tin hoc van phdng. Tinh trang nay la dang lo ngai bdi cho din khi 
sinh vien dang hpc nam thii 3 thii 4 tdt nghiep va gia nhap thi trudng lao ddng, rdt khd dat 
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ty le tren 80% cd trinh do tin hpc van phdng loai khr. hoac thanh thao. Ket qua cung cho 
thay, so vdi sinh vien nii, ty le sinh vien nam cd trinh do A va B ve tin hpc van phdng deu 
thap hon trong khi ty le "gdn nhu chua biet gi" hay "thanh thao" deu cao hon dang ke. 
Xet theo nganh dao tao, dilu khdng ngac nhien la ty le sinh vien thanh thao kj nang tin 
hpc van phdng cao nhdt trong nhdm nganh "khoa hgc tu nhien va cdng nghe" (19,4% so 
vdi dudi 2,3%), trong khi ty le cd ky nang kha tdt trd len thap nhat trong nhdm nganh 
"khoa hpc xa hdi va nhan van" (32,1% so vdi 51,3% va 57,7%»). 

Bang 6. Trmh do tieng Anh vd ky nang tin hgc vSn ph6ng 
Dan v;; % 

Trinh d^ 

Tieng Anh 

Khong bi^t 

Co ban (h-inh dp A) 

Trung binh (trinh dp B) 

Kha (trinh dp C) 

Thanh thao (trinh d6 D) 

7"/Vi hpc vdn phdng 

can nhu chua biet gi 

Ca ban (trinh dp A) 

Kha tot (trinh d^ B) 

Thanh thao (trinh dO C) 

N 

KHTN, 
Cong ngh6 

10,5 

52,4 

15,4 

18,9 

2,8 

4,9 

43,8 

31,9 

19,4 

144 

Nganh hpc 

Kinh te, tai 
chinh 

5,9 

23,5 

31,4 

25,5 

13,7 

3,8 

38,5 

57,7 

0,0 

52 

KHXH va 
nhan v5n 

21,9 

40,1 

28,5 

8,8 

0,7 

6,6 

61,3 

29,9 

2,2 

137 

Gioi tinh 

Nam 

12,5 

48,0 

18,4 

17,1 

3,9 

8,6 

40,1 

33,6 

17,8 

152 

NS 

16,1 

38,3 

27,8 

14,4 

3,3 

3,3 
58,6 

36,5 

1,7 

180 

Chung 

14,5 

42,8 

23,5 

15,7 

3,6 

5,7 
50,2 

35,1 

9,0 

332 

Ngudn: So lieu khdo sdi ndm 2019. 

Cimg vdi trinh dp chuyen mdn, ngoai ngii va tin hpc, mdt sd ky nang va pham chat 
khac nhu ky nang giao tiep, ky nang thi trudng, tinh chuyen nghiep va siic khde la nhiing 
dieu kien quan trpng de cd the trd thanh ngudn nhan lyc chdt lugng cao. Ban than nhilu 
sinh vien nhan ty nhan thay cdn thieu nhiing ky nang nhu nay. Tra Idi cau hdi '"Anh/chi 
thdy cdn phdi dugc bo sung kien thuc, ky ndng, phdm chdt ndo de Id nguai co trinh dp 
chuyen mon cao, co nang luc thich ung vdi tiin bp khoa hpc cong nghe hien dgi vd dap 
irng yeu cdu cda thi truang lao dpng?", han 3/4 sinh vien thdy cdn nang cao kiln thiic 
chuyen mdn ve nganh dang hgc (76,1%) (Bang 7). Dilu nay la hgp Iy bdi cac sinh vien 
nay van can hpc them kien thiic ehuyen mdn trudc khi tdt nghiep. Mat khac, ty le nhinh 
hon d sinh vien nam (82,4%) va sinh vien nhdm nganh khoa hgc ty nhien va cdng nghe 
(80,7%) cd le la do nhdm nay hilu ro hon sy thiit thyc cua trinh do chuyen mdn vl khoa 
hpc ty nhien va cdng nghe trong viec tiep can thi trudng lao ddng. 

Chi cd 47,2%) sinh vien thdy cdn thiiu va cdn dugc bd sung ky nang vl tin hgc hay 
cdng nghe thdng tin. Dilu nay rdt dang ngac nhien bdi phan tich d tren da cho thdy cd tdi 
gan 56%. sinh vien cd ky nang tin hpc van phdng chi d mirc ca ban hoac gdn nhu khdng 
biit gi. Ty le cdn bd sung ky nang tin hpc cao nhdt d sinh vien nhdm nganh kinh tl, tai 
chinh (cd le do cdng viec van phdng) va thap nhat d sinh vien nam (35,7%) ciing nhu sinh 
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vien nhdm nganh khoa hpc ty nhien va cdng nghe (34,6%i), hai nhdm cd ty le thanh thao 
ve tin hpc van phdng cao nhdt. Tuy nhien trong tdt ca cac trudng hgp dugc xet, ty le can 
bd sung ky nang tin hpc diu thdp so vdi ty le dang cd ky nang dudi muc kha hoac thanh 
thao. Cd le nhieu sinh vien sau nam hpc thii hai vdn chua nhan thiic ro ve vai trd eiia ky 
nang cdng nghe thdng tin trong thi trudng lao ddng thdi ky Cach mang cdng nghiep lan 
thirtu. 

Bang 7. Kiin thuc, k^ ndng va pham chat c5n thieu cdn bo sung 

Chuyen mon nganh dang hpc 

Ngoai ngii 

Tin hoc 

Ky nang giao tiep 

Kien thiic, ky nang thi trudng 

Tinh chuyen nghiep 

Sue khoe 

N 

KHTN, 
Cong nghe 

80,7 

64,4 

34,6 

63,3 

54,4 

51,4 

39,9 

144 

Nganh hpc 

Kinh tS, tai 
chinh 

74,0 

82,5 

63,2 

73,8 

59,4 

50,6 

60,1 

52 

KHXH va 
nhan van 

72,1 

75,2 

54,3 

65,3 

56,2 

48,2 

25,8 

137 

Gioi 

Nam 

82,4 

61,1 

35,7 

60,2 

52,4 

50,2 

35,3 

152 

tinh 

NU 

70,9 

80,5 

56,9 

70,5 

58,9 

49,7 

38,9 

181 

Chung 

76,1 

71,7 

47,2 

65,8 

55,9 

49,9 

37,3 

333 

Nguon: So lieu khdo sdt ndm 2019. 

KSt qua cung cho thiy gin 2/3 sinh vien can b6 sung ley nang giao tijp (65,8%), 
khoang 56% sinh vien cSn co them Itien thuc, ky nang giao tiep va gin 50% sinh vien can 
nang cao tinh chuySn nghiep. Cac ty le k6 tren khong khac biet nhieu theo nganh hpc va 
gioi tinh cua sinh vien. Cuoi cimg la tinh trang sue khoe. Co le do con rat tre nen chi co 
khoang 37% sinh vien mudn nang cao tinh trang silc khoe ii dap iing nhu cau thi trucmg 
lao dong. Cung nhu cac thanh nien khac, sinh vien Viet Nam duong nhu qua lac quan ve 
tinh trang siic khoe cua ban than bcti s6 lieu th6ng ke cho thiy the trang thanh nien cimg 
nhu luc luong lao dong cua Viet Nam noi chung van han che so voi nhieu nuoc trong khu 
vuc (Bo Y tl, 2018). Ty le nay thip nhit a sinh vien nhom nganh khoa hoc xa hoi va nhan 
van (25,8%) va cao nhit a nhom nganh kmh tS, tai chinh (60,1%). Tuy nhien dQ lieu thu 
dugc tir cuoc khao sat khong du dS giai thich cho su khac biet ke tren. Tom lai, y kien cita 
sinh vien vS nhimg kiSn thuc, ky nang va pham chat ma hg con thieu can bo sung mot mat 
phan anh nhan thuc cua ho v6 tim quan trong ciia cac ySu t6 nay trong viec tiep can thi 
truong lao dong chit lugng cao, mat khac cGng the hien nhirng thieu hut hay khia canh can 
chtj trgng qua trinh cai each nang cao chat lugng giao due dai hgc a Viet Nam hien nay. 

4. Kit luan 

Tir kit qua khao sat nhanh sinh vien mgt so truang dai hgc ve thuc trang dao tao 
hutjng toi muc tieu phat trijn nguon nhan lire chit lugng cao co the thay, trong thai gian 
qua, n6 lite triln khai cac chiln luge va ehinh sach phat trien giao due cao dang, dai hgc a 
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Viet Nam tuy chua dugc nhu ky vpng nhung da dat dugc mdt sd thanh qua ban ddu ca vl 
sd lugng va chdt lugng. Chdt lugng dpi ngii giang vien duge danh gia kha cao so vdi chdt 
lugng CO sd ha tdng va dilu kien hpc tap. Nhin chung, cac khia canh ke tren dugc danh 
gia tuong ddi tich eye, nhung de hau het sinh vien hai Idng thi van cdn khoang each kha 
xa. Trong cac trudng dai hpc, phuong phap giang day tuong ddi hien dai da dugc ap dung 
kha phd bien, nhung phuang phap giang day lac hau van cdn tdn tai trong khi phuong 
phap tien tien nhdt tao dilu kien cho sinh vien chu ddng sang tao van rat it khi dugc ap 
dung. Da sd giang vien ed cap nhat kien thiic mdi cho sinh vien nhung dieu nay chua trd 
thanh phuang phap giang day thudng xuyen va phd bien. 

Nhieu sinh vien sau nam hpe thii 2 da di thyc tap tai co sd sii dyng lao ddng va cd 
the hau het sinh vien dai hpc se di thuc tap trudc khi tdt nghiep. Tuy nhien nhin chung, 
nhieu trudng dai hpc cd le van coi thyc tap cua sinh vien chi la mpt budc thd nghiem bat 
budc ma chua tao dieu kien cho sinh vien kit ndi chat che vdi thi trudng lao ddng trong 
sudt qua trinh dao tao. Ket qua la cd ty 1? dang ke sinh vien di thuc tap tai co sd it lien 
quan den chuyen mdn dugc hpc, hay nhan thay thyc tap khdng nang cao nhilu kiln thiic, 
ky nang. Mac du vay, da sd sinh vien, nhat la thupc nhdm nganh khoa hpc ty nhien va 
cdng nghe, thu dugc Igi ich thiet thyc qua thue tap tai co sd sii dyng lao ddng, dac biet la 
sy ket ndi va co hdi gia nhap trong thi trudng lao ddng chat lugng cao. 

Nhan thiic cua sinh vien ve cac ky nang can bd sung de dap iing thi trudng lao ddng 
la chi bao quan trpng giiip dinh hudng chuang trinh dao tao. Trinh dp tiing Anh va tin 
hgc van phdng la hai ky nang rdt cdn thiit trong thi trudng lao ddng chdt lugng cao hien 
nay, nhung ty le sinh vien thanh thao eae kj nang nay vdn cdn kha han chl. Da sd sinh 
vien thay can tang cudng ky nang tieng Anh nhung hon mdt nura sinh vien khdng co nhu 
cau nang cao ky nang tin hpe do chua nhan thiic ro vl vai trd ciia cdng nghe thdng tin 
trong thi trudng lao ddng thdi ky chuyin ddi sd. Khoang mot niia cho din 2/3 sd sinh vien 
dugc khao sat quan tam den nang cao cac ky nang giao tilp, ky nang thi trudng hay tinh 
chuyen nghiep. Trong khi dd, chi cd 1/3 sd sinh vien thdy can nang cao tinh trang siic 
khde hay thi ehdt, ylu td dang la han chl dang kl cua lue lugng lao ddng d Viet Nam 
hien nay. 

D I phat triln ngudn nhan lyc chdt lugng cao dap iing muc tieu phat triln nhanh va 
bin vung trong thdi gian tdi, he thdng dao tao cao ddng, dai hgc edn tiep tue dugc hoan 
thien theo hudng hien dai va hieu qua hon. Ben canh kiln thiic chuyen mdn, viec thanh 
thao ngoai ngii va tin hgc van phdng phai la muc tieu quan trpng trong chuang trinh giang 
day dai hgc bdi dd la dilu kien khdng thi thiiu cua nhan luc chdt lugng cao hien nay. Dao 
tao cac ky nang mira nhu giao tilp, thj trudng, tinh chuyen nghiep va ren luyen thi chdt 
cCng cdn dugc chu trpng han. D I cd ngudn nhan luc chdt lugng cao dap iing nhu cdu thi 
trudng lao dpng trong thdi gian tdi, viec phoi hgp chat che giGa trudng dai hpc vdi cac 
doanh nghiep va co sd sir dung lao ddng trong qua trinh dao tao sinh vien qua cac hinh 
thiic khac nhau, trong dd cd thyc tap, cdn duge ddy manh va cd quy chudn phu hgp. Cac 
chuang trinh d^o tao cao dang dai hpc khdng chi dua sinh vien di thuc tap ngin han cudi 
khda ma cdn tao dilu kien cho sinh vien tilp can thue tiln thi trudng lao ddng trong sudt 
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qua trinh hgc tap, tir dd kip thdi hieu chinh ndi dung va phuang phap giang day phii hgp. 
Nhan luc chat lugng cao cd thi khdng nhdt thiit phai cd hpc vdn cao, tuy nhien, chiln 
luge phat trien nhan lyc chat lugng cao cdn dat trpng tam vao he thdng giao due cao dang 
dai hpc, hudng tdi muc fieu tdt cac sinh vien tdt nghiep phai trd thanh nhan lyc ehdt lugng 
cao, dap ling yeu cau eiia thi trudng lao ddng trong bdi canh Cach mang cdng nghiep lan 
thiitu. 
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