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Luan ¢ vé van dung ké toan uuan m
trong do lugng hiéu qua
ciia cac to chiic thudc khu viie cong

?3\ Nguyén Thi Hoang Yén*
Lé Doan Minh Duc*

Do luvong hiéu qua la mét trong nhung néi dung quan trong trong qué trinh
d6i méi cong tac quén tr tai cac 16 chire thuc khu vire cdng. Bang phuong
phap nghién cuu djnh tinh, nhém tac giad khéo lwoc cac nghién ciu trude,
céc ly thuyét kinh té nén téng c6 lién quan. Dong thoi, qua nhimg bar hoc
kinh nghiém ctia céc qudc gia trén thé gisi cung véi dénh gié bdi canh Vigt
Nam hién tai, bai viét xac dinh, vén dé van dung ké toan quan In trong cac
tb chire khu vire cong la mot xu hudng 14t yéu.

Nhoém tac gia d3 xay dyng dugc co s ly luagn khoa hoc cho viéc ép dung
do Iuvng higu qué cua cac té chic trong khu vire cong bdng cong cu ké
toén quan tr, tao tién dé cho cac budc nghién cou séu hom trong tvong lar.
Tir khéa: Ké todn quan trj, do ludmg hiéu quad, khu vire cbng

Abstract

Measure performance is one of the important contents in the process of in-
novation governance in the public sectors. By qualitative research method,
the authors review previous studies and relevant economic theories. Also
through the lessons of the nations together with the evaluation of the Viet-
namese conlext currently, the article identify that application of manage-
ment accounting in public sector is a inevitable trend. Moreover, the
authors have bullt the theoretical basisfor applying the measure perform-
ance of public sector by using management accounting, paving the way for
steps further research.
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1. Gi6i thiéu

Thach thirc dit ra trong cach
1iép cn quan tri cong méi (New
public sector management — NPM)
12 su khac biét trong quan trj cong
lruyén lhéng va pang luc quan tri
trong viéc chon loc mé hinh tr bai
hoc kinh nghiém caa cac quéc gia
(Dunleavy, P. & Hood, C., 1994).
NPM thac ddy giam chirc ning clia
nha nudc va cl)uyén giao cho céc
tb chirc tu nhén hoat dong trong
cac thj truong canh tranh (Hood,
C., 1991). Céc hoc thuyét vé NPM
gia dinh réng, viée nang cao tinh
canh tranh giira khu vure tr va khu
vue cong sé thic day hiéu qua

* Trudng Bai hoc Thu Ddu Mot
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quan tri cong (Almquist, R. va cac
cdng sir, 2013).

Su can thiép chinh tri trong Kké
todn quan tri (KTQT) khu vuc
cdng, dugce coi la mét tro ngai lém
dé dat dugc hiéu qua trong muc
tiéu NPM (Mimba, N. P. S H. va
cac cong su, 2012; Goddard, A.,
2016). Nhiéu nghién ctru trudc déy
lién quan aén hiéu qua trong cac to
chure thube khu vue cong, nhung
khong nhiéu huéng nghién ciru tiép
cén dudi goc nhin KTQT trong cai
céch khu vuc cong NPM, Bing
cach sir dung phuong phap nghién
ciru dinh tinh, bai viét kham pha
khai ni¢m do luong hiéu qua thong
qua KTQT két hgp gbc nhin vi md
dé phin tich bdi canh xa hoi va
nhén thirc vi md vé hiéu qua trong
ting déc thi td chire thude khu vire
cong. Bai viét danh gia vé KTQT
trong khu virc céng, quan diém ca'i
cach NPM va hiéu qua clia cac td
chuc cong trong nhidu bdi canh cac
quéc gia trén thé gioi. Khoang
wwéng nghién ciru lién quan dén méi
lién két giira 1y thuydt va thuc tién
KTQT véi do ludng hiéu qua coa
cic td chire thude khu wire cong
trong bdi canh NPM. Bai viét nay
cb ging Iép dAy khoang trong nay
va tién hanh luan gidi thye tifn béi
canh KTQT, trong khu e cong taj
Viét Nam dé din ngudn cho cdc
nghién ciru sdp toi.

2. Ly thuyét nén tang va nhjn
thirc [udn vé do Judmg bi¢u qua
trong KTQT

Nhdn thice uin vé do lwomg
hiéu qud trong KTQT

Nghién ciru cua Pietro Micheli
& Luca Mari (2014) dé cap dén
tinh thoi sy cua chu dé ly thuyét va
thyc tién vé hé théng do luomg higu
qua. Chu dé xac lap nhimg luan cir
vé do luong va doi m&i do ludmg
hi¢u qua trong céng tac KTQT nér
riéng va cong tac quan tri ndi chung

13 chd dé dugc ban ludn sdi ndi
trong gidi hoc thugt va cac nha
quan trj trén thé glm Bai viét thng
quan céc chu dé nghién cuu lién
quan dén hé thong do luong hidu
qué nhu: (1) Céc khia canh thiét ké,
vén hanh, kiém tra va danh gia; (2)
Tinh hiéu qua hay khong khi 4p
dung trong cic t6 chixc & khu vyc
tu hay cong; (3) Cach thuc tao ra
nang suat va gitp cai thién hiéu qua
cla td chirc; (4) Géc d6 phé phan
nhimg quan diém ung h sir dung
nhimg khuén mau cy thé nhu The
diém can bang cia Kaplan va Nor-
ton (1992, 2008); (5) Déu tu mét
nguSn lgc 16m dé nang cao higu qua
cua td chirc; va cling ¢ nhimg ban
luén nguoc chleu nhu (6) Mic du
di diu tr nguon lyc dang ké,
nhumg cac sang kién lién quan dén
do luong hi¢u qua thuémg khong
thé thyc hién duqc muc tiéu da dé
ra, hon nira, néu thyc hién khong
1t (dbi pho), chung ¢6 thé khéong
chi khong higu qua ma coén c6 hai
va tac dong nguoc lai,...

Nhu vay, trong tém cua do
ludng phai chuyén tr ohimg gi c6
thé do ludng duge, do la mot hanh
vi nhén thic luan pho bién sang
ban chét cua cic dbi tugng ma
chiing ta muén do luong, tirc 1a cac
quy trinh va hoat dong to chire
thyc té dang hoat dong tét hon.
Cac chi so khéng nén dugc coi 1a
hinh anh chinh xéc cua thyc té
hoic 1a tiét 16 gia dinh. Nguoc lat,
ching nén duge sir dung nhu' ta
cach dé thu thap lhong tin vé hiéu
qua cua 16 chire day di nhét cé thé,
Hay néi cach khac, thut ngir “do
tuémg higu qua” dugc hidu 1a qua
trinh trinh bay cac thyc thé thong
tin phd hgp véi cich thirc quan tr
va muyc tiéu cla 16 chire, ¢ y nghia
trong timg bé1 canh riéng (vt ly,
khong gian va thoi gian) chir
khéng phai la do luomg chinh xac
con sb cu thé (Pietro Micheli &
Luca Mari, 2014),
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Trong do luémg hi¢u qué khu
vyc ¢cong, co so do Iucmg cb thé
duqc glal thich bt nguon tir ly
thuyét nén tang co sd. Ly thuyét
trong bai viét nay khong chi cung
cép m{t pham vi rng, ma con dya
trén cac khia canh ban thé luan (on-
tology) va nhan thirc luan (episte-
mology). Cac gia dinb ban thé ludn
la mot lya cbon cua cac nha nghién
ciru KTQT, nhimg nha khoa hgc
phai tién hanh nghién ciru két hop
vé&i ban thé luén di chon (Englund,
H., & Gerdin, J., 2016; Jack, L.,
2017). Gia dinh ban thé luan chinh
h tro nghién ciru nay néi ring, do
ludmg hiéu qua dugc xdy dumg
théng qua déng chay coa thyc tién
xa hoi va ban chit ciia do luémg
hiéu qua trong KTQT nam trong
trung tim céc ly thuyét nén co so
(quan trj céng mai, ly Lhuyét lya
chon hop 1y va 1y thuyét cic bén
lién quan). Cac ly thuyét co 56 dua
ra huémg din phit hop khi do luéng
hiéu qua dinh hinh trong thuc tién
bbi canh quén tri cdng tai mdi quéc
gia. Lugn giai tiép theo lién quan
dén viéc liép can dya trén nhin
thirc luan, Baj viét nay dugc xy
dyng dya trén ¥ tuéng vé sy phic
tap cua cac hién tuong xa hdi vé
NPM khi can dua ra sy lya chon
bop 19, trong mdi lién hé cua cic
bén lién quan trong twong téc xi
h$i & khu wire cong. Dya trén gia
dinh d6, nghién ciru nay dat ra ciu
hoi vé ban chét do ludmg hiéu qui
ctia che 16 chire thude khu vye coog
duéi géc nhin mang tinh ty lhuyé
va thuc tién cia KTQT trong bdi
canh khong gian va théi gian cy thé
(hinh 1, trang 21).

Ly thuyét quan tri céng moi

NPM lién quan dén viéc céi
cach khu vyc cong tré nén pho bién
& nhiéu nuéc OECD trong nhing
oam }980. NPM hinh thanh trén co
so két hop cua hai thude tinh co
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ban 12 (1) tinh linh hoat va (ii) trung
lép chinh trj trong mo hinh quan ln
cong hiéu qua VUI s két hop nhiéu
muc tiéu theo cap dd wu tién chinh
tri va phi hop véi timg bdi canh cy
thé (Hood, C., 1991).

Duéi goc nhin quan tri, cac rin
ro lién quan dén thyc thi cai cach
chinh séch & khu vire cong luén c6
kha nang xdy ra va két qua dan dén
su chi trich va dé 18i gay gt tir
cong chung d6i véi chinh phu thay
vi ho hd trg tim cach khéc phuc
(Hood, C., 2002). Theo do, cac
chinh tn gia thyc sy phai phan tich
céc tinh hudng a4 15i cua cong
ching, nhim ting cudng hi¢u qua
trude khi ban hanh mét chinh séch
cdng nhat dinh. Quan trj rii ro xay
ra sau cai caich NPM dugc xem nhu
mét cich tao nén yén phong tha,
bao vé& td chirc va c4 nhan trong
khu vye cong khoi céc trach nhiém
phép 1. Do 6, cin tach biét chirc
néng ban hanh chinh sach va thyc
thi nhiém vu d& giam roi ro chinh,
x4y dung chinh sach cong mang
tinh chién lugc trong mbi lién hé
giita 18 chirc chinh tri cp trung
vong, dja phuong va ca cong ching
(Hood, C., 2002).

Mot sb nghién ciru khic vé
nhumg cai cach trong khu vyre cong
vao nhimg nim 1990, ch yéu xem
xét nhimg tac dong va y nghia cua
NPM dbi véi kiém soat chinh tri
trong quan trj khu vuc cong
(Boston, J., 1996; Christensen, T.,
& Lagreid, P, 2010) va thach thirc
trong sy duy tri mic dd can bing
bén vimg trong béi canh thé ché
chinh tri riéng biét va 6n dinh theo
thi gian. Luu y réng, myc dich co
ban ctita khu vuce cdng la chinh phua,
chir khdng phai la quan tri (Haque,
M. S., 2006), diéu nay ¢6 nghia 13
phai duy tri niém tin cta (4 chirc
khu vuc cong trong su gan két xa
hoi. Thuat ngir chinh phu hién dai

Hinh 1. Céc Iy thuyét kinh té vé do lwng hiéu qua khu vre cong
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héa (Modemising Government)
dugc hleu sy cai cach 1a: (1) Mang
tinh long thé tir trung uong dén dia
phu(mg, thay vi uep can timg phén
chi tidt; (i) Mét qua trinh lién tuc
thay vi bit nhip vdi sy thay déi cia
x3 héi; (iif) Coi trong gi4 tr lgi ich
cdng va trich nhiém gidi trinh; (iv)
Xem xét gin lién véi timg bbi canh
v& nhu cau ridng cua quc gia, va
(v) Luén can hoc hoi bai hoe kinh
nghiém tir nghién ciru trudc, thay
vi chi quan tdm dén cdng cu quan
trj cbng (Haque, M. S., 2006).

Ly thuyét lwa chon hop Iy

Thuyét lya chon hop ly hinh
thanh véi ludn d& co ban ring mdi
ca nhan luén cé chu dich trong
hinh dng, dung li tri dé hva chon
va sir dung nguon e ctia minh mét
cach hop 1y nhét, nhim t6i da hoa
két qua va ti thiéu hoa chi phi. Néi
m@t cach khac, ca nhan khong ngau
nhién hanh déng, ma dit ban than
trong tinh huéng phai can do lgi ich
— chi phi va sé& thyc hiéo banh dong
khi phén ning cua ban cdn nghiéng
vé lgi nhuan. Peter M. Blau, (1997)
tiép can theo chiéu hudng don gian
dén phic tap va quan tam nhiéu
hon dén hanh vi X3 hoi & goc nhin
vi md, khi hanh dong cua mdi ca
nbéan cé sy gén két voi nhom va tao
thanh nhém xa hoi. Pic thi co ban
tao nén sy khac biét cia céu triic xa
héi vi mé 1 tinh bén vimg trong sy
hinh thanh va phat trién thiét ché xa

Nguon: Nhom tac gia xay dumg
hoi xuét pht tir cac gid tri chuén
myc, hanh ddng chi phél cac mé
lleu bé gilra cac thanh phan trong
chu trac. Sy trao ddi xa hét can
dugc nhin nhén trong mm quan hé
ghn két véi x3 hoi va quyén lue cua
chc thye thé cing tham gia rao déi,
tir 46, hinh thanh nén cac gia tri
mang tinh chudn muc dai dién cho
nhém ca nhan, nhém x3 hdi va
cong déng né1 chung (Peter M.
Blau., 1997).

Ly tbuyét lya chon hop 1y (Peter
M. Blau,, 1997) trong nghién ciru
khu wvirc cbng nhan djnh rang, quan
hé quyén Tuc phat sinh nY sy chira
dyng vén co ciia yéu (& quyén lue
trong quan hé trao ddi. Van dyng
lugn diém vé quan hé quyén le
trong nghién ciru khu vyre cong,
gitp ludn gidi kha nang cua cd nhan
hay nhém ca nhan ap d.’;u 1i tri hodc
thuc hién hanh déng bat chap sy
chéng déi cua ngudi khac, dva trén
co s& quyen han trao ténglloal bo
phan thudng hogc uén hanh/gia
tdng hinh phat 41 vot nhimg nguai
pay. Quan hé quyén luc phai dat
ngudi ¢o quyén luc trong khong
gian hai chiéu giira nhimg kha nang
chi phéi cac hanh déng va xu
hudmg phu thuge vao ngudi khéng
co quyén lyc. Didu ndy duge hiéu,
xu hudng quyén lire trong khu vure
cong khong nhimg rd [ hanh
dong cua ngum cd quyén ludn nd
lyc cing b dia vi, ma con phai dat
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goc nhin & sy sin sang chip nhan
su that dic quyén cua ngudi khac
va tim cach ly tuémg hoa, thira ohan
banh déng cua ngudi co quyén
rong ky vong danh dbi dé nhin
dugce sy df‘)ug thuan, duy ¢ chi va
théng nhét trong ca nhom xa béi.

Ly thuyét lya chon hop Iy (Peter
M. Blau, 1997) duge cho la phu
hop, dé giai thich quyét dinh hanh
dong trong sy can nhic véi hiéu
qua qudn tri trong khu vyc cong.
Tuy nhién, con ngudi khong phai
lic nao ciing c6 thé c6 quyét dinh
banh déng tét nhat vi trong qua
trinh trao déi x4 héi, mdi cé nhan
Tuén phai chép nhan diéu chinh mdt
mize x&p xi c6 lhe chap nhén duoc
by vao thyc t& bdi canh dién ra
hanh déng (Simon, H. A., 1955).
Noi cach khéc, trong quy trinh hoat
dong cua cac 16 chire thue khu vire
cong, quyel dinh quan tri phai cén
nhdc dén muyc tiéu ban dAu va luén
phai dién chinh phu hop véi bi
canh trong qua trinh thuce thi.

Ly thuybt cc bén lién quan

Thuat nglr “bén lién quan”
(stakeholder) da xudt hién trong
nhiéu cong bd trwe db trong chc
mo6 hinh quén tri doanh nghiép,
nhung ly thuyel cac bén lién quan
xuat hién Ian diu tién vao nam
1984 trong dn pham kinh dién vé
quan tri chién lugre coa Freernan,
R.E. Muc dich ban dau cua Free-
man, R.E. (1984) la dlnh hudng
chién luge (8 chirc cin quan tam
dén loi ich coa cac bén lién quan
khéng chi vi myc dich ctia cd dong,
thay thé cho céc quan diém ly
thuyet truéc d6. Nhimg thay dbi
bbi canh xay ra gitra cac bén lién
quan trong néi bd 18 chitc nhu chit
s hiru, khdch hang, nhan vién, nha
cung cép va cac bén lign quan bén
ngoai nhu chinh phy, déi thy canh
trank, té chicc mdi trudmg, truyén
théng. Vi vay, cic nha quan tri phai

cAn nhic sy anh huéng cua cac bén
lién quap dén hoat ddng doanh
nghiép. o} mol goc nhin khéc, 1ap
trung ngudn lyc ra quyét dinh cé
thé anh hudng hodc bj anh huémg
béi hiéu qua hoat dong cia mot o
chuc s& md ra van dé lam dung
quyén lyc. Phan phdi ngudn lyc
mang gia tri dao dirc s& dat ra thach
thire mé khéng c6 két thirc. Vi viy,
quan tim dén lgi ich cia cac bén
lién quan dong vai tro chién Juge
trong viéc nang cao hiéu qua va sy
1dn tai clia 1 chire.

Sau d6, Freeman, R.E cung
cong s 1iép tuc cong bé cac an
phim khoa hoc trong cic nam
1994, 1999, 2000, 2002 vdi myc
tiéu 13 giai thich ban chét 1y thuyét
cac bén lién quan va dinh hudng
bac bo cac tranh luén nhu vige vin
dung 1y thuyét nay hudmg dén gia
tri dao dirc kinh doanh toan dién,
doi hot phai thay ddi luat phip,
ting rii ro kinh doanh va phuc tap
héa quy trinh quén tr.

Ly thuyét pay duoc phat trién
réng mo sang nhiéu linh vurc, duqc
cho 1 phu hop dé luan giai cho méi
quan hé gjira quan fri khu virc cong
vii cac bén lién quan cua ho. Riege,
A, & Lindsay, N. (2006) nhén
manh sy cin thiét phai co tang
cudmg hiéu qua trong su hop tic cia
chinh ph véi céc bén lién quan dé
phit wién chinh sich cbng (6t hom.
Ly thuyét cac bén lign quan trong
quan trt khu vye cong tap trung vao
viée xac 1ap mét chudi céc quy trinh
lién quan dén phan tich, danh gi4 va
xem xét lai cdc muyc fiéu chinh sach
cong va méi lién hé véi cac td chire,
¢é nhén c6 anh huémg dén quan tr
cong nhu: quéc h()l chinh phu,
kiérm todn t3i cao, t6 chirc phi chinh
phu, cong chie, ca nhan thube don
vi coog, rruyen (hong cdng dan va
cac nha thiu, Ly thuyct cac bén lién
quan cang (r& thanh nen tang khoa
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hoc dé van dyng giai thich trong béi
canh NPM, theo do, dinh hudmg cii
cach cia chinh phu dit ra théch thic
md réng khu vurc dich vi cung cip
va liéu ¢ sir khac biét trong higu
qua cta cic don vi thude khu vire tr
va khu vyrc cdng, khi ciing cung clp
dich vu thugc linh vire cong.

3. Vin dung KTQT trong do
lrirng hidu qua cita cdc t§ chie
thujc khu vire c8ng hién nay

3.1. Tai mjt 56 qut gia trén
thé gidi

Trong thuc tién nghién cinu
quan tri c6og noéi chung va KTQT
thude khu vyc cong néi riéng, hidu
qua duoc xem la muyc tiéu co ban
ma 16 chirc cong huzmg dén. Cic
16 chic dugc yéu clu cong b
théng tin hiu qua hoat ddng cia
mioh cho cdc bén lién quan chi
yéuA Tir ddy, chirc nang quan trj
trong cac t8 chirc khu vyc cdog
ngdy cang duge ning cao, nhim
ting cudmg chit lugng thong tin
cung cép cho nhimg nguai ¢ nhy
chu sit dung. NPM 12 mét xu
hudmg cai cich quén tri cong trong
nhiéu quéc gia trén toan thé gidiva
sang kién cai cach dua trén do
lrémg higu qua déng mot vai
trong chinh sach céng (Bouckaert,
G., & Peters, B. G., 2002).

Thuye tién cai cach hanh chinh
céng & cic quéc gia thude khu v
\Ay Lalmh cho lhﬁy, NPM da gop
phan én dinh thé che va thac day
mdt md hinh phat tridn mot xa héi
toan dién. Tuy nhién, vai trod ciz
Nha nuéce di bl thu hep sau sy gid
tang dang ké trong céc td chix
thuge khu vue tr. Mat khéc, sy
bién déi chia quan trj cong & che
quéc gia ndy tap trung nhiéu vie
céc khia canh ngudn lyc cong v
cong nghé hon 14 phét trién cac dit
thu mang tinh cdu trac dién hinh
cia khu vuc cdng nhr kiém sodt
tham nhiing va cing cé thé che



(Bresser-Pereira, L. C., 2001). D&
xuat gid1 phap van dung céc cong
cy quan trj cdng cAn thiét, khi xem
xét trong méi quan hé vén cic bén
lién quan dén chc qua trinh ra quyet
dinh trong vwc phan bd ngudn lc
trong cac td chirc cong.

Tat Colombia, NPM chi trong
vao theo dudi hiéu qua 16 chirc, vén
14 c6t13i ciia cac cai cich NPM ghn
day trén toan thé gidi (Andrews, R.,
& Entwistle, T., 2015). Do luémg
hiéu qua trong céc t chirc cung cép
dich vy cong theo hai djnh huémg:
(i) Téi cdu tric t§ chic (dva trén
quy md, pham vi hoat ddng va
wu dich vu cung cép) va tich hop
cac quy trinh hanh chinh céng lién
quan dén cai cach; (ii) Sap xép lai
thé ché dé khuycn khich quan trj
biéu qua cac nguon lyc cdng théng
qua céc k¥ thudt nhu téi da héa
ngn sach dé tiét kiém chi phi va
cai thién tuéu qua (Andrews, R., &
Entwistle, T, 2015). Dyra trén cach
liép can nay, do luong hiéu qua
dugc xdc dinh dya trén tap hop
nhidu tiéu chi, vuot xa muc tiéu
hiéu qua sén xudt hién tai va bi chi
phdi bai cac khoan dau tr cong
trong tuong la1.

vé phia Anh, day dugc xem la
mot quéc gia dién hinh da trai qua
qué trinh fu nhin hoa vao dau
nhirng nam 1980 (Nicolaides, P.,
1988). Chinh phii Anh da ban hanh
chinh sach cong lién quan dén viéc
tu nhin héa cic dich vu céng,
nhim giam sy déc quyén cung cap
Nghién ciru thye nghiém cho lhay‘
day khong phai la giai phap tich
cyc trong viéc nang cao hiéu qua
quan tri céng khi cac chi phi lién
quan diu vao khong cé dau higu
gidm va tw nhan héa thyc chit da
dién ra truée thai diém ban hanh
chinh sach nay (Shaoul, J., 1997).
Khai quat thyc tién nghién ciru c6
thé nhin nhan vé wr nhan héa trong

khu vyrc cong & cac qudc gia dang
phat trién nén tap trung véo diéu
kién thich hop dé néng cao higu
qua trong khu virc céng. Chinh
shch cong phu hop 1a yéu t cén
thiét quan trong trong canh tranh
cung cflp dich vu ¢ khu vyc cong
va tu (Molinos-Senante, M. va cic
chng sy, 2016) va thuée do higu
qua dugc thic da‘iy bai cac thiét lap
thé ché cu thé (Walter, M. va céc
cdng su, 2009).

Vige trién khal NPM da giy ra
nhimg thay ddi ve hiéu qua ky thual
cua viéc ra quyet dinh cong va cin
tAng cudmg giam sat trong thue thi
céc chinh sich cong lién quan
(Mukokoma, M. M. N., & van Dijk,
M. P, 2012). KTQT dugc xem la
trong tam trong chinh sach cai thién
do Tudmg hiéu qua qudn trj cong,
nhung danh gia hiéu qua trong
nhiéu oghién ciru thuc nghiém lai
duge xem xét & quyét dinh chinh
sach ké ton tai chinh céng. Tim
quan trong cua viéc chuyén dbi
sang ké toan don tich dugc xem 12
c6 mbi quan hé tich cyc va hi¢u qua
chi phi & cac khu vyre cong cdp dja
phuong theo thoi glan (Lampe, H.
W. va céc chng sy, 2015).

3.2. Tai Vigt Nam

B6i canh nghién C’Lm tai Vlel
Nam vm dic thu dan sé dong, nén
kinh t& dang phat trién nhanh
chong, mo réng quan hé thuong
mai va dau tu quoc té. Vlcl Nam
dang 1a thi truémg kinh té trong
diém va thé ché chinh trj dzc thi &
khu vyc Pong Nam A. Hon nira,
khu vyc cong tai Viét Nam dang
phat trién trén con duong chuyén
doi sang md hinh cai cach NPM véi
nhiéu nd lyc trong céc chinb sach
céng cuia Chinh phu gan day. Trong
giai doan hién nay, mac di cic to
chirc thude khu vuc cong duoc
hudmg hd troy ngan sach nha nudc
nhung chinh séch céng ban hanh

déu dua trén tiéu chi ty chy, ty chiu
trach nhiém. Vi thé nén, c6 mét xu
hudng ngdy cing tang déi véi vige
xa hoi hda khu vire céng véi muc
dich nang cao y thuc chu dong, tr
kiém sodt chi tiéu, giam ganh nang
cho ngén sich nha nudc, phat huy
loi thé canh tranh cia cic co quan
khu vyc cong; va hon hét, hoi nhap
quéc 1é ngay cang sdu va réng, bao
gém héi nhép kbu vuc cong, 1a mdt
yéu cdu khich quan d8i v6i céc co
quan khu virc cong trong qué trinh
6 chirc va hoat déng (Anh Tu
Chuc, 2017). Va theo Luét Ké toan
(2015), KTQT bao gdm thu thép,
xu ly, phan tich va cung cép théng
tin kinh té, taj chinb theo yéu clu
quan tri va cac quyé! dinh kinh té,
tai chinh trong cic don vi ké todn.
Thuc té nay cho thiy, KTQT la
dinh huéng chinh sach quan trong
trong cac quy djnh phap luit hién
hanh tai Viét Nam va thyc sy cin
thiét cho céc don vi ké toan néi
chung, ciing nhu céc td chic thue
khu vire ¢ong noi neng Luén cur ly
thuyét va thyc tién vé do hréng
hiéu qua trong NPM cho thiy thm
quan trong cua KTQT trong cai
céch khu virc cdng trén thé giéi, tuy
nhién, c4c nghién ciru vé do luimg
hiéu qua trong khu vuc cong tai
Viét Nam van chura dugc thyc hién.

4. Két ludn

Cich thirc tiép can nghién ciru
dang dan thay ddi theo huéng két
di 1y thuyét trong KTQT véi cac
Iy thuyét quan tri khéc lién quan
ngoai ké toan. Nghién ciru nay da
cung cAp cac ludn cir vé vai tro cia
KTQT trong do ludmg hiéu qua cua
che td chire thuge khu vire cdng. Va
n‘r ban thé luan dén rhan thie ludn
vé do luang higu qud da dan thay
4bi va huéng tlep can dén ban chét
phép do hon la hinh thirc. Trong
nghién ciru dinh tinh, 1y thuyét dan
ngudn cho c4c luin giai khoa hoc
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va duoc vin dung linh hoat. Tir d6
cho thiy, van dung KTQT dé do
ludng higu qua khu vuc cong Viét
Nam la mét xu huéng tat yéu. Mot
birc tranh thuc tién tir nhiéu nghién
clu trude cho thdy, do ludmg higu
qua dudi géc nhin KTQT khéng
phai 13 sy x4c djnh ma 1a sy trinh
bay nhiu tiéu chi do luomg va cac
thirc thé théng tin ¢6 y nghia trong
timg béi canh cu thé.

Kha nang do ludng mét thude
tinh phy thugc vao tinh trang hiéu
biét hién tai va thyc tién lién quan
aén quan trj khu vyc céng. Nhan
thirc lufn vé& do luong hiéu qua
trong cac 16 chuc thuge khu vye
cdng rd rang nep cin lién quan dén
cac thuge tinh vat ly (da dang lya
chon tiéu chi do ludng: canh tranh
r nhén hoa, hiéu qua ky thuat, phin
b3, chi tiéu cong, diém trach nhig¢m
gidi trinh, quyén sd hiru nha
nuoc,...), khong gian (bdi canh
quéc gia khac nhau c6 cach thic
tiép cén va két qua do luong hiéu
qua khéng gidng nhau), thai gian
(tiéu chi do ludmg hiéu qua ludn
phai diéu chinh trong qua trinh thyc
hién) va gén két voi muc tiéu chung
cua 16 chirc thude khu vuc cong,
trong dé, trach nhiém giai trinh
duge xem |2 myc tiéu rat quan trong
trong cai cach NPM. Két qua phép
do ludmg hiéu qua theo goc nhin
KTQT khcng nhit lh|e| phai ta mdt
con 56 ey thé va cin cén nhic lira
chon nhiéu tiéu chi khac nhau.

Nghién ciru nay 14 két qua cua
giai doan dau tién trong mét thiét
ké nghién ctru dai han, lién quan
dén viéc kham pba ban chit do
ludng higu qua trong quan tri cong
tai Viét Nam. Nhom tac gia budc
diu di xdy dyng dugc bang cau
hoi mo. Dinh hudng nghién clru
sdp t6i, nhém tac gia luu ¥ cac tr
va cum tr trong cac nghién ciru
truge dé lam ndi bat vén dé quan

trong hodc ¢6 hén quan dugc lip
lai nhidu 1An. Sau do, tién hanh xay
dyng mdi lién hé cia toan bd cic
nghién ciru trude lién quan va danh
dfiu cac tr hodc cum fr nay thanh
cac ma ID wrong Umg theo thir ty
xudt hién. Khdm pha quan trong
trong tuong lai, doi hoi nhém tic
gia phai tién hanh phong vén cic
déi tugng thude cic 16 chire cong
va ma hoa két qua dir lidu thu thap
din nguén tir céc 1D duge xac dinh
trong cac ly luan ban dau. Céng
viéc nay dugc cho 1a mang tinh
quy mo, doi hoi thai gian trong
viéc thu thap dir li¢u thue nghiém
tai Viét Naro. @
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