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DAM BAO TINH MINH BACH VA CONG BANG
TRONG QUA TRINH QUAN Li THUF,

NGUYEN HAI YEN *
Tém tit: Bai viét nghién ciru khdi quadt vé tinh minh bach va céng béng irong qua trink quan It
thué, phén tich va chi ra nhimg bdt cdp, vuong mde trong cdc quy dinh phdp lugt hién himh ciing nhe
trong thuc 1ién dp dung phdp ludt vé dam bdo tinh minh bach v céng béng trong qud trinh quan Ii
thué. Trén ca s d6, bai viét dé xuét hon thién, b6 sung cdc quy dinh vé ché 1ai dp dung déi vii
lrumtg hpp chdm hodn thué cho doanh nghiép; cdng khai théng tin vé co s dn dinh thué ciia co quan
/hue xir phat vi pham d6i véi co quan quén Ii thué va cong chirc quén Ii thué; cdc truong hop dirge
mién, giém thué vi xod ng thué trong ndim nhém ndng cao higu qudn Ii thué va ddp img yéu cdu d6i
“méi frong bdi canh hpi nhdp o Viét Nam.
Tir khod: Minh bach; cong bing; phép ludt; quan If thué
Nhdn bai: 17/3/2019 Hodn thanh bién tép: 12/3/2020 Duyét ding: 02/4/2020

ENSURING THE TRANSPARENCY AND IMPARTIALITY IN THE PROCESS OF TAX
ADMINISTRATION

Abstract: The paper generally examines the iransparency and impartiality in the process of tax
administration and then points out the inadequacies and problems in the current law and legal
practice on ensuring the transparency and impartiality in the tax administration process. On that
basis, the paper offers some recommendations for improving and supple ing specific provisions on
sanctions for delayed tax refund jor enterprises, disclosure of information on the grounds of tax
imposition of tax authorities, dealing with violations of tax authorities and tax officials, and on tax

ption, tax reduction, and quil of tax debs for raising the effectiveness of tax adminisiration
and meeting the requirements of renovation in the intergration context in Vietnam.
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4m béo tinh minh bach va céng bing

trong cOng tAc quan If thué 1a doi hoi
tAt yéu ma co quan thué céc nuée trén thé
gi6i da va dang huéng téi, cing 14 yéu ciu
cép thiét trong béi canh hi nhip kinh té
quéc té cha Viét Nam. Théng qua viéc dim
béo tinh minh bach va céng bing trong qua
trinh quan 1i thué, méi trudng thué dugc
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cai thién giip gidm chi phi tuan thu cho
ngudi ndp thué, ddng thoi hidu qua quan li
thué dugc néng cao va muc tiéu thu ngén
sach nha nuéc dugc dam bao. Do dé, tink’
minh bach va céng bing cao la tidu chi
then chét dé danh gia tinh hidu qua cna hé
théng thué va co ché quan li thué ¢ mdi
qubc gia. Bén canh 46, viéc dam bao tinh
minh bach va cong bing trong qu4 trinh
quan 1i thué 14 co s& quan trong dé phong,
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chéng trén thué, thit thu va ng thué, ciling
nhuy dé khic phuc té quan liéu, tham
nhiing, am trong sach b3 may quan lj thué.
Tuy nhién, cic quy dinh phéap ludt vé dam
bao tinh minh bach va cbng bing trong qua
trinh quan 1f thué & Viét Nam hién cdn
nhidu bét cap, gay kb6 khan cho ngusi ndp
thué, lam giam higu qua cia cdng tac quan
li thud va tao k& hé cho nan trén thué va
tham nhiing (3n tai.

1. Yéu clu vé tinh minh bach va cdng
biing trong qui trinh quén li thué

Truée hét, tinh minh bach va cong béing
1 dic trumg cia qua trinh quén If thué, béi 1&
viéc thue hién thu nép cac khoan thué anh
hudng truc tiép dén toi ich ciia nha nuée va
toan thé ngudi dan trong xa héi.

Tinh minh bach v céng bing trong qua
trinh quan If thué dwgc nhidu chuyén gia va
16 chite quéc 1€ quan 1Am nghién ciru. Ching
han, v& tinh minh bach, Quy tién 1& qubc té
(International Money Fund - IMF) d4nh gi4
viéc néng cao tinh minh bach 12 mt trong
bbn nhém bién phap nhim ting cuomg biéu
qua cong téc quan If thué;V Nghj vién Lién
minh chiu Au khing dinh tim quan trong
cta tinh minh bach trong qua trinh quan li

{1). Era Dabla-Norris, Florian Misch, Duncan Cleary,
vd Munawer Khwaja, “Tax Administration and Firm
Performance: New Data and Evidence for Emerging
Market and Developing Ecanomies” (Quan I thué va
viée thyc thi ctia doanh nghiép: Dt ligu méi va bing
chimg d8i véi thi tredng méi ndi v che nén kinh
dang phat trién), IMF working paper, WP/17/95,
thing 472017, . 9 - 10, https//www.imforg/en/
Publications/WP/Issues/2017/04/14/Tax- Administra

tion-and-Firm-Performance-New-Data-and-Evidence-
for-Emerging-Market-and-44838, truy cip 07/3/2020.
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thué nh¥m chéng trén thué va tham nhiing;®
vi Té chicc hop téc va phét trién kinh té
(OECD) déu khing dinh tim quan trong ctia
tinh minh bach va trao déi thng tin gita cac
qubc gia va ving Ianh thd trong qua trinh
quan li thué nhim chéng trén thué va tham
nhiing;® hay cac t4c gia Alberto Barreix,
Jerénimo Roca va Fernando Velayos thudc
Ngin hang phat trién lién My (Inter-
American Development Bank) nghién ciu
va 1am r8 trach phiém cia céc chi thé c6 lién
quan trong viéc cung cp vi minh bach
thdng tin trong qué trinh quan 1i thué.® V&
tinh cdng bing, trong qué trinh quén li thué
tai cac qudc gia OECD déi véi céc hé théng
thué thu nhip theo lily tién, nhiing ngudi ndp
thué ¢6 diéu kién v& thué nhu nhau thi phai
duge doi xir vé thué nhu nhau (dam béo tinh

(2). Cécile Remeur, “Tax transparency - Openness,
disclosure and exchange of information”(Minh bach
thué - Sy coi mé, cong khai vA trao ddi théng tin), In-
depth analysis of European Parliament, thang 10/2015,
tr. 5, http//www.europarl.europa.ew/Reg Data/etudes/
IDAN/2015/565902/EPRS_IDA(2015)565902_EN.pdf,
truy cap 07/3/2020.

(3). Céile Remeur, “Tax transparency - Openness,
disclosure and exchange of information” (Minh bach
thué - Sy c&i ma, cong khai vA trao ddi théng tin), In-
depth analysis of European Parliament, thdng 10/2015,
tr. 5, hutp://www.curoparl.europa.euw/RegData/etudes/
IDAN/2015/565902/EPRS_IDA(2015)565902_EN.pdf,

truy cdp 07/3/2020 va OECD, “Tax Transparency
2016” (Minh bach thué 2016), hitps://www.oced.org/
tax/transparency/GF-annual-report-2016.pdf, truy cap
07/3/2020.

(4). Alberto Barreix, Jerénimo Roca va Fenando Velayos,
“A brief history of tax transparency” (So luge vé lich
sir tinh minh bach thué), https://publica tions.iadb.org/
bitstream/handle/11319/7670/A-Brief-History-of-

.Tax-Transparency.pdf?sequence=4&isAllowed=y,

truy cap 07/3/2020.
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cbng bing theo cA chidu ngang - cach thic
d6i xir v& thué d8i voi tht ca ngudi ndp thué
va chidu doc - theo mic thu nhip chiu thué
khéng k& ngubn phit sinh hay loai thu nhap).®)

Tinh minh bach v cdng bing trong hoat
déng quan Ji thué duge coi 1a I duong
nhién, thé hién quyén clia ngudi dan trong
viéc tham gia quan If nhé nuéc vé thué va
bao dam ban chét dan chit trong x4 hi. Pay
12 yéu t6 quan trong dé tao ddng thuan trong
xa hdi, dbug thuin gita nhan din v Nha
nuéc, tao niém tin cho ngudi dan déi véi
hoat dng cita co quan quan 1i thué va 13 co
s& dé thuc hién quyén giam st ctia ngudi
dan.(9 Bén canh 46, minh bach va cdng bing
1a didu kién khéng thé thiéu d& b may nha
nuée tiép thu tri tué cia dan déng gép cho
céc hoat dong quan li thué, gilip co quan
thué nhan thic dugc nhitng tdn tai, bat cap
trong cdng téc quan li va kip thoi ¢6 cdc giai
phap khic phyc, hudng téi su dn dinh trong
quy dinh phap luat v& quan li thué trong
trung han v dii han nhim tranh gdy kho
khin va thiét hai cho ngudi ngp thué do bién
dong thuong xuyén ciia phap luat vé quan li
thué.? Thém niva, minh bach va céng bing
trong qué trinh quan li thué ciing 1a co s&

(5). OECD, “Tax Policy Conclusions” (Céc két ugn
vé chinh séch thud), tr. 6, http:/www.oecd.org/tax/
tax-policy/37154675.pdf, truy cip 07/3/2020.

(6). Trin Thi Ngoc Diép, Minh bach trong hoat dgng
quan If thué: Thic irang va gidi phdp, http//www.tap
chicongthuong.vivminh-bach-trong-hoat-di

quan trong d& khic phuc ¢ quan lidu, tham
nhiing va lam trong sach bd mdy quéan li
thué.® Ngoai ra, minh bach va céng bing
cdn 1a yéu clu thiét yéu @& di dén thanh cong
trong héi nhip qudc té khi co hji hop téc
quéc 1€ ngay cang dugc tang cudng.® Béi
vy, mic 46 minh bach va cong bing trong
qué trinh quan 1i thué s& phan anh trinh d§
phat trién kinh té-xa hi, mic 46 mé cira hoi
nhip cia nén kinh t& & mdi qudc gia, kha
nang quan Ii thué cia mdi chinh phu, m3i dia
phuong va mi co quan, td chize.(1)

(5 Viét Nam, tinh minh bach va céng
bing trong qu4 trinh quan Ii thué dugc coi 1
nguyén tic lujt dinh.'» Theo Didu 4 Lut
quan li thué nam 2019 v& npi dung quan li
thué, trong qua trinh quan ) thué, co quan
thué 13 chitc vA thyc hién cac thi tuc vé thué
nhu: dang ki thué, khai thué, ndp thué, 4n
dinh thué; tha tuc hoan thué, mién thué,
gidm thué; khdng thu thué; mi&n tién chim
ndp, tidn phat; khong tinh tién chim ndp; gia
han nép thué; nop din tién thué no; quan Ii
hoa dom, chimg tir; quan ! théng tin vé
ngudi ndp thué; kiém tra thué, thanh tra
thué; cudng ché thi hanh quyét dinh hanh
chinh thué; xir i vi pham hanh chinh vé

(8). Minh bath trong quan 1i, https:/Muatminhkhue.
/L hi /minh-bach-tr

ly.aspx, truy cép 07/3/2020.

(9). Huyén Thy, Minhbach thué dé nguci din gidm

sal lmnh hé hly https://baomoi.com/minh-bach-thuc-

5-q

ly-thue-thuc-trang-va-giai- phap-20170316085252438
pOcA88.htm, truy cap 07/3/2020.
(7). Huyén Thu, Minh bach thué dé nguoi ddn gidm

inh-bach-th:

guoi-d: tranh-he-luy/c/25822566.¢pi,
truy cip 07/3/2020.

(10). Vil Dinh Anh, Cdi cdch thué va m6 hinh téng
tneeng  minh  bach, http://vietnamnet. vi/vn/inh-

hinh-tang. truong-

sdi, trdnh hg luy https://b 1.com/) doanh/vefcai-cach-th

d t-tranh-he-luy/c/25822566.¢pi, minth-bach-205303.hem), truy cip 07/3/2020.

truy c«;p 07/3/20204 (11). Khoan 2 Didu 5 Lugt quén Ii thué nam 2019,
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quan I thué; giai quyét khiéu nai, t6 co vé
thué. Do d¢, v& pham vi, tinh minh bach va
cong bing cin phai dugc dam béo trong qua
trinh thye hién tAt ca cac ni dung ké trén
cia hoat ddng quan Ii thué.

Trong qua trinh thyc hién ndi dung cua
hoat ddng quan Ii thué, tinh minh bach khdng
chi duge thé hign 1a viéc céng khai quy dinh
phap luft v& quan li thué, cong khai cong
van, béo cdo, sb ligu vé thué ma tinh minh
bach c¢on phai dugc dam bao trong qua trinh
co quan quan i thué t3 chirc va thyuc hién tht
ca cée thi tuc hanh chinh v& thué. Trong d6,
viéc thuc hién cdng khai quy dinh phap luat
vé quan i thué, céng vin, quyét dinh hanh
chinh thué va béo cdo, sb ligu v& thué phai
duge thyre hi¢n mét cach chi tiét, dy dii theo
hai khia canh 1A khong gian va thsi gian®'?
di kém véi viée tang cudng khi ning tiép
cn théng tin vé hoat déng quan Ii thué cua
ngudi dan. Déng thdi, tinh minh bach trong
qué trinh quén li thué khong thé téch rai véi
tréch nhiém gidi trinh, nhiém vy phong,
chéng tham nhiing va viéc ning cao y thic
tw gidic chdp hanh phép huat vé quin f thué (P

Bén canh dd, qua trinh co quan quan li
thué thue hién céc ndi dung quan i thué
ciing cAn dam bao tinh céng bing cho céc
chii thé bj quan li. Diéu nay thé hién & céc
khia canh sau:

(12). Pham Quang Huy, Ban vé tinh minh bach thong
tin ké todn cong va méi quan hé wh trach nhi¢m gidi
trinh, http2/ hi tinh-minh.

bach-th tin-k i h

L) bt
trach- nl'ue'm-glal -trinh-
20170804100939537p0c488.htm, truy cip 07/3/2020.
(13). Vi Dinh Anh, Chinh sdch thué chua minh bach,
hetps://bizlive.vn/doanh-nghiep/chinh-sach-th
chua-minh-bach-599729. hml Iruy c3p 07/372020.
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Mpt 1a sy cdng bing gifta cic chil thé
nop thué trong viée thye hién c4c nghia vy
co ban vé thué: tht ca céc chu thé ngp thué
déu c6 nghia vu cung cép thong tin diy du,
chinh xéc, trung thyc vé thué theo quy dinh
phap ludt; ghi chép diy du théng tin, thyc
hién ché d6 k& toan hod don, ching tir; thyc
hién diing c4c thii tyc hanh chinh vé thué;
nép ddy dt vi ding han; chip hanh vige
kidm tra, thanh tra thué va ché 1ai déi véi
hanh vi vi pham phap ludt vé thué.

Hai la sy cdng bing gilta cac chn thé
ndp thué trong viéc dugc trao cac quyén lién
quan dén thué nhu: yéu ciu co quan quan li
thué giai thich quy dinh phép lust v& thué,
cdng vin vd quyét dinh hinh chinh thué;
dugc co quan thué huéng din viée thue hién
céc thil tyc, nghia vy vé& thué; duge giit bi
mét théng tin lién quan dén viée thyc hién
nghia vu vé& thué (nhitg théng tin duoc chia
sé voi tu cich 12 ngudi duge quan i cung
chp cho cha thé quan If); uy thac cho c4c td
chitc kinh doanh dich vy vé thué (nhir dai li
thué, dai I{ hai quan) dé thyc hién h3 trg, nép
thué thay hay thyc hién cac thi tyc, tam img
tién thué cho doanh nghiép; khiéu nai, khoi
kién vé thué; yéu clu bdi thuomg thiét hai
lién quan déo thué.

Ba la sy cdng bing trong viéc ddi xir cha
co quan thué véi cic dbi tugng ndp thué: cic
chii thé c6 didu kién v& thué nhur nhau thi phai
duge dbi xir vé thué nhir nhau trong qua trinh
thuc hién t4t ca cic ndi dung vé quan Ii thué.

2. Quy dinh phap luit va thye tién ap
dung phip lujt vé dim bio minh bach va
cdng bing trong qué trinh quin If thué

Trong qua trinh quan li thué, tinh minh
bach va céng bing duoc dam bao cha yéu
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thong qua cic quy dinh phap lujt v& dam
bao co ché ty khai, tu ndp thué déi véi ngudi
nop thué va viée thuc hién co ché quan li mi
ro cla co quan quén li thué.

V& viée dam bao co ché ty khai, tr ndp
a6 véi ngusi nép thué, Ludt quan 1i thué
nim 2019 danh riéng Chuong IV (tir Digu
42 dén Diéu 48) quy dinh vé nguyén tic khai
thué va tinh thué, hd so khai thué, thoi han,
dia diém nép hd so khai thué, gia han ndp hd
so khai thué, khai bd sung hd so khai thué va
trach nhiém ciia co quan quén li thué, céng
chitc quan 1i thué trong viéc tiép nhén hd so
khai thué; Chuong VI (tr Diéu 55 dén Didu
65) quy dinh vé thdi han ndp thué, ddng tién
x4c dinh doanh thu, chi phi, gi4 tinh thué va
c4c khoan thué nép ngén sich nhd nudc, dia
diém va hinh thicc ndp thué, thir ty thanh
toan tién thué, tién cham np, tién phat, x4c
dinh ngay d4 nop thué, xit Ii s6 tién thué, tién
chim ndp, tién phat nép thira, nép thué trong
thoi gian giai quyét khiéu nai, khoi kién, gia
han ndp thué, thim quyén gia han ndp thué,
hd so gia han ndp thué, tiép nhan va xir li hd
5o gia han ndp thué. Theo dé, moi déi tuong
ndp thué déu phai cé trach nhiém thuc hién
nghiém titc céc thi tyc vé ké khai, dang ki, tw
tinh thué va ndp thué theo luat dinh. Co quan
thué ¢ trdch nhiém giai thich, huéng din,
théng bio, hd trg ddy du va kip thoi dbi voi
moi dbi tugng ndp thué. Pidu nay cé y nghia
vira ting quyén vira ting tréch nhiém cho déi
tuong ndp (cha thé ndp duge quyén ty khai
va khai phi hop vai s6 thué phat sinh) déng
thoi ting kha nang gidm sat cia co quan
thué, tir 46 dam bo tinh minh bach va cong
bng trong viée thue hién thu nop thué,
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V& co ché Quan Ii rdi ro trong quén ki
thué, day duoc coi 1a viéc 4p dung cé hé
théng céc quy dinh phap ludt, quy trinh
nghiép vu dé xéc dinh, danh gié va phén loai
i ro ¢6 thé tAc dgng tiéu cyc dén hicu qua,
hi¢u lyc quan li thué, 1am co s& dé co quan
quan 1i thué phan bd ngudn luc hop li va dp
dung bién phap quan li hiéu qua. " Npi
dung cbt 18i cia viée thyc hién co ché quan
li rii ro 13 trén co s& viée quén li théng tin
clia ngudi ndp thué, co quan quin Ii thué tién
banh xdc dinh, phin loai va danh gia rui ro
vé thué @& c6 co s& 4p dung céc bién phip
quan Ii hiéu qua. N§i dung vé quan Ii théng
tin ngudi nép thué duge quy dinh tai
Chuong XI Luét quan li thué n3m 2019 (1
Didu 95 dén Didu 100). Viée thu thap, xir If
vA quan li thong tin vé ngudi ndp thué gitip
co quan thué giam st hidu qua viée ty gidc
thye hién nghia vy thué ciia ngudi ndp thué,
dam béo tinh minh bach va céng bing giita
cic chii thé, qua d6 tang cudng khi ning
phat hién vi pham phip luft vé thué cba ci
co quan quan Ii thué va ngudi ndp thué.

Viéc dam bao tinh minh bach va cong
bing trong quén li thué théng qua co ché ty
khai, ty ndp va quan If riti ro phit hgp véi tién
trinh cai cach, hién dai hoa hé thdng thué vei
trong tam 14 minh bach ho4 thé ché va quan li
a4 duge x4c dinh tai Chién luge cai cach hé
théng thué giai doan 2011 - 2020 nhim xAy
dyng nganh thué Viét Nam hién dai, hi¢u lyc,
hiéu qua theo Quyét dinh sé 732/QB-TTg
ngay 17/5/2011 cua Tha tuéng Chinh phu.

Trong thyuc tién, Chinh phi da va dang
trién khai nhidu bi¢n phap nhim nang cao

(14). Khoan 15 Bidu 3 Luat quan Ii thué nam 2019.
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tinh minh bach vi céng bling trong phap luat
vé quén i thud, tao didu ki¢n thuan lgi cho
ngudi nép thué. Cu thé, nganh thué di ban
hanh Tuyén ngén nginh thué (“Minh bach -
Chuyén nghiép - Liém chinh - D&i méi”), thé
hién quyét tdm thay ddi cung céch quan li
thué, tir chd xem ngusi ndp thué i d8i tugng
quan }i sang d8i tuong phuc vu. Bén canh dé,
nganh thué ciing tich cue thyuc hién cai céch
thi tyc hanh chinh thué nhim giam sé gi
ndp thué cho doanh nghigp.S) Phuong thirc
khai thué qua internet va ndp thué dién tir da
dugc ddy manh, tao thuin lgi va h3 trg doanh
nghiép trong cdng tac k& khai, ndp thué theo
buéng nhanh gon, thudn tién, an toan, pha
hop v6i bbi canh héi nhip quéc té va xu
huéng mua bén bing phuong thic dién t
dang phit trién véi téc db ngay cang nhanh.(1®

Bén canh d6, ké tir nim 2015, co quan
thué da chinh thirc cdng bb danh sich nhiing
doanh nghiép n¢ thué 16n nhit tai 63 tinh,
thanh trong ca nuéc. Day duge coi 1a bién
phip méi trong céng téc quan I ng va cudng
ché ng thué, vira dam bao tinh minh bach va
cong bing trong qué trinh quan 1i thué, vira
mang lai hiéu tng x3 hdi tich cuc. Sau khi
cong bd danh sich ng thué, nhidu doanh
nghiép d bing moi cach cin déi ngudn kinh
phi d& nop thué. Ngoai ra, nhiu chinh séch
thué méi duge ban hanh trong théi gian qua
da gop phin don gidn, minh bach hoa viée

(15). Trin Thj Ngoc Diép, Minh bach trong hoat déng
quén li thué: Thuc trang va gidi phdp, http://www.tap
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ké khai, tinh thué, thio g& khé khin cho
doanh nghiép nhu bii bé phy lyc bang ké
trong hb so khai thué gia tri gia ting; don
giin hoa thu tyc ding ki phuong phap ndp
thué gié trj gia téng; bai bd quy dinh ké khai
thué thu nhép doanh nghiép theo quy; quy
dinh rd thoi han co quan thué phai thuc hign
kiém tra quyét toan thué khi ngudi ndp thué
giai thé, chm dut hoat ddng, chuyén ddi loai
hinh; giam din sy khac bit giiva ké todn va
thué trong xac dinh doanh thu tinh thué thu
nhap doanh nghigp.(!”

Tuy nhién, phép luit hign hanh vé& quan
1f thué vi viéc 4p dung phép Judt trén thuc
tién vin con mét s& han ché, bit cap, can ré
viéc dam bio tinh minh bach va cdng bing
trong qué trinh thuc thi phap lust vé quan Ii
thué, cu thé nhu sau:

Thit nhdt, phip lujt vé quan Ij thué quy
dinh doanh nghi¢p c6 hanh vi vi pham phép
lujt v& thué s& bj xir phat véi cic mirc phat
cu thé song lai chua quy dinh cy thé ché tai
bdi thudmg, thanh todn tién I5i cho doanh
nghiép khi co quan thué chim hoan thué cho
doanh nghiép so véi thdi gian quy dinh hoc
chim tr 15i khiéu nai cia doanh nghiép.
Diéu nay lam gidm tinh cong biing trong vigc
thue thi phap luit v& quan i thué.

Thir hai, chc quy dinh vé 4n dinh thué tai
Chuong V Lujt quan li thué nim 2019 (tir
Diéu 49 dén Diéu 54) con mang tinh ap dat
hanh chinh, chua dam bao tinh minh bach va
cbng bing trong quan li thué. Vi dy, trong

chicongthuong.vivminh-bach-trong-hoat-d
ly-thue-thuc-trang-va-giai-phap-201703 l6085252438
pOcA88.him, truy cp 07/3/2020.

(16). Khanh Linh, Sta d6i Ludt quin li thié,

(17). Trén Thi Ngoc Digp, Minh bach trong hoat ding
quén Ii thué: Thuc trang va gidi phdp, http://www.tap
chicongthuong.vi/minh-bach-trong-hoat-dong-quan-

hitp://baochihphw v/ Tai-chinh/Sua-doi-Luat-q
ly-thue/342774.vgp, truy cap 07/3/2020.
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ly-thue-thuc-trang-va-giai-phap-201703 16085252438
p0c488.htm, truy cip 07/3/2020.
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viéc xac dinb gid chuyén nhuong, co quan
thué ¢6 quyén sir dung dir lidu quan 1i thué
d& xéc dinh gi4 thi trudng (ti sudt lpi nhuan)
in dinh cho doanh nghip'® nhung khi
doanh nghip yéu cdu cung cép thong tin da
sir dung dé xac dinh gi4 thi trudng thi co
quan thué c6 thé tir chdi cung cip véi li do
bao mit thdng tin va phip ludt ciing khong
quy dinh nghfa vu niy cia co quan thué. Vi
vdy, doanh nghi€p khéng r6 dit lidu co quan
thué lra chon dé 4n dinh c¢6 thuc sy twong
ddng véi dit liéu cua minh hay khéng,

Thiz ba, quy dinh quy dinh v& xi phat vi
pham phap luat quan 1i thué duge quy dinh
chi tiét tai Chuong XV Luft quan Ii thué
nim 2019 vi Chuong XII Lujt quan li thué
nim 2006, Lujt sira dbi, bd sung nim 2012
(tir Didu 103 dén Djdu 115), Nghi dinh
s6 129/2013/ND-CP ngdy 16/10/2013 cua
Chinh phu vé xr phat vi pham hanh chinh v&
thué vi cudng ché thi hinh quyét dinh hinh
chinh thué, Théng tr s6 166/2013/TT-BTC
ngay 15/11/2013 cia B tai chinh quy dinh
chi tiét vé xir phat vi pham hanh chinh vé
thué. Tuy phién, céc quy dinh vé xir phat vi
pham phép luft quan li thué chi yéu ép dung
v6i ngudi nép thué, dbi voi co quan quan li
thué va céng chirc quan li thué, viéc quy
dinh xir phat con kha m& nhat va thiéu minh
bach véi ndi dung “tuy theo tinh chét, mirc
d6 vi pham ma bi xu phat vi pham hanh
chinh hodc truy ciru trdch nhiém hinh su
theo quy dinh cua phdp lugt” ' Hon nira,

“thdm quyén, trinh ty, thd tye xtr Ii vi pham
phap ludt v& quan li thué d6i véi co quan

(18). Diém a khoan 2 Piéu 37 Lu#t quan If thué
nim 2019.
(19). Pidu 145 Luit quén l{ thué nim 2019.
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thué, cdng chirc nganh thué khong duge quy
dinh cu thé trong c4c vén ban phap ludt vé
xi¥ li vi pham phap luat thué 1a chua thoa
déng va khéng dam bio tinh minh bach,
cbng bling trong qué trinh quén li thué.

Thir nr, phap it vé quan I thué quy
dinh viéc mién giam thué cing véi viée thuc
hién co ché tyr khai, ty ndp va tu chju trach
nhiém d8i v6i ngudi ndp thué nhung lai
khong quy dinh vé& viéc cdng khai théng tin
céc trudmg hop mién, gim thué, do dé, tinh
minh bach va cdng bing trong quan Ii thué
khong dugc dam bao, ngudi dan khdng thé
thyc hién gidm sat viée mién, giam thué ligu
c6 phu hop véi quy dinh phép ludt va vige
thye hién mién, giam thué ¢6 cdng bing giita
céc chu thé ngp thué hay khéng.

Bén canh d6, trong qui trinh ap dyng
phap luit v& dam bdo tinh minh bach va
cdng bing trong qué trinh quan 1i thué, con
tdn tai mot sb bAt cap, vuong mic lam anh
hudng 16n dén quyén Igi ciia ngudi ndp thué.

Mot la trong qué trinh quan If thué, co
quan thué c¢6 nhidu cong van tra 1&i cho
doanh nghiép cdn mang tinh nguyén tic,
khong r& rang, din t&i nhiéu cach hiéu khac
nhau khién doanh nghiép khé thyc hign.@%

Hai la tinh minh bach va cbng biing chua
dugc dam bao trong qua trinh thanh tra,
kiém tra thué cua co quan quan Ii thué.
Trong nhiéu cudc thanh tra, kiém tra thué, co
quan thué & modt sb dja phuong 4n dinh thu
nhap chiu thué dya trén nhitng nhing s lidu

(20). Trin Thj Ngoc Diép, Minh bach trong hoat dgng
quan i lhue Thu-c lrang va gldl phap, hnpj/www tap

Ly- (hue—thuo-unng-va-gm -phap-201703 l6085252438
p0c488.htm, truy cép 07/3/2020.
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thiéu thuyét phuc, thiéu can cir vimg chic va
ngudi ndp thué ciing khéng ¢6 co hi phan
hdi, gidi thich, 21

3. M{t 6 kién nghi nhim hoan thién
phép ludt va ning cao higu qua thwe thi
phép lujt v& dim bio minh bach, cong
bing trong qui trinh quan li thué

Trén co s& mdt sb han ché, bét cap trong
quy dinh phap luft hién hinh v& dam béo
tinh minh bach trong qué trinh quan Ii thué,
céin mot sb gii phip nhim hoan thién phap
lufit va ning cao hiéu qua thyc thi phap luat
vé dam bio tinh minh bach trong qu4 trinh
quan 1f thué nhu sau:

Thir nhdt, 4& dam bao tinh céng bing
trong viéc thyc thi phap lujt vé quan I thué,
cin quy dinh ché tai cu thé 4ap dung dbi véi
trudmg hop co quan thué hoan thué chim
cho doanh nghi€p so véi thoi gian quy dinh
hofic tra o khiéu nai ciia doanh nghiép chim,
lam phét sinh chi phi va anh huémg 16n dén
hoat dgng kinh doanh ctia doanh nghiép.

Thir hai, cn sém bd sung, hoan thién
quy dinh phap ludt vé& cong khai thong tin
cla co quan quan If lhué, tao co hdi cho
doanh nghiép tiép can théng tin vé co so 4n
dinh thué cba co quan thué, qua d6 dam bao
tinh minh bach va cdng bing cho céc chi thé
bi xem xét 4n dinh thué.

Thir ba, cin nhanh chéng bd sung va
hoan thién quy dinh phap luat vé xir phat vi
pham phap lujt cta co quan quan Ii thué va
cdng chue quan i thué, trong dé quy dinh 15
thdm quyén sar phat, trinh tw thii tuc va ché

(21). Thanh Nga, Cdi cdch hé thong thué dé hoi nhdp,
http://vneconomy.vi/tai-chinh/cai-cach-he-thong-
thue-de-hoi-nhap-20160929034320899.htm, truy cap
07/3/2020.
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t3i &p dung d8i véi chc vi pham. Ditu nay
vira dam bio ting cudmg trach nhi¢m cua
chit thé quan i thué, ddng thdi gitp rin de,
ngin ngira vi pham phap ludt cha chi thé
quén li, qua d6 ning cao tinh minh bach va
cong biing trong qua trinh quén li thué.

Thit fu, bd sung quy dinh vé cdng khai
thong tin ciia cic trudng hop mién, giam
thué trong nim, tao co s& d& ngudi dén thyc
hién gidm st vigc mi&n, giam thué trén thuc
t&, qua d6, ning cao tinh minh bach va cong
biing trong qué trinh quén li thué.

Bén canh d6, d& ning cao hiéu qua thye
thi phap luit v& dim béo tinh minh bach va
cong biing trong qua trinh quén I thué, cin
thyc hién mét sb giai phép sau:

Mgt la ning cao chét lugng cong tdc gidi
d4p thic mic cia ngudi ndp thué trong qua
trinh quan li thué ciing nhu trong cdng tc
giai quyét khiéu nai vé thué théng qua viéc
ting cudmg sy hd trg ciia cdng nghé thong tin
trong viéc huéng din giai dép thic mic vé
thué, trong linh vuc giai quyét khidu nai;
minh bach ho4 cbng tic hudmg dan, giai dap
thic mic v& thué,giai quyét khiéu nai théng
qua cong khai thdng tin vé qua trinh thue hién
tre tiép cho ngudsi ndp thué va cp nhat trén
cbng thong tin dién tir clia co quan thué; sir
dung két qua giAi quyét khiéu nai nhu diu
vao dé phuc vy viéc xiy dung, hoan thién hé
théng phép luit vé& dam béo tinh minh bach
va cong bing trong qua trinh quan ki thué.

Hai la nang cao tinh minh bach va cang
bing trong qua trinh thanh tra, kiém tra thué
cia co quan quan li thué théng qua viée xay
dymg h¢ théng thong tin thué diy du, chinh
x4c, tp trung nhim d4p tmg ba yéu chu
chinh: 1) Phuc vu nhu ciu khai théc theo cc
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chirc nang quan Ii thué (chu yéu 1 dé chay
céc img dung nhén dang, phén tich rii ro anh
huéng dén tudn thd thué) va yéu chu cong
téc vé bdo cao théng k&, dy todn, du bao:
Phai phi hop véi chinh sich, quy trinh quan
li thué va xic dinh 13 vai trd, trach nhiém
ciia c4n bd thué trong viée thu thap va cip
nhét diy dii céc théng tin ciia ngudi ndp thué
1&n hé théng; 2) Phuc vu nhu cdu cung cép,
trao ddi, déi chibu chéo théng tin véi cac td
chuc, co quan theo quy dioh cua phap luét:
Chn dam bao thdng tin duoc thu thip mét
céch tw ddng tir chc bén thir ba, phuc vy tt
cho viée kiém tra, kiém chitng tinh chinh xéc
ciia viéc ké khai nghia vu thué cta ngudi
ngp thué; 3) HA tro su tudn thi cia ngudi
ndp thué: Phai dam bao tinh toan ven va tinh
bao mit vé& di¥ liéu cila ngudi nép thué khi
truy cdp truc tuyén.

Ba la co quan thué cin tiép tyc ddy manh
phuong phép tuyén truyén, h trg vé thué,
théng tin vé chioh séch, thii tyc hinh chinh
trén cac kénh thdng tin, cdng khai théng tin
trén cbng thong tin dién nr, két hep tuyén
truyén, thong béo, trao dbi véi ngudi ndp
thué dé niing cao bidu biét, nhan thitc cva
ngudi ndp thué, thic ddy minh bach va céng
bling trong qua trinh quén 1f thué, ting cuong
kha n¥ng giAm sat cla ngudi dan.

Bén 1a tiép tycbdi dudng, ning cao tinh
liém chinh, chuyén nghiép va dao dic nghé
nghiép cia can by thué, huéng t6i vige thay
ddi vai trd cla co quan thué tir vi tri 1A co
quan “thu thué” sang chu thé “hd teg ngudi
ndp thué”, aé ning cao tinh minh bach, cdng
bing va hiu qui cua cong tac quan i thué,
ddng thoi phong, chéng viéc trén thué, thit
thu va ng dong thué./.
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