THYCTIEN - KINH NGHIEM

NANG CAO CHAT LUONG NGUON NHAN LUC
~ DAPUING YEU CAU DOI MG
MO HINH TANG TRUGNG KINH TE VIET NAM

* TS NGUYEN THI MIEN
Vién Kinh 16,

Hoc vién Chinh v 41151‘ gia H6 Chi Minh

@ Tom tiit: Nguon nhan luc la yéu t6 quyét dinh thanh bai trong cong cuéc doi mdi mé hinh
tang trubng cita Vit Nam. O niidc ta, chit luong nguén nhin luc con nhiéu bét cap cd vé
thé luic, trinh d6 hoc vdn, trinh 4o chuyén mon ciing nhu y thiic, tdc phong ky ludt, kha
ning canh tranh. Diéu dé doi héi phdi cé mot hé théng cdc gidi phép tit nhiéu phia d€ ndng
cao thé lc, tri Iic, tam luc ciing nhu hinh thanh tdc phong, ky ludt méi cho ngudi lao dong.

OTii khéa: chét lugng ngudn nhan lyc, d6i méi mé hinh ting trudng kinh € Viét Nam.

1. Dbi méi mé hinh ting truéng kinh ¢ Viét
Nam va yéu ciu dit ra dbi voi nguﬁn nhan lye

DGi mé1 mo hinh tang trudmg kinh t€ duge
hiéu 1a su thay d6i phuong thuc hay cach thic
tang trudng kinh 1€ theo chiéu hudng tén bg,
phit hop v6i diéu kien trong nudc va thé gioi
nhim dat duoe muc tiéu da dinh. & Viét Nam,
d6i méi m6 hinh tang truémg da dugc Dai hoi X1
otia Dang dira ra va tai Dai hoi X11 tiép tuc cu thé
héa: “Mo hinh tang truéng trong thin gian t6i két
hop ¢ hiéu qua phat trién chiéu rong voi chiéu
sdu, chd trong phét trién chiéu sau, nang cao
chit lupng tiing truong va suc canh tranh trén co
sdnang cao nang suit lao dong, tng dung tién
b khoa hoc - congnghé, déi mé sang tao™". Tai
Hoi nghj Trung wong 4 khéa X1I, Dang ta da chi
18 dgc diém ciia mo hinh tang truéng méi ctia

Viet Nam dén ndm 2020 va tam nhin dén ndm
2030, d6 1a: “D6i m6i mo hinh tang truéng theo
huéng chu trong va ngay cang dua nhiéu hon
vao cac nhan t¢ thuc day tang nang sudt lao
dong, strdung hiéu qua cac nguén lyc, dac biét
1a phét huy tinli than yéu nuéc, Jong tr hao,
16n dan toc, tri sing tao cla con nguoi Viet Nam
va thanh tyu khoa hoc - cong nghé cha nhan
loai, moi tiém nang, loi thé ctia cac nganh, linh
e, cac dia phuong va ca nuéc”. Nhir vay, md
hinh tang trudng cha nuéc ta hién nay dang
chuyén ddi theo hudng két hop ha hoa giva
chigu rong va chiéu sau, trong do, chu trong phat
trién chiéu sau, tdc 1a chi trong dén chat luong
tang truéng. Diéu nay c6 nghia, bén canh tang
trudng kinh t€ dya trén céc loi the von co nhur
khai thac tai nguyen thién nhién, Jao dong phé
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thong gid ré, xudt khau san phdm tho vasoche...
sé chu rong tang tnrémg dura trén ndng cao hiéu
qua st dung cdc yéu t6 ddu vao cla von, lao
dong, tién bo khoa hoc - cong nghe va ddi moi
séng (ao, dira trén nang cao nang sudt lao dong.

Thyc hién d6i méi mé hinh tang trudng theo
c4ch thuc trén dat ra nhimg yéu cau déi voi
nguon nhan lyc nudc ta, dd la:

M6t 14, nguén nhan lyc phai la diéu kién tién
quyet, la khau dot pha dé thuc hién thanh cong
viéc chuyén d6i mé hinh édng truéng kinh (€ D6
méi mo hinh tang trudng theo huéng két hop
phét trién giira chiéu rong v6i chiéu sau, trong do
chi trong chiéu sau doi hoi phai tai co cdu nén
kinh (& theo huéng gia tang gié tri va phat trién
bén vimg; tao lap méi truong dau tw, kinh doanh
phis hop: tmg dung khoa hoc cong nghé; hop ly
hoa san xudt va xudt khiu hang hoa c6 ham lueng
cong nghé cao trén co s¢ khai théc 6 hiéu qua
céc loi thé clia dat nude. DE thye hién duoc cac
nhiém vu d6 phai dya vao nguén nhan lye, nhat
1& nguon nhan lyc ¢6 chat luong. Chi khi nguén
nhan lyc ¢6 chat lugng méi da sirc khoe, tri thir,
chuyén mén ky thuat... dé phan bé va sirdung co
hiéu qua cac nguon lyc, thiét Iap khung khé kinh
doanh, lya chon cong nghé san xudt phi hop...

Hai la, nguon nhan luc phdi ¢6 tri thirc, ¢6
trinh do chuyén mon vimg, c6 nang luc séng tao,
6 kha nang tmg dng khoa hoc cong nghé vao
sdn xuat. O nutr ta hign nay, thue hién chuyén
d6i mo hinh tang truong dang din dén sur thay
d6i co cdu san xudt theo huéng gia tang cac
nganh sir dung céng nghé cao, cong nghé than
thién vét moi truémg, cac nganh c6 gia i gla
tang cao, ¢6 thi truong. Co cau sin xuit thay ddi
dan dén co cdu lao dong cung thay déi theo
hudng gia tang doi ngit Jao dong c6 chat luong
cao. Do d6. doi hoi nguon nhan luc phai co chat
luong, wic ¢6 da tri thic, trinh d6 chuyén mén,
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néng lyc, pham chat... thich émg voi yéu cau
chuyén dgi san xuat.

Bal4, nguén nhan hye phdi co dii nang e tham
gia thi truong lao dong quoc (€ va khu vuc cing
nhur lam chii duoc cac cong nghé hién dai. Viét
Nam thye hién déi méi 6 hinh tang truéng trong
b6i canh hoi nhap kinh t€ thé giéi, canh tranh
ngdy cang gay git. D€ tham gia thi truong lao dong
trong va ngoai nuér ciing nhur gidi quyét cc vén
dé mang tinh toan ciu va khu e, doi héi nguén
nhan lyc phdi c6 du sic khoe, tri thic, trinh do
chuyén mén ky thuat. Bén canh dé, chuyén dgi
mo hinh tang trudng trong diéu kién cudc Céch
mang cong nghiép 4.0 voi nhimg cong nghé san
xudt hién dai nhurin 3D, tr dong héa, dién todn
dam may... ctiing doi hoi ngudn nhan lue phai co
trinh d6 va ky nang, tu duy sang tao, linh hoat.

2. Chit lwgng ngudn nhén lye Viét Nam
trong giai doan hi¢n nay

Trong nhimg ndm qua, chét lugng ngudn
nhan luc Viét Nam ting buée dugce cdi thién,
song nhin chung con nhiéu han ché, phan lon
chua dép vmg dugc yéu céu cua thi truomg lao
dong, chura ddp tmg dugc nhu cau chuyén déi
mo hinh tang taréng kinh (€. Cy thé:

MGt la, vé tinh trang stc khde. So véi cac nude
€6 cung muc thu nhap thi cdc chi s6 co ban vé
stc khoe ctia ngudn nhan lyc Viet Nam da c6
nhiéu cdi thién, song nhin chung, chi & muc
trung binh, kém céc nude trong khu wye va thé
gii cd chiéu cao, can nang cing nhurste bén, su
déo da. Dén nam 2017, chiéu cao trung binh cta
nam thanh nién Viét Nam thap hon 12,6 cm so
véi chudn quéc (€, ctia nit thanh nién thap hon
10 cm. So véi céc nude trong khu vie chau A
chiéu cao ciia ngudi Viet Nam dimg thir 9, chi
hon [ndonexia, Philipin va Lao; thdp hon Nhat
Ban 8 cm, Han Quéc 10 em™. Bep canh d6, sic
bén, d¢ déo dai chia nguoi fao dong ciing con
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thap. Theo diéu tra ctia Vién Khoa hoc Lao déng
Vigt Nam nam 2015, chi c6 52% lao dong Vit
Nam ¢4 thé trang binh thuong; 42% c6 thé trang
giy; va 6% qua gay. Vi vay, phdn 16 nguon nhan
lye Vigt Nam chua ddp ing dugc cuong d¢ 1am
viee cong nghiép ciing nhu sir dung médy moc
thiét bi theo tidu chuén qudc té.

Haifa, vé trinh d hoc vin. O nuoc ta, trinh do
hoc vin ph6 thong ctia ngudn nhan hyc ¢6 buoc
phét trién vurot truée so véi trinh do phat trién
kinhté. Ty 1& nguoi lao dong trong d6 tudi biét chir
0am 2015 dat 973%™, wong duong véi Thai Lan,
Singapore va vurot xa cac nuoc ¢ thu nhap thap
(64%) va thu nhap trung binh (90%). Tuy nhién,
ty Ié chua (8t nghiép tiéu hoc con cao, trén 1/5
dan s3, néu tinh tir t6t nghiép tiéu hoc tré xudng
congdn 1/4 dan s6, ty 1é t6t nghiép trung hoc phd
théng thdp, nam 2016 méi c6 26,4%". Bén canh
6,56 nam di hoc binh quan cta nguén nhan hre
nute ta thép, dat 7,5 nam, bang cic nusc Dong A
vathdp hon so vé6i the gi6i (7,9 nam) . Diéu nay
dagay kb6 khan trong tiép thu, img dung tién by
ky thuat vao san xudt, kho chuyén dich fao dong
sang c4c nganh ¢6 g4 tri ga tang cao cling nhu
40i héilao dong co trinh do chuyén mon ky thuat.

Bala, vé trinh do chuyén mon ky thuat. Ty 1&
nguon nhan hue da qua dao tao chuyén moén ky
thuat ting qua cdc nam, dén nam 2017 dat
21,5%. Nhu vdy, van con 78,5% lao dgng khong
06 chuyén mén ky thuat, riéng linh vire nong,
Jam, thiy séan con t6i 95,8%. Mot ty 1é qua cao so
Vil mot s6 nuée trong khu vie: ndm 2016, Sin-
gapore con 38,5%, Malaysia 38% va Philipin 33%
120 dgng chura qua dao tao®. Bén canh d6, phan
I6m ngudn nhan lyc di qua dao tao chua dap
img duoc yéu cau ciia thi truong ca vé co cau,
ttinh dd chuyén mén, va ky niang mém. Vi vay,
cic doanh nghiép kho tuyén dung lao déng co
chuyén mén ky thuat va khi tuyén dung vé van

phdi dao tao lai tix 2-3 thang, véi chi phi chiém
tir3,5% dén 5,7% tdng chi phi kinh doanh®.
Bon la, vé y thic, 1dc phong, ky Indt. Nhin
chung, nguéi Viet Nam cén ¢, chiu khé, thong
minh, khéo léo, c6 kha nang tiép thu nhanh,
song thiéu cac ky nang lam viéc nhom, ky ning
phat hién va giai quyét van dé; y&u kém vé tin
hoc, ngoai ngty, thiéu hiéu biét vé phap luat; dao
dic nghé nghiép chua cao; thigu tinh than va y
thiic trach nhiém trong cong viéc, ty do, ty tién,
cham thich nghi v6i moi truong lam viéc moi.
Day chinh la rao can lon cho viéc chuyén déi
sang san xudt cong nghiép, xudt khau lao déng
cing nhu tham gia vao chudi gia tj toan cau.
Nam 14, vé kha nang canh tranh. Khi nang
canh tranh ctia nguén nhan luc nudc ta thap
hon nhiéu so véi cac nude trong khu vire va trén
thé gigi. Trinh d¢ tay nghé thap, tac phong lam
vige con yéu, chura bat kip vor yéu cdu phat trién,
nhat la cac nganh doi hoi trinh d6 ky thuat cao
dan dén nang sudt lao dong ctia nudc ta thép.
Tinh theo strc mua tuong duong (PPP), ning
sudt Jao dgng clia nuoc ta nam 2017 chi bang
7,2% néng sudt lao dong cta Singapore; 18,4%
clia Malaysia; 36,2% ctia Théi Lan; 43% c0a In-
donesia va bang 55% ctia Philipin®. Chat luong
vanang suat lao dong thap da Jam cho kha nang
canh tranh cla lao dong nuéc ta thdp. Nam
2016-2017, kha ndng canh tranh clia nhén lyc
Viét Nam dudt mic trung binh véi diém s6 4,3
va xép hang 63/168 qudc gia duoc khao Sé‘“m‘.
3. Giai phap ning cao chit hrgng ngudn
nhin luc dap ung yéu chu déi méi md hinh
tang truong kinh té
Trong nhting nam t6i, € nguon nhan lyc dap
(g dugc yéu cdu clia thi truong lao dong trong
va ngoai nuor, ciing nhu nhimg yéu cdu trong
361 méi mo hinh tang trudmg, can phéi thuc hign
dong bo cac nhom gidi phap sau:

LV LUAN CHINH TR) - 56 5/2019



n THUCTIEN - KINH NGHIEM

Pdo tao ngudn nhan chat litong cao dip vmg yéu cau déi méi kin 1é Vigt Nam

Mot la, nh6m gidi phdp chung

Trudc hét, nang cao nhan thirc cua cac cdp,
cdc nganh va ban than ngudi lao dong vé vaitro,
tam quan trong cta nguén nhan luc c6 chat
luong. Chi khi d6 méi dura ra duoc cic gidi phap
thiét thuc, kha thi dé nang cao chét luong nguén
nhén lyc; ban than nguoi lao ddng méi w gidc
tham gia vao qua trinh dao tao va tr dao tao dé
trau déi tri thic, trinh d¢ chuyén mon, ky ning,

Gén chién luoc phat trién nguén nhan luc,
chién huge phit trién gido duc - dao tao véi chién
jugc phat trién kinh té - xa hoi cha ca nwoc va
timg dia phuong, thi truomg lao dong. C6 nhw
vay, cung nhan luc méi dap tmg nhu cdu nhan
lyc chia nén kinh té, thi truong lao dong ca vé
trinh d¢ hoc v, trinh do chuyén mén ky thuat,
cocau nhan lyc va nang luc phdm chat.

Tang cudng va nang cao chat luong cong tic
durbdo nhu cau nhan luc, Phai diéu tra, khao sat
thuong xuyeén vé nhan luc va chat lugng nhan
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luc & tat ca cac nganh, cc cédp, dia phuong va cé
nudc; bao dam can doi cung - cdu nhan lyc dé
phat trién kinh té - xa hoi trong pham vi ca nuéc
va timg nganh, tmg cdp. Trén cos¢do, tinh toan
$6 luong, co cdu nganh nghé dao tao, dua ra du
bao nhdm dinh huéng va hé trg dao tao.

Haila, nhom gidi phdp vé néng cao ui Rrc, tim
Iy ciia nguon nhan luc

Co thé noi, day 1 giai phap can 61, nén ting
dé nang cao chdt lupng nguén nhan luc, dap (g
yéu cdu ddi moi mo hinh tang yudng, hoi nhap
kinh t€. Cdn 1ap frung vao céc bién phép:

- Doi m6i manh mé va dong bo cac Yéu t6 co
ban ctia gido duc, dao tao theo hudng chi trong
phat trién nang luc, pham chat cua nguoj hoc.
Truochét, d6i mo manh mé quan Iy nha nuée vé
gido duc theo huéng: hoan thién 16 chire b may
quanligido duc, xéc dinh va thé ché héa rg vai tro,
chire nang, nhiem vy cla cac Cap quin ly gl1do
duc; thuc hién phan cdp quan ly gido duc dé phat



huy Gém nang, tinh sdng tao, chu déng, tur chiu
wrich nhiém cuia cic co sé gido duc, nhat 1a cac
tnong dai hoc; ddi mén can ban cong tac thi ct,
kiém tra, dénh gid trén co's¢ 6 luan cirkhoa hoc
phit hop véi diéu kién Viét Nam; hoan thién he
thdng gido duc quéc dan theo huéng hé thong
gido dyc mé, hoc (ap suot doi va xay dung xa hoi
hoctap.

Tiép tuc d6i moi ndi dung, chuong trinh va
phuong phép gido duc dao tao theo hudng hign
dai, gin voi thi truomg lao déng, voi nhu cau
chuyén déi cac nganh san xust. Chuyén manh
qué trinh gido dyc tir chd yéu trang bi kién thac
sang phét trién toan dién nang lyc va phdm chat
clia ngudi hoc, hoc di doi véi hanh, gan ly luan
v6i thuc tién, gido duc nha truomg két hop véi
gido duc gia dinh va gido duc xa hoi. Chu trong
gido duc nhan cach, dao dic, 16i song, tri thic
phdp luat, y thire ky luat lao déng, ¥ thirc cong
dan. Chuan héa tin hoc, ngoai ngir theo huéng
thiét thye dé nguai hoc str dung duorc.

Day manh hop tdc, lién két trong dao tao.
Trude hét, khuyén khich doanh nghiép tham gia
vd0 qud trinh déo tao, tirxay dymg noi dung, bién
soan gido trinh, phuong phap, phuong tién thuc
hanh. Thong qua céc hinh thic lién két dao tao
giira nha truomg voi doanh nghiép, nhan lue dugc
dao g0 s timg budc phit hop véi nhu cau cia thi
truong lao dong, tranh lang phi nguén luc. Bén
canh dé, ddy manh hop téc quéc té trong dao tao
nguén nhan lyc thong qua viéc khuyén khich
Nude ngodi xay dung céc co'sé gido duc, dao tao
&Viet Nam; khuyén khich doanh nghiép FDI xay
tdung céc costr dao tao nghd trong céc khu cang
nghiép; tuyén chon dgi ngia nhan Juc di dao tao
dede nude ¢6 nén gido dyc tien tien.

Diéu chinh co cdu dao tao nguén nhan Juc,
khic phyc tinh trang “thtra thay, thiéu tho” hién
N2y vd nang cao ty 1é nhan luc da qua dao tao

5

theo hutng: V6i bic dai hoc, cao dang: mérrong
quy m6 dao tao vé s6 luong tuyét d6i, giam vé ty
1& tuong dai so voi quy mo dao tao trung hoc
chuyén nghiép va cong nhan ky thuat; diéu chinh
€0 cdu dao tao gitra cac nganh hoc cho phi hop
V61 yéu cdu ctia chuyén déi mé hinh tang truong,
ctia thi trudng lao dong. Hinh thanh mang luéi
dao tao theo 3 nac: dai hoc quéc gia, dai hoc
trong diém, dai hoc cong dong. Véi dao tao nghé
(trung hoc chuyén nghiép va cong nhan ky
thué): md rong quy mo dao tao nghé ca vé s6
luong tuyét d6i va tuong déi; quy hoach lai he
thong dao tao nghé theo huémg déng bo ca vé co
cau nganh, nghé, co cdu trinh do, co cdu ving
mién; xa hoi hoa cong tac dao tao nghé, mérong
céc hinh thic dao tao nghé, chu trong dao tao
nghé tai doanh nghiép. V6i bac phg thong, thuc
hién phan ludng hoc sinh theo huéng: dé mot ty
16 nhat dinh hoc sinh sau t6t nghiép THCS hoc
1én THPT, con lai di vao hoc nghé va bé tic van
héa; dé mot ty 1¢ nhat dinh hoc sinh sau tot
nghiép THPT hoc lén dai hoc, con phén lon
chuyén sang dao tao nghé.

- Két hop céc bién phdp kinh (€, hanh chinh
vé1 gido duc ¢ hinh thanh téc phong, ky ludt fao
dong méi cho nguoi lao dong.

Hinh thanh téc phong, ky luat lao dong méi
cho ngudi lao dong 12 van dé khong phai mot
s6m, mot chiéu la cé duge, vi vay, can thuc hign
theo huong:

Gido duc tir trong nha truong dén doanh
nghiép, cosésén xudt. Trong qua trinh gido duc
nghé nghiép, cac co so gido duc bén canh ren
luyén ky nang nghé cing can phd bieny thiic, ky
luat cho ngutn Jao dong. Cac doanh nghiép, co
s& san xudt ngay tirkhau tuyén dung, ngoai cac
théng tin yéu cdu cong viée, mic luong, candua
thém théng tin vé ngi quy, quy ché, hinh thire
khen thudng va xr phat khi ngutn lao dong vi
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pham ky luat, hop dang lao dong. Bén canh do,
trong qua trinh hoat dong, doanh nghiép hay
chii coso can thudmg xuyén tuyén truyén, gido
duc, dong vién.

Tang cugng vai trd clia céc 16 chire cong doan,
doan thanh nién qua viéc ddy manh cong tac
gido duc, tuyén truyén, cc phong trao thi dua
lao dong, nhdt 1a bdi duomg kién thire phap luat
lao dong, gitip ngudi lao dong nang cao nhan
thirc, ¥ thuc trach nhiém, rén luyén tac phong
lao dong cong nghiép, timg buoc déap img yéu
cau, doi héi ctia thi trudng lao dong.

Thudng, phat phai kip thoi, ding nguoi, ding
viée. Néu thyc hién t6t bién phap nay sé tao ra
méi truéng cong minh, binh ding, gitip ngudi
lao dong diéu chinh nhing hanh vi chua dung,
phét huy nhimg mat manh cia minh, ttimg buéc
hoan thign ban than, hinh thanh y thie, téc
phong, ky luat lao dang cong nghiép.

Ba 14, nhém gidi phdp vé nang cao thé Iuc cho
ngudn nhan lyc

Theé lyc 1a cdi v var chat cho viéc phét trién rf
lyc, tém luc ctia ngudn nhan lye. Day la van dé
€6 ¥ nghia chién lugc lau dai. Vi vy, nang cao thé
fuc cdn tap trung vao cac bién phap coban sau:

- Trude hét, tang cudmg cong tdc cham séc stc
khoée cong dong: xay dimg mangluoi y (€ dén timg
xom, thon, ban, bao dam cho moi nguth duge tiép
canvoi dich vy yté; truyén thong gidgo duc vé dinh
dudmg va sirc khoe, dic biét cho ba me va phy nir
¢6 thai; thyc hién cung cdp nutc sach cho toan
dan, phan ddu nam 2020 co 70% dan s duge
dung nudc sach; thuc hién vé sinh an toan thuc
pham; sirdung cong nghé san xudt sach.

- Thi hai, nang cao thu nhap cho ngum dan.
Khi ¢6 thu nhap bao dam duoc murc song thi con
ngudi méi chi trong dén tinh trang dinh diromg
ctng nhucham séc y té, rén luyén sic khoe. Do
d6, can phan dinb ro déi tueng dé co cac bien
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phap phit hop, cy thé: déi véi nhimg ngudi ¢o
thu nhép tlr lueng, cai cach ché 4o tién luong
theo huéng: tinh fuong theo vi tri viéc 1am; unh
diing, tinh da gi4 tri surc lao dong; khuyén khich
trong dung nguoi tai. Doi véi cac d6i trgng khdc:
da dang hoa nganh nghé, phat trién san xuat
hang héa, timg dung cong nghé cao vao sn xuat
nham néng cao gié tri gia tang...

- Thir ba, xay dung phong trao thé duc thé
thao toan dan véi cac phuong cham toan dan
rén luyén than thé theo guong Bédc Hé vi dai;
phat dong phong trao thé duc thé thao ngudi cao
wdi, nguoi khuyét tat; phat trién cong tac thé
chdt trong nha truong; phat dong va thuc hién
phong trao thé duc thé thao trong cédc co quan,
doanh nghiép hay doan thé
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